وزارة التعليم العالي 
جامعة أم القرى 
كلية التربية 

قسم علم النفس 





قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات 
ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف 


إعداد الطالب 
غالب بن محمد علي المشيخي 
إشراف الدكتور 
هسام بن محمد إبراهيم مخيمر 


دراسة مقدمة إلى قسم علم النفس بكلية التربية _جامعة أم القرى 
متطلب تكميلي لنيل درجة الدكتوراه في علم النفس 


( oe إرشاد‎ ) oo 
الفصل الدراسي الثاني‎ 


۹ھ | ١۳٤۱ھ‏ 
۵۹ 


ملخص الدراسة 


اسم الباحث : غالب محمد علي المشيخي . 
عنوان الدراسة : قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف . 
أهداف الدراسة : 
-١‏ معرفة العلاقة بين قلق المستقبل وفاعلية الذات . 
-١‏ الكشف عن العلاقة بين قلق المستقبل ومستوى الطموح . 
۳- معرفة العلاقة بين فاعلية الذات ومستوى الطموح . 
-é‏ معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات في قلق المستقبل . 
6 معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموح في قلق المستقبل . 
1- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الأداب في قلق المستقبل تبعا للتخصص والسنة 
-Y‏ معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب في فاعلية الذات تبعا للتنخنصص والسنة 
الدراسية. 
-A‏ معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب في مستوى الطموح تبعا للتخصص والسنة 
الدراسية . 
eat 3‏ من ع اق لشو ,فاق galas‏ وة غل وة عة ات ريتكو je sila‏ 
منهج الدراسة : قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة الاجتماعية ووصفها كما وكيفا . 
عينة الدراسة : تم إجراء الدراسة على عينة مكونة من ( 7١٠١‏ ) طالب منهم )٤٠١(‏ طالبا من طلاب كلية العلوم و ( ٠٠١‏ ) طالبا من 
طلاب كلية الآداب بجامعة الطائف . 
أدوات الدراسة : 
-١‏ مقياس قلق المستقبل إعداد الباحث . 
-Y‏ مقياس فاعلية الذات إعداد عادل العدل ( ٠٠١١‏ ) . 
-Y‏ مقياس مستوى الطموح إعداد معوض وعبدالعظيم ( 3٠١5‏ ) . 
الأساليب الإحصائية المستخدمة : 
تم استخدام المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية ء ومعاملات الارتباط واختبار ( ت ) 6وع1.1»وتحليل التباين 
الأحادي»و اختبار .1.8 للمقارنات البعديةءوتحليل الانحدار متعدد الخطوات . 
نتائج الدراسة : 
-١‏ توجد علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في قلق المستقبل ودرجاتهم في فاعلية الذات . 
-Y‏ توجد علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في قلق المستقبل ودرجاتهم في مستوى الطموح . 
=i‏ توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في فاعلية الذات ودرجاتهم في مستوى الطموح . 
<= توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية الذات ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي 
فاعلية الذات على مقياس قلق المستقبل لصالح الطلاب منخفضي فاعلية الذات . 
0- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي مستوى الطموح ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي 
مستوى الطموح على مقياس قلق المستقبل لصالح الطلاب منخفضي مستوى الطموح . 
ON‏ توجد فرووق ذاتدلالة إحضبانية بيخ متوسطات در جات ملاب كلية العلوم وطلاب كلية الآذاات على تيان قلق المبتقل 
تبعا للتخصص والسنة الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية الآداب. 
۷- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب على مقياس فاعلية الذات 
تبعا للتخصص والسنة الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 
-A‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح 
تبعا للتخصص والسنة الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 
A‏ كن ار يقلق السيتتقيل فى شو فاغلية grie rayi‏ 
التوصيات : 


في ضوء نتائج الدراسة فقد أوصى الباحث بعدد من التوصيات كان من أهمها : 
-١‏ توعية الشباب نحو مستقبلهم من خلال التعرف على إمكاناتهم الحقيقية وتعليمهم مهارات التخطيط للمستقبل على أسس سليمة حتى 
لا يقع الشاب فريسة طموحاته غير الواقعية . 
؟"- مساعدة الشباب على إدراك مشكلاتهم الاجتماعية والاقتصادية ومحاولة إيجاد حلول لها . 
“"- وضع خطة مستقبلية لتحديد الأعداد التي يمكن قبولها في الجامعات وخصوصا التخصصات الأدبية وذلك في ضوء إحتياجات 
وزارة التربية والتعليم من أجل الحد من تفاقم البطالة بين الشباب . 


إقامة الندوات والمحاضرات وفتح قنوات الحوار مع الشباب من أجل توعيتهم ووقايتهم من الاضطرابات النفسية . 


Abstract 


Researcher’s Name : Ghaleb Mohammed Ali Al-Mashikhy 

The study title: Future anxiety and its relationship with both of self efficacy and Aspiration level of 
a sample of Al-Taif University students. 

The objectives of the study: 

1- To know the relation between future anxiety and self efficacy. 

2- Exploring the relation between future anxiety and the level of Aspiration . 

3- To know the relation between self efficacy and the level of Aspiration . 

4- To know the statistically significant differences between high and low self efficacies in Future anxiety. 

5- To know the statistically significant differences between high and low levels of Aspiration in Future anxiety. 

6- To know the statistically significant differences between average of the students degree of faculty of Science 

and Arts on the future anxiety scale according to major and Academic year. 

7- know the statistically significant differences between average of the students degree of faculty of Science and 

Arts on the self efficacy scale according to major and Academic year 

8- know the statistically significant differences between average of the students degree of faculty of Science and 

Arts on the level of aspiration scale according to major and Academic year. 

9- Investigating how predictable the future anxiety is according to self efficacy And the level of Aspiration . 

The study curriculum : 
The researcher has used the describing method that is based on studying the social phenomena and describing it 
according to the quality and the quantity. 
The study of sample: 
The study has applied on (720) student (400) student in Faculty of Science and (320) student in Faculty of Arts in 
Al-Taif University 
The study tools: 
1- Measuring of future anxiety prepared by the researcher 
2- Measuring of self efficacy prepared by Aladel 2001 
3- Measuring of the level of Aspiration prepared by Moawad & Abdelazim 2005. 
Statistical methods : 
The arithmetic mean's , standard deviation , coefficient's of correlation , t. test ,One Way Anova ,L.S.D test,Multi 
regression . 
The results: 

l- There is a negative statistically significant relation between the students ° degrees in future anxiety and their 
degrees in self efficacy. 

2- There is a negative statistically significant relation between the students’ degrees in future anxiety and their 
degrees in the level of Aspiration . 

3- There is a positive statistically significant relation between the students’ degrees in self efficacy and the level 
of Aspiration . 

4- There is statistically significant differences between the average of the students degree of high self efficacy 
and low self efficacy for the favor of students of low self efficacy 

5- There is statistically significant differences between the average of the students degree of high level of 
Aspiration and low level of Aspiration for the favor of students of low level of Aspiration 

6- There is statistically significant differences between the average of the students degree of student of faculty of 
Arts and Science on the future anxiety scale according to major and Academic year for the favor of students of 
Arts. 

7- There is statistically significant differences between the average of the students degree of student of faculty 
of Arts and Science on the self efficacy scale according to major and Academic year for the favor of students 
of Science. 

8- There is statistically significant differences between the average of the students degree of student of faculty of 
Arts and Science on the level of aspiration scale according to major and Academic year for the favor of 
students of Science. 

9- Future anxiety can be predicted according to self efficacy and level of Aspiration 

Recommendations : 

1- Advising youth about their future according to their true abilities and teaching them the skills of future plan 
based on true bases 

2- Helping youth to know their social and economical problems and try to find solutions to them 

3- To put a future plan to identify the numbers admitted to the university according to the need of Ministry of 
Education to put an end to the problem of un employment 

4- Setting up debates and lectures and opening chat channels with youth to prevent them 
from psychological disorders . 


Anati 


إلى من . . . شجعني وحفزني على حب العلم وتحدي الصعاب . . والدي العزيز 
إلى من . . . باركت طريقي بصلاتها ودعواتها . . والدتي الغالية 

إلى من . . . مد لي يد العون والمساعدة . . إخوتي الأعزاء 

إلى من . . . شاركتني هموم البحث . . زوجتي 

إلى . . . شذى عمري وآملي بمستقبل مشرق . . طراد وسارا وفيصل 


إلى au...‏ قلب الوطن ورمز إرادته وعنوان نهضته وارتقائه . . الشباب السعودي 


الشكر والتقدير 


الحمد لله على تمام فضله وإحسانه » والشكر على سابغ إنعامه » والصلاة والسلام على سيدنا محمد 
عبده ورسوله » الداعي إلى سبيل ربه ورضوانه » وعلى آله وأصحابه الذين ساروا على هديه وتبيانه . 
بعد أن من الله سبحانه وتعالى علي بإتمام هذه الدراسة وإخراجها إلى حيز الوجود » فإنه لا يسعني إلا أن 
أتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان إلى أستاذي الفاضل الدكتور / هشام مخيمر المشرف على هذه 
الرسالة » الذي لم يتوان Legs‏ ب4 تقديم المساعدة لي » فقد منحني من وقته الجزء الكثير : ومن علمه 
الشيء الوفير بالرغم من أعبائه الأكاديمية سواءً على مستوى الإرشاد الأكاديمي لطلاب الدراسات العليا 
أو على مستوى الإشراف على الآطروحات العلمية فله مني خالص الشكر والتقدير . 
كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير لسعادة الأستاذ الدركتور / محمد جعفر جمل الليل. 
عاد الأسكاذ اتدرككور ماد الزازق كى تاهما الوا فة على متافشة :هذه الرسنالةة وتر اها 
بآراتهم السديدة » وملاحظاتهم العلمية القيمة . 
كما يسعدني أن أتقدم بوافر الشكر والتقدير لسعادة الأستاذ الدكتور / عبدالمنان ملا بار رئيس قسم 
علم النفس والأستاذ الدكتور / إلبامي عبدالعزيز على تفضلهما بمناقشة خطة الرسالة . 
وأدين بالفضل والعرفان والشكر العميق إلى الأستاذ الدكتور / ربيع طه على تفضله بتحكيم مقياس قلق 
المستقبل وتعاونه الكريم بمراجعة الأساليب الإحصائية المستخدمة 2 الدراسة . ولابد من أن أقدم شكري 
وتقديري إلى سكرتير الدراسات العليا بكلية التربية الأستاذ / وديع خياط والأستاذ / أحمد الدعدي 
بعمادة الدراسات العليا على رحابة صدرهما وتعاملهما الراقي والجميل 2 تقديم كافة التسهيلات وتذليل 
ككل الات ات اندرا سا ك الفا ها وف وات مو ال ا اه 
كما أقدم شكري وتقديري إلى زملائي أعضاء هيئة التدريس بقسم التربية وعلم النفس بكلية المعلمين 2 
جامعة الطائف على تحكيمهم لمقياس قلق المستقبل وتوجيهاتهم وآرائهم القيمة . 
وأتقدم بخالص شكري وتقديري لزملائي الدكتور / وصل الله السواط والدكتور / محمد راشد 
الزهراني والدكتور / صالح يحيى الغامدي على مساندتهم المعنوية ووقوفهم بجانبي # تبويب وتحليل 
بيانات الدراسة . 
ولا يفوتني أن أقدم شكري وتقديري إلى والدي العزيز ووالدتي الغالية وأخوتي الأحباء وزوجتي وأبنائي 
الذين تحملوا من أجلي الكثير على مدار السنوات الماضية وأتمنى من الله أن يعوضهم عن هذا خيرا . 
وختاماً أحمد الله تعالى الذي أعانني على إتمام هذه الدراسة . 

وأسال اللّه التوفيق والسداد . 

والحمد لله رب العالمين 


فائمة المحتوبات 
الموضوم 
ملخص الدراسة باللغة العربية SERS wits‏ 
ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية ARSENATE‏ 


الفصل الأول 
مدخل إلى الدراسة 


الفصل الثاني 


aa RN E S E ENEE النظريات المفسرة للقلق‎ 


١‏ نظرية التحليل النفسي 


 '‏ النظرية السلوكية 
۳- النظرية الإنسانية 


TESE 


5 - نظرية الحالة - السمة 


تعقيب عام على نظريات القلق eesososoecesoosoocoscssossocsososoesoscsoesooeoss‏ 
شافياً : قلق المستقبل 211102 


سمات ذوي قلق المستقبل مانم نو طناك كاتا ويل طلا EEA‏ 


التأثير السلبي لقلق المستقبل DROSS‏ 
التعامل مع قلق المستقبل OREOR aNesah‏ 


ثالثا : فاعلية الذات 


فاعلية الذات وبعض المفاهيم المرتبطة بها 
مفهوم فاعلية الذات 
نظرية فاعلية الذات 
أبعاد فاعلية الذات SA A EE‏ 
مصادر توقعات فاعلية الذات 
أنواع فاعلية الذات EO E hadescieese‏ 
خصائص فاعلية الذات 


13237377070 0 0 0“ لنظريات المفسرة لمستوى الطموح‎ 
VEA EEA tae ae Bae Eos Poca hs نظرية آدلر‎ 


الدراسات التي تناولت قلق المستقبل sasar oreo sa Sobers kas sis‏ 7 35*ظ2«1 


الدراسات التي تناولت فاعلية الذات 


التعقيب على الدراسات السابقة A eee‏ 
۳ فروض الدراسة e‏ 


الدراسات التي تناولت مستوى الطموح AEE E E‏ 


الفصل الخالذ 


منهج وإجرادات الدراسة 
منهج الدراسة ll‏ 
مجتمع الدراسة TOES teats‏ 
عينة الدراسة 002 ؤ[ ز[ ز[ ز 1[ REA‏ 
أدوات الدراسة RSA‏ 
إجراءات الدراسة SR Ate‏ 
الأساليب الإحصائية ne‏ 7[ 51# 
الفصل الرابع 
تنائج الدراسة ومناقشتها 
نتائج الفرض الأول ومناقشتها ecele ataiteatiaves‏ 
نتائج الفرض الثاني ومناقشتها 119 23111 
نتائج الفرض الثالث ومناقشتها ماو 16 1 اا ا 
نتائج الفرض الرابع ومناقشتها 5 شش 
نتائج الفرض الخامس ومناقشتها eee‏ 
نتائج الفرض السادس ومناقشتها eines ees‏ 
نتائج الفرض السابع ومناقشتها a‏ 
نتائج الفرض الثامن ومناقشتها ا أ م و ل 
نتائج الفرض التاسع ومناقشتها ss‏ 
الكصل الخامسر 
ملخص النتائج والتوصيات 
ملخص النتائج ال اط ال م ا و EE‏ 
التوصيات Gittins ol nian ian hae‏ 
المقترحات EAS SE‏ 
مراجع الدراسة 
المراجع العربية SSS doa OEA‏ 
المراجع الأجنبية 0 11100 
الملاحق 177 
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قائمة الجداول 
موضوع الجدول 
أبعاد مقياس قلق المستقبل وأرقام عباراته 
العبارات التي تم حذفها بناء على رأي المحكمين 
العبارات التي تم حذفها بناء على الدراسة الاستطلاعية 
معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه في مقياس قلق المستقبل. 
معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 
معامل ارتباط كل بعد من أبعاد المقياس بالدرجة الكلية لمقياس قلق المستقبل 
صدق المقارنة الطرفية لمقياس قلق المستقبل 
معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكلية 
معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية لمقياس فاعلية الذات 
صدق المقارنة الطرفية لمقياس فاعلية الذات 
معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه في مقياس مستوى الطموح 
معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية لمقياس مستوى الطموح 


معامل ارتباط كل بعد من أبعاد مقياس مستوى الطموح بالدرجة الكلية 
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معامل ألفا كرونباخ لجميع أبعاد مقياس مستوى الطموح ودرجته الكلية 


معاملات ارتباط بيرسون بين درجات قلق المستقبل ودرجات فاعلية الذات 


معاملات ارتباط بيرسون بين درجات قلق المستقبل ودرجات مستوى الطموح 


معاملات ارتباط بيرسون بين درجات فاعلية الذات ودرجات مستوى الطموح 


نتائج اختبار ( ت ) لحساب الفروق بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي 
فاعلية الذات على أبعاد مقياس قلق المستقبل ودرجته الكلية 


نتائج اختبار ( ت ) لحساب الفروق بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضى 
مستوى الطموح على أبعاد مقياس قلق المستقبل ودرجته الكلية 


قلق المستقبل تبعا للنخصص 
قلق المستقبل تبعاً للسنة الدراسية 


نتائج اختبار (1,.5.1 لمعرفة اتجاه الفروق في قلق المستقبل تبعاً للسنوات 
الدراسية 


فاعلية الذات تبعاً للنبخصص 
فاعلية الذات تبعاً للسنة الدراسية 


نتائج اختبار (1..5.1 لمعرفة اتجاه الفروق في فاعلية الذات تبعاً للسنوات 
الدراسية 


مستوى الطموح تبعاً للتخصص 


مستوى الطموح تبعاً للسنة الدراسية 
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نتائج اختبار (1,.5.1 لمعرفة اتجاه الفروق في مستوى الطموح تبعاً للسنوات 
الدراسية 


نتائج تحليل الانحدار المتعدد لمتغير قلق المستقبل كمتغير تابع ومتغيرات فاعلية 
الذات ومستوى الطموح كمتغيرات مستقلة 


























قائمة الأشكال 





مبدأ الحتمية التبادلية 
y‏ الفرق بين فاعلية الذات وتوقعات النتائج Vo‏ 












































قائمة الملاحق 


موضوع الملحق 
مقياس قلق المستقبل في صورته الأولية 
أسماء المحكمين لمقياس قلق المستقبل 
مقياس قلق المستقبل في صورته النهائية 
مقياس فاعلية الذات إعداد العدل ( 7٠٠١١‏ ) 


مقياس مستوى الطموح إعداد معوض وعبدالعظيم ( (Ye ٠5‏ 


صورة الخطاب الموجه من عميد كلية التربية إلى وكيل جامعة أم 
القرى للدراسات العليا والبحث العلمي 


صورة الخطاب الموجه من وكيل جامعة أم القرى إلى وكيل 
جامعة الطائف 


صورة الخطاب الموجه من وكيل جامعة الطائف للدراسات 
والبحث العلمي إلى عميدي كلية العلوم والآداب 


صورة خطاب عميد البحوث العلمية وإحياء التراث الإسلامي بأن 
الدراسة لم يسبق أن نوقشت في جامعات المملكة أو خارجها 
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الفصل الأول 


مدخل إلى الدراسة 


۰ هوه 


مقدمة 
مشكلة الدراسة وتساؤلاتها 
أهمية الدراسة 

أهداف الدراسة 

مصطلحات الدراسة 


حدود الدراسة 


الفصل الأول 
مدخل إلى الدراسة 


بي هوه 


مك نفيك : 
يعتبر الخوف والقلق من المستقبل سمة من سمات هذا العصر فالتطور والتقدم 
الحضاري والتكنولوجي والتغيرات السريعة المتلاحقة 4 شتى مناحي الحياة ساهمت 2 
EEE ES LEA a E a ak‏ 
النفس فلا يجدها ويسعى J] lal‏ تحقيق هدفه ب الحياة مع صعوبة وجود 
الإمكانات والظروف المناسبة لتحقيق ذلك مما ترتب عليه كثير من ضروب الضيق 
والاضطراب الذي يقلل من كفاءته بل ويزيد من حدة القلق والشعور بالتهديد بالخطر 
من المستقيل . 
ذلك يمير الفلق عن السمفبل نرها هن انواع القلق Sends cll‏ خطرا cle‏ 
صحة الأفراد وإنتاجيتهم » حيث يظهر نتيجة ظروف الحياة الصعبة والمعقدة وتزايد 
ضغوط الحياة ومطالب العيش » وقد يكون هذا القلق ذا درجة عالية فيؤدي إلى اختلال 
a enn tae‏ نه نكب اتر هك افر ينو ننفتي AN ae‏ و 
الجسمية أو السلوكية . 
قلق التق ا a e‏ الحامحة Sees GUase‏ 
تعج بالظروف المثيرة للقلق سواء على الصعيد الدراسي أو الاجتماعي . 
وقد أشارت ناهد سعود (0١٠5م‏ :181) إلى أن قلق المستقبل لدى طلاب وطالبات 
الجامعة مرتفع ويشكل ظاهرة واضحة لمجتمع مليء بالمتغيرات مشحون بعوامل مثيرة 
مجهولة المصير تؤدي تفاعلاتها الاقتصادية والاجتماعية والصحية والبيئية وغيرها إلى 


نتائج تنعمكس على سلوكيات الأفراد حيث أن هذه الظاهرة تمس وجود الفرد والمجتمع 


وبالتالي أصبح عدم الوثوق بالمستقبل سمه نفسية تمر بالعنصر البشري وخصوصاً 
ا اف ن 

ويشيردياب ٤۳۸:۲٠١١(‏ ) إلى آن حياة الشاب تجابه عوائق بيئية وشخصية 
كبيرة ومتنوعة قد تدفعه £ كثير من الآحيان إلى الشعور بالاضطراب والقلق كنتيجة 
لأحداث الماضي المؤئة أو إمكانات الحاضر المتواضعة ومن ثم يتكون لديه الشعور 
بالقلق تجاه المستقبل فالتناقضات البائلة بين ما هو حسى وما هو معنوي وبين الأحلام 
الووقية وا لوقه وين الف كله ا ات د ف حطر و ال عات ا 
وظهور الاضطرابات الانفعالية والشخصية كالقلق المرتبط بالمهنة أو الزواج أو الأمراض 
أو الرزق أئ كل المخاوف المتعلقة بالمستقيل : 

Oly‏ المواقف المثيرة للقلق تتعلق جميعاً بالمستقبل والمجهول أو أشياء مرتقبة 
وشيكة الحدوث ( إبراهيم » ٠: ٠٠٠۲‏ ) . 

وتذكر دلال العلمي 7٠07(‏ 7 ) إن الصحة النفسية للظائب الجامعي ركيزة 
أساسية 4# الإنتاج وتحقيق الطموح A‏ الحياة » وإن أية إعاقة أو ضغوطٍ حياتية يتعرض 
a eats aac Ae eet i aa‏ شان ا عام E E‏ 
والجسمية بصورة مباشرة وغير مباشرة وبالتالي ستؤثر على نجاحه وتقدمه ‏ حياته 
alge gt Lodo ¢ Luclein My drial pull‏ الشوقروالضعط العببي اند كن ان 
يتعرض لبا الطالب 4# حياته الجامعية أو الحوادث المهددة وصعوبة التكيف مع هذه 
الوا دك ا ادها الو ك غل GAIL gyal‏ 

ويشير زاليسكي 2316511 (1996:165) إلى أن قلق المستقبل يعد أحد 
المصطلحات الحديثة على بساط البحث العلمي » كما يرى أن كل أنواع القلق المعروفة 
لبا بعد مستقبلي » ويمثل قلق المستقبل أحد أنظمة القلق التي بدأت تطفو على السطح 
منذ أن أطلق توغلر 101111 مصطلح صدمه المستقبل Lite! je future shock‏ أن 
ابض الخال كلق توكرا خطيرا منج الظالي alec Faced‏ تخيراقة والنيطر:ة 


۳ 


عليها ويتفق ذلك مع ما شار إليه )Rappaport,1991: 65;Moline,1990:502(‏ من آن 
تنشو aa‏ و کا gts (pte‏ ا ووا و کو اهو 
ag Gail aa‏ ا ااا ا اروا مح ن هه زر ات 
مجهولة حيث أن الأفراد يواجهون شكوكاً ووعياً غير مكتمل بأن الحياة سوف تنتهي 
عند نقطة مجهولة غير محددة. 

فالتفحير + المستقبل عامل يسبب القلق لدى الفرد ويساعد 4 ذلك خيرات 
الماضي المؤلمة وضغوط الحياة العصرية وطموح الإنسان وسعيه المستمر نحو تحقيق ذاته 
وایجاد معنی لوجوده ۰ ( حنان العناني » ۲۰۰۰ :۱۲۰ ) ۰ 

وأرجع رواد النظرية المعرفية مثل باندورا وآرون بيك 3L&4 Bandura,Aron beck‏ 
القلق إلى التشويه المعر وتحريف التفكير عن الذات وعن المستقبل وكيفية إدراك 
الشخص وتفسير الأحداث» فأفكار الفرد هي التي تحدد ردود أفعاله و2 ضوء محتوى 
On Beg reer ari reer el gery ra]‏ جد اذا وتفسير الفرذ لراك مدرك خط رة 
E E aia‏ لزانم EEE P E E RG gt hoe gale ee‏ 
ك فاعلية الذات التي ظهرت 4 نظرية 8311113 كمنحى معرك للقلق ( ناهد سعود › 
.(V1: °0‏ 

وز "تلات الشف مقر a‏ ت ا 
الجديدة 4 الحياة لا يمكن الحصول عليها وأن الآشياء السيئة لا يمكن تجنبها من 
خلال الجهود التي يبذلها الشخص وبالتالي ينخفض مستوى أداء الفرد ويعطل الاتصال 
الفعال ويستثير السلوك البدائي فيفقد القدرة على حل المشكلات بصورة منطقية ويعيق 
تعلم الأشياء الصعبة مما يؤدي إلى ضعف فاعلية الذات والتي ترتبط بشكل كبير 
بالنقص وعدم التركيز والإحساس بالضعف . 

وبذلك فإن فاعلية الذات تعتبر من العوامل المهمة التي تؤثر بطريقة فعالة بج 


مواجهة القلق . ( أبو سليمان ¢ ۲٠۰٠۷‏ :۸) 


ويشير باندورا 8301018 (1991:89) إلى أن فاعلية الذات تؤدي دوراً محورياً بذ 
لأ نيحد ey‏ ی و و ا ك اا ر اقا ن 
Peturbing thought‏ فالطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة مرتفعة على التحكم 2 
مصادر التهديد المحتملة 56805 [018ع)20 ؛ لا يكوّن أنماط تفكير مشرة للقلق » 
4 حين أن الطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة منخفضة 4# التحكم 4# هذه التهديدات 
تنتابه درجة مرتفعة من الإحساس بالقلق ويركز تفكيره حول عجزه عن التوافق ويدرك 
أن العديد من جوانب بيئته مشحونة بالمخاطر . 

وأشارتتنتاك العددمن الدواسنات يان اتحفافن فاعلية اناك يعد Lake page‏ 
لمشكلات القلق والخوف وأن هناك علاقة عكسية بين فاعلية الذات والقلق كلما زاد 
oul gall‏ الشرز 'اتتعفست فاعلية الذات لديه ومن هده الدراسات ”+ 
Babak et al , 2008;Iglesia et al ,2005;Reid & Monsen ,2004 ; Judy , 2003 ;‏ ( 

Bandura , 1999 ) . 

وبذلك يمكن القول إن الأشخاص الذين يمتلكون الفاعلية أو الكفاءة تكون 
قدرتهم على مواجهة التحديات أكبر ممن لا يمتلكون الفاعلية مما يخفض من مستوى 
القلق لديهم . 

ويؤكد باندورا 83501018 أن مرتفعي فاعلية الذات غالباً ما يتوقعون النجاح مما 
يزيد من مستوى دافعيتهم نحو تحقيق أفضل أداء ممكن والوصول إلى حلول فعالة لما قد 
يعترضهم من مشكلات بعكس منخفضي فاعلية الذات الذين يتوقعون الفشل 2 
مختلف المهام التي يقومون بها مما يؤدي إلى انخفاض مستوى الدافعية والأداء » ومن هنا 
فتإن فاغلية اليذاك توكز على كل مين اتساط التسلوك و الد ا فب الاد ءوضل 
الأكاديمي وأن الإحساس بفاعلية الذات يكتسب من خلال أربعة مصادر هي خبرات 


المقارنة بالآخرين ٠‏ وامتلاك القدرة على الإقناع اللفظي بالإضافة إلى انخفاض مستوى 
ا pais cum LoL‏ كوي الكاعانة lal‏ و لد ناو وا اة 
CATE aê FEY‏ 

و تعد الفاعلية الذاتية عاملاً مهما ب تفسير سلوك الأفراد حيث يرى باندورا 
أن سلوك المبادرة والمثابرة لدى الفرد يعتمد على توقعاته وأحكامه المتعلقة 
cal Leth‏ اترك واا ملعال س تخدياك البرك والطروف الحيظ وبالتاني 
تحديد مدى نجاح العلاج للمشكلات الانفعالية والسلوكية . ( أبو سليمان» ٩: 7٠٠١‏ ) 

SEE US La EERE SE ao cesta 
ومستوى الطموح وأن إدراك الفرد للفعالية العامة لذاته أي إدراكه لما يملك من قدرات‎ 
وإمكانيات يمثل الأساس الذي يبني عليه طموحاته ويحدد أيضاً دافعيته للإنجاز للعمل‎ 
ورهن ليهات‎ ace ان‎ 

ورف باح ةا اجان الم بضر اة و اكات مكل محا هة 
تكوين المعتقدات الأيجابية حول الذات وهذة المعتقدات من شاأنها البق بما سيقوم بة 
0 

aiid Gat سكي لوو انا لمر‎ cle ApS Jara oy ats, Bs Tees 
بصيرة وتفكير لمستقبل زاهر يدفعه ذلك إلى العمل والنشاط والإقدام على الحياة بينما‎ 
SS pe اتسوك ل ع تسرك‎ a 
ذلك يدفعه إلى الكسل والتراخي والبروب من الحياة حيث أن توفع نجاح لاحق له أثر‎ 
فى المستغيل له تار عرق ما‎ GRY! asi الطفوح بينم‎ egies aang ated 2 ciple 
. ) ٤٩ : ۲۰۰۲۰ يؤدي إلى عدم واقعية مستوى الطموح ( هيام خلیل‎ 

ويؤكد حسانين (١٠٠٠م )١١17:‏ على وجود علاقة ارتباطيه بين قلق المستقبل 
ومستوى الطموح لدى الشباب » وأن الشاب الطموح يتميز بالاتزان الانفعالي والتوافق 
السوي لذلك فهو أكثر استبصاراً بذاته وقادراً على مواجهة المواقف التي تواجهه ب 


تحقيق أهدافه لذلك فهو أكثر ثقة 2 المستقبل . 
5 


sbeebs te tiered a 
يواجهها الشباب 2 الحياة » وأنه من الطبيعي أن يشعر الطلاب بالقلق ولكن إذا وصل‎ 
eee teehee ا‎ ees ا‎ 
ی و ا انما زم‎ poe اعرا وا د ا‎ 
الأكاديمي وعلى مختلف نواحي الحياة الأخرى ويصبح معوقاً لبم » وكلما أصبح‎ 
الطالب واعياً بتطور مشاعر القلق أو الضغط النفسي عنده # فترة مبكرة كان من‎ 
ل ا ا و اك ا و ا العياء وی‎ aa 
مسال التفده والتجاج#التجاء‎ ple Blin 2 Sacluty all spall alia! sal 
2 at Lag عن ذاته وثقته بنفسه ويعد دافعاً‎ apall Lay 2 يعمل كمعزز للطموح ويؤثر‎ 
وسو اونا قن تعمل ند تعفن فطلي‎ a it متشدركة ات :وا تقر الغو‎ 
ورك السك ف زربا اشرو فة فر ااا‎ 
وبذلك فإن الفرد الذي يمتلك السيطرة على أفكاره ومعتقداته قادرٌ على مواجهة‎ 


PEE‏ سمل 


مشكلة الدراسة وتساؤلاتها : 
لمكا بطو ابكار كلق aE EEE SRE Ur‏ 

الذاتية وطموحهم المستقبلي مما يجعلهم عرضة للاضطرابات النفسية والسلوكية 
والتكيف غير الفعال » وهذا بدوره يؤثر سلبياً على مستقبلهم العلمي والعملي » حيث أن 
المرحلة الجامعية هي قاعدة أساسية لتزويد الطالب بالمعارف والمهارات التي تمكنه عند 
التخرج من مواجهة الحياة العملية » ولعل الاهتمام بالبيئة التعليمية للطلاب من جميع 
جوانبها يسهم 4 تذليل كل العقبات والصعوبات التي يواجهها الطالب 4 حياته . 

a N AES E E EE E 
والشخصية والأكاديمية بالنسبة للطلاب وخصوصاً ما يتعلق بتطلعاتهم المستقبلية‎ 
. باعتبار أن فاعلية الذات ومستوى الطموح يرتبطان مباشرة بهذه التطلعات‎ 

أن تكوين الشخصية بأبعادها المختلفة يتصل بمستوى الطموح فكلما كان 
الفرد قريباً من إمكانياته الشخصية كلما كان قريباً من الاتزان الانفعالي والصحة 
النفسية كما هو قريب من بلوغ أهدافه ٠‏ 

وق ا ارا Nh CIP NO)‏ افكفاة القوة 0ف فاعليهه الذاقنة تح 
Juag tues Lal at dead ates Lee dealing dblsaly aileleiad Lagat toot‏ 
الجهد ب2 مواجهة الفشل وآن تحقيق التغير الإيجابي 4 السلوك يعتمد على تمتع الفرد 
بمعتقدات إيجابية عن الذات . 

ويرى باندورا 8301158 (1989) أن الأآفراد ذوي المعتقدات الإيجابية يكونون 
أكثر قدرة على التحكم ب الضغوط التي تواجههم كما أن إرتفاع مستوى الفاعلية 
الذاتية لدى الفرد يتوقف على الاستفادة من الخبرات السابقة فهي العامل الأساسي الذي 
يبرر شعور الفرد بالثقة بالنفس وتقدير الذات . 

ويرى الباحث أن إدراك الأفراد لفاعليتهم يؤثر على الخطط التي يعدونها مسبقا 
فالذين لديهم إحساس مرتفع بفاعلية الذات يرسمون خططا ناجحه توضح الخطوط 


۸ 


الإيجابية المؤدية لمستقبل مشرق بينما يميل الآخرون الذين يحكمون على أنفسهم بعدم 
تافلت luau! fee Loe Wile doled any ff‏ ناميه كلما .. 


ومن الطبيعي أن قلق المستقبل يشغل حيزا كبيرا من المشكلات النفسية لدى 


الشباب إضافة إلى الأثر السلبي المترتب على انخفاض الفاعلية الذاتية لديهم » مما يؤدي 


إلى تدني اعتبار الذات وخفض مستوى الطموح وتكوين مفهوم سلبي للذات ؛ الآمر 


1 20 e a a 


تستحق البحث والاهتمام 2 ولذلك سعت هده الدراسة للاجابة عن التساؤلات التالية ` 


SONNEI SALES SU Eba لال‎ eds Sass dk 

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين قلق المستقبل ومستوى الطموح ؟ 

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين فاعلية الذات ومستوى الطموح؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية 
الذات و الطلاب منخفضي فاعلية الذات # قلق المستقبل ؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي 
مستوى الطموح والطلاب منخفضي مستوى الطموح # قلق المستقبل ؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وکات كا 69ات 2 ا بشو اسه و اليد انواس 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية eles IG‏ الذات يما الفحسيسن والسقة الدواسية:؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب ث4 مستوى الطموح تبعاً للتخصص والسنة الدراسية ؟ 


هل يمكئن التنيؤ بقلق المستقبل 24 ضوء كل من فاعلية الذات ومستوى الطموح؟ 


أهمية الدراسة : 
تأتي أهمية هذه الدراسة 4 أنها تركز على نخبة متميزة من شباب المجتمع هم 
الشباب:الحامني الدين يشكلون شريحة كبيرة :من المجتمع السعودي + ذا كان 
الاهتمام متضباً على دراسة مشكلاتهم وقضاياهم والضغوط التي يتعرضون لبا 
Apes Sis ae,‏ ع نا كلق اله ور سكير نيه بابرا 
ونظرا لما يترتب على التفكير بالمستقبل من قلق متزايد وأضرار على صحتهم النفسية 
والجسمية فقد اهتمت هذه الدراسة بما يلي : 
Lt plea =I‏ ا ا ا ا ن رن و الو 
ب وهم بذ tad Lage Ula pe‏ مريكلة اليزاينة الأفشاذ Sodas NS phe‏ 
أكبر وتحمل المسؤولية والتفكير # المستقبل . 
-٣‏ تستمد الدراسة أهميتها ب4 التأكيد على الدور الإيجابي البناء لفاعلية الذات ب 
ما ا فن ا لمل ب هكن طب اتا ن ااا الا و اق 
E N E‏ 
7-- تتضح أهنمية الدراسة الحالية ‏ قاولها قلق المستغبل الذي يعد من الأضطرابات 
Gall‏ تؤدي إلى التأثير على صحة الفرد وإنتاجيته 'لذلك عمد الباحث 4 دراسته 
إل alee ita, Ail‏ ا هة الامو وات ين كما رهام حار 
زيادة وعي الطلاب بالتفكير المنطقي 2 مواجهة الضغوط التي تعترضهم 2 
اسه روشب ته فع د اتسين 
-i‏ تكمن أهمية هذه الدراسة على اعتبارها الدراسة الأولى- على حد علم 
الباحث- التي تناولت قلق المستقبل وعلاقته بفاعلية الذات ومستوى الطموح 


لدى طلاب الجامعة 2 البيئة المحلية والعربية . 


4- تسيعى هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى طموح طلاب الجامعة باعتبار أن 
الطموح يتعلق باتزان شخصياتهم ويمثل علامة مهمة من علامات الروح المعنوية 
العالية لهم وهم بحاجة إلى توفير القدر المناسب من الطموح . 

5- تسهم الدراسة الحالية 4 تحديد حجم مشككة قلق المستقبل لدى عينة من 
طلاب الجامعة بتخصصاتهم النظرية والعلمية . 

. إعداد مقياس قلق المستقبل‎ -y 

أهداف الدراسة : 
AN alae! Gates I) ALAS Lala peat‏ > 
١‏ - معرفة العلاقة بين قلق المستقبل وفاعلية الذات٠‏ 
؟- الكشف عن علاقة قلق المستقبل بمستوى الطموح . 
؟- معرفة العلاقة بين فاعلية الذات ومستوى الطموح . 
٤‏ - معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات 2 
قلق الكستقيل: 
7- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموح 2 
قلق المستقبل . 
١‏ - معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصاتية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
Mid Mia yale ee eee hie ee aly‏ 
'- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
اا فاع الاك ها لحن واه ار اة 
۸- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
ادا مون الوه لالض وا فة ادرا ية 
1- التحقق من مدى إمكانية التنبؤ بقلق المستقبل ب4 ضوء كل من فاعلية الذات 


ومستوى الطموح. 


مصطلحات الدراسة : 


: Future Anxiety قلق المستقبل‎ -١ 


-7 


هو العو بعد AN‏ والتكين السلبي حجاة السبعقيل والتظرة السلبية للحياة 
وعدم القدرة على مواجهة الضغوط والأحداث الحياتية وتدني اعتبار الذات 
وفقدان الشعور بالأمن مع عدم الثقة بالنفس . 
وأما التعريف الإجرائي لقلق المستقبل فهو الدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة 
مو gle agile] JUS‏ تود lade‏ ظلق المستفيل اتم عد هذ Kast yall‏ 
فاعلية الذات Self Efficacy‏ : 
يعرف العدل (١1١٠٠م 17١:‏ ) فاعلية الذات بأنها ثقة الفرد 4 قدراته خلال 
المواقف الجديدة أو المواقف ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة أو هي اعتقادات 
الفرد 4 قوة الشخصية مع التركيز على الكفاءة 4 تفسيرالسلوك دون 
ادر اعات ى اول 

وأما التعريف الإجرائي لفاعلية الذات فهي الدرجة التي يحصل عليها 
أفراد العينة من خلال إجاباتهم على بنود مقياس فاعلية الذات المستخدم ب2 هذه 


aiat 


: Level of aspiration مستوى الطموح‎ - '" 


يعرف معوض وعيد العظيم )0+ Y‏ وی (Ss Zeal des Al ey lll‏ 
نسبيا تشير إلى أن الشخص الطموح هو الذي يتسم بالتفاؤل والمقدرة على وضع 


alia‏ وتقيل كل ما هوحدون fonds‏ الفشل والإأختاط:. 


وأما التعريف الإجرائي لمستوى الطموح : فهو الدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة 


من خلال إجاباتهم على بنود مقياس مستوى الطموح المستخدم 4# هذه الدراسة . 


حدود الدراسة : 

تتحدد هذه الدراسة 4 نطاق ما يلي : 

-١‏ عينة الدراسة : تقتصر عينة الدراسة على طلاب كليتي العلوم والآداب بجامعة 
المتاكفع :فا جميع النتوات الدراسية ويكدو دوه )+ (VY‏ طاتا وتعراوت اعسارهة 
من -١9‏ ؟” سنة. 

؟- الحدود المكانية : تمثلت الحدود المكانية بجامعة الطائف » وتقتصر على كليتي 
lag aglall‏ 

AS ENR E a تسرف ركه المعو وى‎ No E 


الدراسي الآول من العام 579 ١ه‏ . 


الفصل الثاني 


الإطار النظري والدراسات والبحوث السابقة ‏ 


. ..: الإطارالنظري‎ ١ 
.  قلقلا‎ : أولاً‎ 
.  لبقتسملا ثانياً : قلق‎ 
.  تاذلا فالا : فاعلية‎ 
. . رابعاً : مستوى الطموح‎ 
٠ الدراسات السابقة‎ ۲ 


۴ فروض الدراسة . 


الفصل الثاني . . 
الإطارالنظري والدراسات والبحوث السابقة . . 
ا الإطارالنظري ‏ . 


anxiety lat : ¥oi 


يعد القلق من الانفعالات الإنسانية الأساسية وجزء طبيعي ‏ كل آليات السلوك 
الإنساني وهو يمثل أحد أهم الاضطرابات المؤثرة على صحة الفرد ومستقبله » إضافة 
إلى تأثيره السلبي على مجالات الحياة المختلفة ٠‏ 

لاله حقو a I Lal gall cya GLEN‏ لقتسي الإتسانية ووو 
القلق كان ولا زال من أهم الموضوعات التي تفرض نفسها دائماً على اجتهادات الباحثين 
بك ا سن اة وعم وراص اغب رل بك اكان اة : 

A‏ ك EES N‏ بتكل هنا 
ولذا يحاول الباحث أن يقوم بعرض هذا المبحث مهتماً بكل ما يتعلق بموضوع الدراسة 
اا 
١‏ - مفهوم القلق : 

إن المعنى اللغوي لكلمة قلق ب2 المعجم الوسيط بمعنى قلق الشئ قلقاً أي حركه 
فلم يستقر ب مكان واحد » اضطرب وانزعج فهو قلق ( مصطفى وآخرون 517٠‏ ام). 
أما التعريف السيكولوجي فكما يعرفه ' معجم علم النفس والطب النفسي» "١515١0‏ أنه 
شعور عام بالفزع والخوف من شر مرتقب وكارثة توشك أن تحدث » والقلق استجابة 
الذي قبن سه كتير اهدر هضرع الضراغات اللأشهورية افرع لمن 
een rer rent (aver ro ere |‏ وو عدن لضو قا لكا انين نعي حدم 
إمكانياته لمواجهة التهديد فتتوتر العضلات ويتسارع النفس ونبضات القلب٠‏ 


. ) ۲۱۹ ۰ ۱۹۹۰ c فرج‎ ( 


ويعرف ريتشارد Hal (1988) Richard.m cugu * a ٠‏ بأنه ' حالة انفعالية غير 
سارة يستثيرها وجود الخطر ويرتبط بمشاعر ذاتية منالتوتر 
والخشية " . ( غرابة » 00٠7م‏ : )١١١‏ 

وترى حنان العناني )++ LAN CVV: ae‏ بأنه إشارة إنذار نحو كارثة توشك أن 
تقع وإحساس بالضياع 4 موقف شديد الدافعيه مع عدم التركيز والعجز عن الوصول 
إلى حل مثمر . 

كما يعرف دافيد هارولدفنك )١11917(‏ القلق بأنه حالة من عدم الإتزان المستمرة 
تنشأ بسبب وجود صراع داخلي فيما بين الاستجابات الانفعالية٠‏ 

ويعرفه عكاشة (۱۹۹۸) بآنه شعور غامض غير سار بالتوجس والخوف والتحفز 
والتوتر مصحوب عادة ببعض الإحساسات الجسمية خاصة زيادة نشاط الجهاز العصبي 
اللإارداي الذي يأتي 4 نوبات تتكرر 4 نفس الفرد وذلك مثل الضيق 4# التنفس أو 
الشعور بنبضات القلب أو الصداع . 

ويظل القلق العصابي هو النوع الذي لا يدرك المصاب به مصدره حيث تنتابه حالة 
من الخوف الغامض غير المبرر كما أن له العديد من الأعراض التي تبدو واضحة على 
الشخص القلق خاصة # تلك المواقف الضاغطة التي تبعث توتراته وآلامه النفسية . 

وعموماً فإنه بدءاً من الدليل التشخيصي الأمريكي الثالث للطب النفسي أصبح 
يستخدم مصطلح اضطراب القلق Anixtey disorder‏ كبديل لمصطلح عصاب القلق . 

ATE ED 

ويرى الباحث بآنه بالرغم من اختلاف الباحثين 4 تعريف القلق وتنوع تفسيراتهم 

له إلا إنهم اتفقوا على أن القلق هو نقطة بداية الاضطرابات السلوكية وله تأثير على 


: تصنيفات القلق‎ -Y 
: يصنف القلق إلى‎ 
أ- القلق الموضوعي العادي ( خارجي المنشأ ) حيث يكون هذا القلق خارجياً‎ 
وموجودا فعلاً ويطلق عليه إحيانا اسم القلق الواقعي أو القلق الصحيع أو القلق‎ 
القلق‎ f drive anxiety gall al aale ghas 149 opjective anxiety السوي‎ 
وذلك لارتباط هذا النوع من القلق بموضوع حقيقي‎ 00511176 anxiety Le! 
يحمل مخاطر حقيقية » ولذا يكون القلق 2# هذه الحالة هو رد فعل مبرر لموضوع‎ 
خارجي بحيث يهيئ الفرد نفسه للتعامل مع هذا الموضوع وتجنب مخاطره.‎ 
داخلي المنشأ) وهو نوع من القلق لا يدرك المصاب‎ ١: أ- القلق العصابي أو المرضي‎ 
Ses قرو وا لقا من وو‎ Ba sateen تفرك ري‎ ots Ge 
موضوعي لذلك فهو قلق مرضي 72015104 ويسمى إحياناً بالقلق البائم الطليق‎ 
الشعور بعدم الارتياح وترقب‎ 4# ficu cot! Free- Floating anxiety 
) ٤۹: م۲۰٣۲‎ » المصائب :وهذا الشعور مستمر ودائم لدى الفرد. ( ايد‎ 
: التفسير الفسيولوجي للقلق‎ -Y 
فا عراش العلق التقمى سن :زنادة تك تشاط اتجهاة التصى غين الإرادى‎ 
بنوعيه " السمبثاوي ' و" الباراسمبثاوي " ومن ثم تزيد نسبة ' الآدرينالين ' و" النور‎ 
م جره اتلد هداد ان‎ ٠ ان اا درق ات كر آله‎ 
. ويجف الحلق › وأحيانا ترتجف الأطراف ويعمق التنفس‎ 
ظواهر نشاط الجهاز ' الباراسمبثاوي ' فأهمها كثرة التبول والإسهال‎ Lei 
م واه وا‎ aise! cil Lacs! ae Agel! a 
ويتميز القلق فسيولوجياً بدرجة عالية من الانتباه واليقظة المرضية 4 وقت الراحة‎ 
مع بطء التكيف للكرب ؛ أي أن الأعراض لا تقل مع استمرار التعرض للإجهاد نظراً‎ 


او و د 


والمركز الأعلى لتنظيم الجهاز العصبي ' اللاإرادي ' هو البيبوثلاموس (المهاد 
التحتي) » وهو مركز التعبير عن الانفعالات » وهو على اتصال دائم بالمخ الحشوي 
والذي هو مركز الإحساس بالانفعال ٠‏ 

كذلك البيبوثلاموس على اتصال بقشرة المخ متلقي التعليمات منها للتكيف 
بالنسبة للمنبهات الخارجية » ومن ثم توجد دائرة عصبية مستمرة بين قشرة المخ 
والبيبوثلاموس ؛ والمخ الحشوي ومن خلال هذه الدائرة العصبية نعبر ونحس بانفعالاتنا 
gl see Sy a‏ اند اكز heed‏ ل و ال تالاكو توراه 
كهربائية وكيميائية وأن الموصلات العصبية المسؤولة عن ذلك هي (السيروتونين » 
والنورأدرينالين ' » و"الدوبامين ' )» والتي تزيد نسبتها 4 هذه المراكز من أي جزء آخر 
المخ » مع وجود الأسيتيل كولين " 4 قشرة المخ ٠‏ 

وإن أسباب معظم الآمراض النفسية والعقلية هي خلل 4 توازن هذه الموصلات 
العصبية. ( عكاشة .1998م CVV):‏ 
-٤‏ أعراض القلق : 

يمكن تقسيم أعراض القلق إلى ثلاث فئات هي : الأعراض الجسمية » 
الأعراض النفسية والاجتماعية › الأعراض المعرفية وفيما يلي عرض لأهم هذه 
الأعراض ٠‏ 
ger okay SH‏ 

شحوب الوجه » واتساع فتحة العين » وتعبير الخوف على الوجه » وبرودة 


الأطراف عة ضريات القلب » وارتفاء ضغط الدم » عة aiil‏ 
وسرعه صرد ب » وارتماع م » وسر 


والشعور بالاختناق » وجفاف الحلق » وصعوبة البلع » وعسر البضم » وآلام المعدة 
وا اة الا اة و الور ن ل قا وك القازاك وضو اول 

Laat GUA dread! yal pel pag‏ العف العا وتمتطن الطافة والحيوية 
والنشاط والمثابرة » وتوتر العضلات » والنشاط الحركي الزائد ؛ واللزمات العصبية 
مثل : اختلاج الفم » فتل الشارب » مص الإبهام » وقضم الأظافر » ورمش العينين . 

٠:١:٠ (العتاقي‎ 

ب- الأعراض النفسية والاجتماعية : 

الشعور بالخوف وعدم الراحة الداخلية وترقب حدوث مكرروه » ويترتب على ذلك 
cada‏ اناه وعد القيوه على التركير والتسئان :وكؤلك الأرق  FAB ancy‏ 
على النوم. 

وتسيطر على الفرد 4 حالات القلق مشاعر الاكتئاب والشعور بالعجز عند 
تباذ قرارات تحاممة 1 أ ومبرطة:اتجاد قزارات NSN sad dell Gull ae BAS‏ 
ووش طا ت ا عل با يسو اة 

كما يبدو الشخص القلق 24 حالة اضطراب ب توافقه مع الآخرين » حيث يميل 
للعزلة والبعد عن التفاعلات الاجتماعية ويبدو عليه عدم القدرة على إحداث تكيف بناء 
مع الظروف والأشخاص والمواقف الاجتماعية . (إبراهیم ۰٤٤۱۹۹م )٠٤١:‏ 
ج - الأعراض المعرفية : 

وتتضمن مجموعة من الخصائص المعرفية كالاتى : 

4 "التطرقبك الأحكاء ؛هالأشياء إما بيطناء ا وسوداء ائ أن الشخص القلق 

والمتوتر يفسر المواقف بإتجاه واحد وهذا فيما يبدو ما يسبب له التعاسة والقلق 

-Y‏ كذلك ميل العصابيين إلى التصلب ؛ أي مواجهة المواقف المختلفة المتنوعة 


بطريقة واحدة من التفحخير . 


-Y‏ يتبنون أيضا اتجاهات ومعتقدات عن النفس والحياة لا يقوم عليها دليل 
منطقي كالتسلطية » والجمود العقائدي » مما يحول بينهم وبين الحكم 
السففل :واستحدام النظق يدلا ML ope‏ 
E‏ وهم يميلون للاعتماد على الآقوياء ونماذج السلطة وأحكام التقاليد » مما 
خرو ان داف كردن رعا مرن شن ارت حر انشا ها 
طا 4 الم اة دك 7ا e‏ 
ر اا ees Se‏ وا ی ا ا 
وتبني الأفكار والمعتقدات المطلقة » وغير الواقعية أحياناً . 
6 - النظريات المفسرة للقلق : 
-١‏ نظرية التحليل النفسي ( فرويد ) CANY -١915(‏ 
© القلق خ التحليل النفسي الكلاسيكي : 
يرتكز تحليل ' فرويد ' للقلق باعتباره إشارة إنذار للأنا بأن تقوم باتخاذ مواقفها 
Lye lou!‏ تخد نيك نيزمانها الخاصة ضد ها يهذذها ومن إن أن ةدفاو 
أن تسقط الأنا فريسة للقلق النفسي . 
وقد قام " فرويد " بتحديد أنواع القلق 2 نوعين أساسين وهما : القلق الموضوعي 
sh en) eee be a eS‏ عرض ونه 
الآنواع : 
-١‏ القلق الموضوعي : 
وهو "خبرة انفعالية مؤلمة ترجع لإدراك الفرد لموضوع ما 2 محيط عالمه على أنه 
خطر ومهدد ' » والقلق الموضوعي هو استجابة مفهومة للخطر » ويشمل حالة انتباه 
حسي متزايد وتوتر حركي يمهدان الاستجابة للقلق . 
ويعني هذا النوع » ارتباط القلق بمثير موضوعي خارجي يتعلق بالآنا » وينتج 


عندمنا يدرك القرئ خطرا ما ت الؤاقء أو ف Lied‏ ¢ وذلك يهدف الإعداد للواجهة هذا 


Yo 


الخطر والتغلب عليه أو التخفيف من آثاره » وهو مفهوم قريب من السواء ومن حالات 
الخوف لأن كلاهما مرتبط بموضوع محدد بدرجة ما ' . 
"- القلق الخلقي : 

وهو نوع من الخوف الموضوعي » حيث أنه يرتبط بموضوع محدد المعالم » إلا أنه 
ليس خارجي المصدر . بل يكون مصدره الآنا الأعلى ويبدو ث4 صورة إحساس الأنا 
a a ete eats a‏ ثو salty‏ نلك الجا لاك eG GSE‏ #1 
القيم والتقاليد الأخلاقية أو ذات الطابع العقائدي . 
-٣‏ القلق العصابي : 

' وهو قلق شديد لا تتضح معالم المثير فيه » ويبدو على شكل خوف من المجهول" 

وك التحليل النفسي فإن هذا النوع من القلق يكون مصدره ' البو ' أو الغرائز 
التي تفشل الأنا بميكانيزماتها الدفاعية 4 صدها ؛ ومن هنا فإن القلق يحدث ب الأنا 
لا شعوريا بعيداً عن إدراك الشخص . ( العناني » ١٠٠٠م‏ :111) 

ق کرو الى اتی إن عن ها 
أت لفق الاك Gullatl‏ : 

وهو حالة خوف عام شائع طليق مستعد لأن يتعلق بأية فكرة مناسبة » وهو 
يتربص بأية فكرة لكي يجد مبرراً لوجوده وهو يؤثر 4 أحكام الفرد ويؤدي إلى توقع 
الشر » ويسمى فرويد هذه الحالة ' بالتوقع القلق ' أو ' بالقلق المتوقع " 

ويتضمن القلق الہائم استجابة مفرطة مبالغا فيها لمواقف لا تمثل خطرا حقيقيا 
> وقد لا تخرج ب الواقع عن إطار الحياة العادية » ولكن الفرد الذي يعاني من القلق 


++ | وو اک سنن فو سيق‎ oll لمك امع تين قمر‎ aes E 


۲١ 


ب- قلق المخاوف المرضية : 

وهو كالخوف من الأماكن المتسعة أو المرتفعة أو المغلقة وهي مخاوف تبدو غير 
موت زيت هدا افر و الفاق عن انفلى اوضر حف ارخباط القلق االوضوعي 
بخطر خارجي حقيقي على عكس المخاوف المرضية . 

حيث ' يضاف الفرد ف جميع المواقف حتى غير المخيف منها » وذلك نتيجة 
الإلحاح المستمر لغرائز البو المكبوتة على الأنا والدقاعات ٠‏ مما يجعل الفرد 4 حالة 
خت رر دا کوان کر اکن cya AEs ints cael‏ كركف punting‏ 
شلوكه بالحزلة والأقطواء + وستعهد جرا کی رطاف خا تمزيز وشاعافه » وبالطيع 
فان ارد ينسب إلىهذة الموضوغات الحاريكية ف لوقف صفات التهديد والخطر مع أن 
التهديد والخطر ينبعثان من داخله. 

وينتهي فرويد ك نظريته إلى أن القلق ينشاً عن كبت الرغبة الجنسية أو 
إحباطها ومنعها من الإشباع » وحينما تمنع الرغبة الجنسية من الإشباع تتحول الطاقة 
ا E A EEE E‏ يجنا gal Bg‏ هذا 
انراق atest Sf‏ شوحو نعلق عن طاق ياف اطي شى دة ن ارين قاق 
E E E EEE E EE O EET‏ 
كبت الرغبة الجنسية » وحينما تكبت الرغبة الجنسية تتحول الطاقة الجنسية 
set leet‏ كنا ا (a‏ 

© القلق ب2 التحليل النفسي الحديث : 

كانت لنظرية ' فرويد ' دور بارز وهام 2 gb‏ 9 العديد من النظريات النفسية 
Villy‏ ابتك د بين خان اة وق عقن الان م كك ار د ن اه 
النظرية . وهناك جهود مجموعة من العلماء التحليليين الذين انشقوا عن فرويد 
glial seca. A tl Raat yy aye STAs pple asl h‏ ا اسان 
digs hada lies Agta‏ ون و القلماء؟ 
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Îتورlنك Ottorank‏ 
صدمة الميلاد عند " أتورانك 01101316 وليست العقدة الأوديبية هي المشكلة 
الرئيسة للإنسان فهي التي تحرك 2 اللاشعور ذلك القلق الأصلي الناشئ عن الانفصال 
عن رحم الأم » وذهب إلى أن الطفل قبل ولادته كان ينعم باللذة والسعادة 4 جنة 
الرحم » وميلاده عبارة عن طرد له من هذه الجنة فيشعر بصدمة شديدة مؤلمة ينتج عنها 

شعور بالقلق الأولي ثم تأتي خبرات الانفصال التالية لتكرر شعور الإنسان بالقلق . 
( سيجموندفرويد 2 ۱۹۹۷م ۲٥:‏ ) 

: Alfred Adler رأدî الفرد‎ 

يرى ' آدلر ' #4 كتابه ' تفهم مستقبل الإنسانية ' » أن الأطفال عادة ما يشعرون 
بضعفهم وعجزهم إذا ما قارنوا أنفسهم بالكبار » ويؤدي ذلك إلى شعور الفرد ب2 
المستقبل بالنقص والذي يحاول تعويضه عن طريق كسب حب وصداقة الآخرين © 
ANS BD fd Le 13) lat 2 ded ated‏ 

كما يرى أن من أهم الأسباب المؤدية للمرض هي التعويض اللاسوي عن الشعور 
بالنقص فالشعور بالإحباط ينتج عن عدم الإحساس بالكفاية » ولبذا لا يشعر الفرد 
بالارتياح مما قد يدفعه إلى التفوق أو إلى المبالفة والإصابة بالمرض والعصاب؛ و 
الشخصيات العصابية تكون محاولات التخلص من الشعور بالنقص عصابية تعويضية › 
تهدف إلى تحقيق الآمن عن طريق التفوق والسيطرة على الآخرين . 

SÎ LAER EAS A E AS E oO a saas فو‎ 
. الشخصية اجتماعية بفطرتها وآن الشعور بالنقص يتوسط الدافعية الإنسانية‎ 


( لیندا دافیدوف » ۲۰۰۰م :۱۷۷) 


yy 


كارل يونج jung‏ : 
يعتقد ' يونج ' أن القلق عبارة عن رد فعل يقوم به الفرد حينما تغزو عقله قوى 
وخيالات غير معقولة صادرة عن اللاشعور الجمعي ٠‏ فالقلق هو خوف من سيطرة 
محتويات اللاشعور الجمعي غير المعقولة التي لازالت باقية فيه من حياة الإنسان البدائية 
ويد بر dale gig Ghul gf”‏ يتظيع هيام كلى انس Lelie Updos‏ ¢ وان 
ظهور المادة غير المعقولة من اللاشعور الجمعي يعتبر تهديدا لوجوده . 
ونلاحظ أن ' يونج ' يتبني فكرة أن الناس يرثون اللاشعور الجمعي الذي يجمع 
ذحريات الأجداد وكذلك علاقاتهم وخبراتهم » وتنتج هذه الذكريات الصور العقلية 
مثل حكمة الرجل المسن والآرض الأم ويفترض أن العبارات الشعرية والدينية مشتقة من 
هذا pach‏ 
ويقسم ' يونج " الناس إلى صنفين : 
-١‏ المنطوي : وهو يركز أفكاره على ذاته بشكل انطوائي ٠‏ 
۲“ المنبسط :وهو الذي يركز انتباهه وشعوره كلياً نحو ما هو خارج ذاته ويقع 
ارک plea ats sas NG sh eles Raha ag le a‏ 
التكيف مع المجتمع ( المرجع السابق › ٠) ١الال: ٠٠٠١‏ 
كارن هورني Karen Horney‏ : 
اهتمت ' هورني ' بالدوافع العدوانية أكثر من الدوافع الجنسية ( عحس 
فرويد) » واعتبرت أن الخطر الذي يثيره القلق ليس- كما يعتقد فرويد - مجرد زيادة 
التنبيه وشدة الإثارة الصادرة عن دوافع العدوان » وإنما خوف الفرد من توجية هذا 
العدوان إلى الأشخاص الذين لبم أهمية عنده » والذي يعتمد عليهم ويحبهم » وبالتالي 
بكرن درم لفقدان حبهم واحترامهم وعطفهم ٠‏ 
وترى ' هورني of"‏ الطفل الذي لا يشعر بالحب والاحترام ب4 سنواته الأولى يميل 
إلى إظهار الكره والعداء نحو والديه ونحو الأشخاص الآخرين عامة » كما أنه يتوقع 


٤ 


الأذى والضرر من الآخرين » ونتيجة لضعفه واعتماديته على والديه فهو يكون 2# حالة 
ضرا tgs Lae Legale osletely call Sl obec ailgsc cn‏ لدي القلق: 

كي أضوت Lili ei 3 Leg tll JLab Yi ats of le‏ اة مین 
is ey, ill At ee‏ لقان اتبيه teed alee awe‏ 

حيث ترى " هورني " أن السلوك الإنساني السوي يستمد من الشعور بالطمأنينة 
ونا ]كاج اتو برك ا هه قور apa‏ كني اوو ا ا .اليتق 
ترجع إلى علاقاته مع والديه » وهذا يؤدي إلى تكوين نظرة عدائية للعالم باعتباره عدوا 
1 له. 

کا ان جنات ازع طرق يلجنا ليها الجر لفرت من العو شي papal‏ 
والإنكار والتحذير وتجنب المواقف التي قد تؤدي إلى التفكير فيه . 


( ليندا دافيدوف , ۲۰۰۰م :۱۷۷ ) 


إريك ذروم Erich Fromm‏ : 
Cy‏ فروم ' أن تكيف الإنسان لبيئته لا يتم بالغريزة ولكن بالتعلم وبتدريب 
الثقافة له » وأن الإنسان يواجه مصاعب عصابية نتيجة للحاجات الجديدة التي تولدها 
ثقافته وللقيود والإحباطات التي تثقل بها الثقافة كاهله » فإذا كانت الثقافة مريضة 
وعوامل البدم فيها هي الغالبة فإن الإحباطات التي يتعرض لبا الفرد تؤدي به إلى أن 

يكون هادماً لنفسه ولغيره ٠‏ 

وعند ' إريك فروم ' فإن القلق أو الشعور بالعجز ينشاً عن الصراع بين الحاجة 
للتقرب إلى الوالدين وعدم فقدان حنانهما وبين الحاجة للاستقلال والاعتماد على 
النفس ٠‏ 

حيث يرى " فروم " أنه بعد الفترة الطويلة التي يقضيها الطفل معتمداً على والدته 
> يبدا ما يطلق عليه ' فروم " بعملية التفرد 1101۷1003٤10١‏ حيث يتحرر الطفل من 


Yo 


Senta Dace IGN tina Sales 5) كين‎ ep ls Sie 
بالأمن » ويولد شعوراً بالعجز والقلق » حيث يشعر الفرد بأنه يقف بمفرده بل مواجهة‎ 
)٠٠١ : عالم مملوء بالمخاطر . ( موسى » 1997م‎ 
Harry stack Sullivan هاري ستاك سوليفان‎ 

يرى ' سوليفان ' أن الفرد حتى يتطبع اجتماعياً فإنه يمر بثلاث مراحل هي : الأنا 
eT‏ ا و ك oly le‏ اتو اون اا ي ا 
والطمأنينة للفرد » ويلعب كل من القلق والتوتر دوراً هاما ب4 نظرية "سوليفان" ( نظرية 
العلاقات الإنسانية المتبادلة ) فالتوصل إلى إشباع الحاجات الجسمانية يؤدي إلى إزالة 
توتر العضلات الملساء اللاإرادية والشعور بالراحة والاسترخاء . 

والقلق عند ' سوليفان ' يعتبرقوة لبا أثرها ‏ تكوين الذات والنفس غير أنها 
قوة معوقة إذ تقلل من قوة الملاحظة كما تقلل من القدرة على التمييز وتعوق الفهم 
والحصول على المعلومات . 

ويرى ' سوليفان ' أن نفسية الطفل تتكون من نظام خاص باستحسان الوالدين 
لأعمال الطفل والتي تؤدي إلى شعوره بالانشراح » آما الأعمال التي لا تلقي استحسانها 
فإنه تولد لديه الشعور بالقلق ويكتسب الطفل نتيجة لذلك اتجاهاً سلوكياً معيناً 
يحتفظ به طوال حياته » وأن أية خبرة تهدد هذا النظام والاتجاه 4 المستقبل تؤدي إلى 
القلق ) gif algus‏ عطي 0 
۲- النظرية السلوكية : 

تنظر المدرسة السلوكية إلى القلق على أنه سلوك متعلم من البيئة التي يعيش 2 
وسطها الفرد » تحت شروط التدعيم الإيجابي والتدعيم السلبي » وهي وجهة نظر مباينة 
للتحليلية ٠‏ فالسلوكيون لا يؤمنون بالدوافع اللاشعورية » ولا يتصورون الديناميات 
gh cael‏ لقوق لقال جف aS cS area E‏ الوا" ال 
' والآنا العليا ' كما فعل التحليليون » بل إنهم يفسرون القلق 2 ضوء الاشتراك 


"5 


الكلاسيكي ٠‏ وهو ارتباط مثير جديد بال مثير الآصلي ٠‏ ويصبح المثير الجديد قادراً 
على استدعاء الاستجابة الخاصة بال مثير الأصلي + وهذا يعني أن مثيراً محايداً يمكن أن 
يرتبط بمثيرآخر من طبيعته » أي يثير الخوف » وبذلك يكتسب المثير المحايد صفة 
المثير الأصلي المخيف ويصبح قادرا على استدعاء استجابة الخوف على أنه 4 طبيعته 
اأ ا ارو عا د یھ کو و وف 
عندما يتعرض لنفس الموضوع الذي يقوم بدور المثير الشرطي › Uy‏ كان هذا الموضوع لا 
قر الخوف بطبيعتة فق الفرد يستقعر هذا الخوف المبهم الذي هو القلق ".. 
(كفلق (YEA: VAA‏ 

اوو E‏ ی ا و 
يوضع و اک سيان كرون لفت وديم رو 
الفاغ الت a Lge Lids‏ التبلوكباح والسمل Laj| pected cole‏ اها 

( المرجع السابق .٠155م ٠0)‏ 

ونی اخ آن هدو gata | ees ee SU eT de Ri‏ كل دراس 
السلوك الإنساني الظاهر أو الخارجي واعتمدت على المثير والاستجابة ب4 تفسيرها للقلق 
مزق لل حجن الف Seau oea kie‏ 
السابقة للفرد التي سبق أن اكتسبها وتعلمها 2 ماضي حياته الأولى : 
¥- النظرية الإنسانية : 

يرى أصحاب المذهب الإنساني أن القلق هو الخوف من المستقبل وما يمربه من 
أحداث تهدد وجود الإنسان » أو كيانه الشخصي »؛ فالقلق ينشأ من توقعات الإنسان لما 
قد يحدث » والقلق ليس ناتجا عن ماضي الفرد » ويرى هؤلاء أن الإنسان هو الكائن 
الحي الوحيد الذي يدرك أن نهايته حتمية » وأن الموت قد يحدث 4# أية لحظة ٠‏ وأن 


توقع الموت هو المثير الأساسي للقلق عند الإنسان . 
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ويؤكد التيار الإنساني على طبيعة الإنسان كحكائن متميز وفريد له خصائصه 
الإيجابية مقابل التحليل النفسي الذي يتجاهل فضائله وركز على اضطرابه ونقائصه › 
والمدرسة السلوكية التي تناولته كآلة ٠‏ لذا عكف أصحاب هذا التيار على دراسة 
مشحكلات وموضوعات ذات معنى بالنسية لوجود الإنسان » ورسالته » كالارادة › 
وحرية الاختيار » والمبادأة » والمسؤولية » والتلقائية » والانفتاح على الخبرة » والقيم 
Gua,‏ داك ووو ان الق بت اا و داف اة اة اوم فة 
ERE E ag AAS A E ae ian‏ 
إل فتن وح لماه و ول درن فة اح ودا فان الق س ور 
أصحاب التيار الإنساني يرتبط بحاضر الفرد ومستقبله » وليس بأحداث ماضية ك 
حياته كما ذهب التحليليون والسلوكيون . ( القريطي » 19198 :157 ) 
وقد تحدت كارل روجرز عن القلق ب2 مواقع مختلفة # بنيان نظريته العلاج 
النفسي المتمركز حول العميل » فتحدث عنه أثناء شرحه لقابلية التعرض للتهديد أو 
ais SORT seat yt cell i SS ya ee ee a Atk URI PG)‏ 
عن تشكل الاضطراب النفسي » وذلك 2 مؤلفاته العلاج المتمركز حول العميل 
5 كف قم (VAN) Leaded‏ وداب كانه Jf pa‏ افو كاج الاه 
الأساسية التي تشكل ب مجموعها رؤيته للتوتر 16115108 إذ يرى أن التوتر الذي ينتاب 
الكائن الحي يتضمن ثلاثة أنواع من التوتر هي : 
-١‏ التوتر الفسيولوجي 1605102 107510108621 
Psychologcal discomforet (wai! eLO YW ase -Y‏ 
Anxiety şat) -Y‏ 
ولتحديد مركز الانفعال من السلوك » يقسم روجرز الانفعالات إلى قسمين أساسيين : 
le ee lat el hte tel)‏ و و شاقنو الل ما لود 
وإشباع الحاجة . 


YA 


أ : تشاعو E E a A A‏ 
الخبرة السارة لذلك نرى أن للمجموعة الأولى من المشاعر لبا تأثير على تركيز 
السلوك نحو البدف » فالخوف مثلا يثير الكائن الحي بإتجاه البروب من الخطر 
٠‏ 4 حين تركز الغيرة والمنافسة الجهود للتفوق على الآخرين » وتختلف حدة 
E E lola‏ کے اھ و pall Ges‏ كما 
يدركها الفرد . 
ويوضح روجرز أن نشوء القلق لا يشترط بالضرورة حتمية الوعي الكامل 
بالتناقض ما بين الذات والخبرة » وإنما قيم ابتعاثه ولو بآدنى درجة من الوعي حيث 
یلاحظ آن روجرز قد استخدم مصطلح ' یستشعر ' Subc‌evie‏ بدلا من ضط راف 
ء۸ والاستشعار هو اكتشاف خبرة ما قبل دخولما إلى الوعي الكامل وبهذه 
الطريقة » فإن الحادث الذي يحمل ي طياته تهديداً غير ظاهر يمكن أن يستبعد أو 
يحرف عن طريق الوسائل الدفاعية عبارة عن استجابة الكائن السلوكية للخبرات التي 
تدرك كتهديد لبنية الذات » والتي تعمل على التحريف الإدراكي للخبرة ب4 الوعي 
بطريقة تقل من غدم الاتساق بين الخرة وبنية الذات » gf‏ غن طريق الاننكار 4 الوعي 
لخبرة من الخبرات » ومن ثم إنكار آي تهديد للذات . 
ويمكن القول بأن رؤية روجرز للتوتر بمكوناته الثلاثة » قد انبعثت أصلا من 
رؤيته للشخصية ومكوناتها » فالشخصية الانسانية وفقا لرأي روجرز تتألف من 
مكونين هما ( ا ) الكيان العضوي ( ب) ومفهوم الذات » ولكل مكون حاجاته التي 
تتطلب الإشباع من أجل تحقيق نزعة الفرد للنمو وتحقيق الذات ومن ثم فإن التوتر 
الفسيولوجي الذي ينتاب الفرد ينتج عن ضغوط الحاجات الخاصة بالعضوية كالطعام : 
والشراب » آما التوتر النفسي فإنه يظهر لدى الفرد كنتيجة لضغوط الحاجات الخاصة 


۲۹ 


العضوية وبنيان الذات وإدراك الفرد » ظهر القلق الذي يعد برأيه أعلى مستويات التوتر . 
( حمزة » 0١٠5م‏ :13 ) 

of daa DU Gay‏ هن التطترية Ca UB‏ ف ها ف اكل م ,ارات 
الفا د ف ن ات اه Leama‏ ما ا ى لر كين 
المدارس التي سبقت والتي اعتبرت آن الماضي هو الذي يسبب القلق لدى الآفراد وهم 
يرون أن الإنسان كائن يجب أن نحترمه ونقدره ولا ننظر إليه كآلة ونقيم عليه التجارب 
وغير ذلك من الأمور التي تهدر إنسانيته » فهم يدرسون مشكلات ذات معنى للانسان 
ولوجوده ولرسالته ٠‏ كالإرادة وحرية الاختيار » والمسئولية » ولا شك أن هذه المعاني 
قريبة من مفاهيم الدين الإسلامي الحنيف . 
+ (النظرنة العرفية: 

جاء المعرفيون بنقلة جديدة # ميدان العلاج النفسي » على عكس المدارس 
العلاجية الأخرى حيث أن أصحاب الاتجاه المعر2 لا يختلفون كثيراً فيما بينهم » بل 
يمكن ببساطة استنتاج أن جهود كل منهم جاءت مكملة لجهود الآخر. 

ويعتبر إليس وثورن 11011 ووليم سون 171/11113115012 وباترسون 123161501 هم من 
أهم من قدموا تصوراً خاصاً حول النظرية المعرفية ب4 العلاج النفسي ٠‏ ورغم أن أغلب 
هؤلاء قد خرجوا من تحت عباءة التحليل النفسي إلا أنهم لا يولون للأحداث الماضية 2 
حياة المريض نفس الدرجة من الآهمية كما هو عند التحليلين » ويبدو أن ذلك بعد 
اتفاقاً ضمنياً مع السلوكيين الذين يرفعون شعار " لا مرض وراء عرض " وربما لبذا 
الف اكاد لوقون من كفو ن الات ا لع ك ا ج أ ك مات ا 
يعرف بالاتجاه السلوكي المعر ( ابراهيم » 1595م :95 ) . 

وترى هذه النظرية بأن سبب القلق عائد إلى مغالاه الفرد 2 الشعور بالتهديد 
واعتباره مسبوقاً بأنماط من التفكير الخاطئ والتشويهات المعرفية وبالتالي سوء 
الل ay gE i ae‏ لجيه els Aaya‏ زياد سيراه لعل ليق 


Pa 


الشخص وتفسير الزيادة على أنها أزمة قلبية » الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الإحساس 
بالآعراض السلبية ( أبو سليمان ¢ ۲٠١۷‏ م :۸) . 

sale ts 1a‏ تدم 302 1) أن الذرا ناك ا لخ ا القن ك مه ان 
ك ريا افيه اداه ae NEDSS‏ 
تعتمد اعتماداً كبيرا 4 تحقيق نجاحها على عوامل معرفية مثل : توقع مكاسب 
علاجية » المعلومات التي يحصلها المريض عن مواقف الخوف والقلق والاكتئاب : 
والتدريب على ضبط الانتباه » واتجاه المريض نحو المعالج ونحو العلاج النفسي بشكل 
عام . 

ولما كان السلوك والانفعال يتفاوتان من حيث السواء والمرض فإن التفكير 
المصاحب أو السابق لبما يتفاوت أيضاً من حيث المعقولية واللامعقولية . 

وريما لذلك نجد أن كلا من باترسون ولندون 1.60002 عك 22610502 يتبنيان 
وجهة النظر القائلة بأن الاضطرابات النفسية عادة ما يصاحيها أفحار أو مدركات 
خاطئة تتعلق بمصدر وأثر السلوك المرضي ؛ ويمكن لبذه الأفكار 
أن تغير السلوك . كما أنه ليس من الضروري دائما قرن السلوك بالتعزيز » وإن 
التعليمنات أ والإشارات المسيقة تكفي لوحدها آن تؤدئ إن شي من النعير د سلوك 
المريض » كما أنه يمكن لبا أن تقوى الدافع إلى التغيير والذي ينشأ عن إعادة البناء 
الفكري للموقف لدى المريض . 

فا مريض عندما يحصل على معلومات حول نفسه تكون تلك هي البداية 
EC Mg shel eee Si eta fo Cesare os Nie ee‏ 
المخيفةالتي تناهض المعرفة تلك المشاعر والأفكار التي ينتجها العقل الذي لا يسلك على 
نحو سليم ( دافيد , ۱۹۹۷م :۷۲ ) . 

da pty det lat ad ها نط‎ ud يكو الم‎ all glial plait 
عن ب اك اوت وكوك‎ pall القوقن وقتخدرف ينس‎ Cpe alll I eo! 


۳١۹ 


بيسر القلق المفرط ظهور طائفة متنوعة واسعة من النشاط العشوائي غير المعقول وغير 
الوجه الذي يسم فرعا . 
فالقلق هو حالة غير سوية وينطوي على العصاب حينما تتجاوز درجته الحد الذي 
يستثار بسبب وجود تهديد حقيقي » آو عندما لا يكون هناك آي تهديد على الإطلاق › 
والقلق يظهر مع تنشيط الخوف الذي يعتبر تفكيراً معبراً عن تقويم أو تقدير لخطر 
محتمل . 
وبالتالي فإن للقلق نفس مكونات الخوف » فله مضمون معرك وآخر جسمي 
وثالث انفعالي ورابع سلوكي إلا أن عناصره المعرفية تختلف عن تلك التي تثير الخوف 2 
كونها عامة هائمة غير مرتبطة بموضوع حقيقي ( ألفت حقي » COV: YANO‏ 
فرق يك:661 1979113 )أن کاو الیک يكو حضوا past Gilead le‏ 
بالخطر عاجزاً عن الانتقال بأفكاره إلى موضوعات أخرى بسبب المبالفة © توقع 
KeS‏ 
فالمخاوف المرتبطة بالقلق تبدو معقولة للمريض الذي يسود تفكيره موضوعات 
E E EEES‏ 
-١‏ تكرار التفكير المتصل بالخطر ٠‏ 
O ES O ea amt ote aes), Se‏ 
-Y‏ تعميم المثيرات المحدثة للقلق إلى الحد الذي يجعل أي مثير أو موقف قد يدرك 
على أنه مهدد ٠‏ 
كالأشياء الف Lisl Leal! ghey‏ أهمية خاضة بالنسبة زيم eg cation Jaks‏ 
الشخصية أو مجالات نفوذهم وسيادتهم » و2 منطقة المركز منها يقع مفهوم الذات › 


وطبيعة الاستجابة الانفعالية للشخص أو اضطرابه الانفعالي تعتمد على ما إذا كان 


۳۲ 


يدرك الأحداث على أنها إضافة إلى » أو نقص من أو تهديد أو إعاقة لمجال الملكية أو 
السيادة أو النفوذ الشخصي ( باترسون ١155م‏ :31 ) . 

وط من ایا ا ف وارد وما ن افر ووا ن که 
من خصائص ترتبط بذاته وبالآخرين » هي أهم العوامل المؤثرة على طبيعة وحدة 
linea IAN‏ وفنا يراه رفوو 

متخيو لشتخفن 2 LAL jue GIB Le‏ بد سير cM cgay Lee Apt‏ 
إخازة مشاعر اتخوفت واد له وهو كنا يتوق لر اهو رة او اكاد 
أو يتوقع الخوف من فقدان مركزه آو وظيفته والأشخاص المهمين 2 حياته وريما لا 
وا ا و و ی خيرات ره کن ا 
علاقته بأصدقاته أو أقاربه أو رؤسائه » فيدركها على أنها مهينة أو محبطة . 
سمات السلوك الشائعة لدى العصابيين والقلقين من منظور معر2 : 

يرى المعرفيون آن للعصابين عامة وللقلقين خاصة سمات مشترڪة » يمڪن 
pllilics tad re‏ : 
أ- السمات المرتبطة بالانفعال :- 

إن تكردا اة ك اتفال هى آل Luan Lid pe ual‏ ولا tasaa‏ 
داخلية ولكنه علاقة موضوعية بالعالم » فحين يعجز الفرد عن تحقيق فعل تحقيقاً 
يستخدم فيه الروابط العلية بين الأشياء فإن انفعاله يكون موجهاً نحو القضاء على 
الموقف الانفعالي بهدف تخفيض الانفعال بتجاوز الموقف دون مواجهته » وهنا يحدث 
الاضطراب من خلال ما يلي : - 

(a eaters ial eau, 2‏ د اورا 
بأفكاره الخاصة وأقل ارتباطأ بالموقف المثير للانفعال 4 الواقع . 
-Y‏ الشخص العصابي يسهل استثارته انفعالياً » يميل بشدة إلى الاس تجابات 
ا كا ss teat‏ ع uia steal ela)‏ 


ry 


ويصاب جهازه النفسى والعصبى بتوتر شديد Y‏ يترك له طاقة لمواجهة المواقف الصعية 
فتسود الاستجايات الانهزامية . وبالرغم من سيطرة الانفعالات وشدتها فإن 
الشخصية العصابية تستطيع أن تواصل العمل والنشاط والانفعالات لا يفترض فيها 
بالضرورة أن تحرم الشخص من الاستبصار بحالته 3 فالشخص العصابي يشعر أنه 


تعيس وأن قلقه ومخاوفه لا أساس لبا » كما يعبر أحياناً عن احتياجه لمن يحميه من 


تلك المشاعر . 


-y 


إن انفعالات العصابيين المضطرية تدفعهم نحو الانسحاب الاجتماعي والانطواء 
Lelio! JOT GIN pede! gag Crum cual‏ لاف و د ده كا 
يعانون أخياناً من عدم تناسب انفعالاتهم مع المواقف الاجتماعية المختلفة ويرجع 
ei ee ag EDE SES‏ 
اا آنا 

E e‏ بوي عاد قبا لمكا عو تسيب ا ار 
الانفعالات ( الضيق - الإعجاب - الغضب . . الخ ) فالعصابي يقمع رغبته ب 
التعبير عن مشاعره الحقيقية أمام الآخرين ويكتم معارضته واختلافه › أو 
يرغم نفسه على قبول أشياء لا يحبها أو قد يصبح عدوانياً أو تتذبذب حياته 
بن قالطو اة 

يشجو التضناين القرى بالانسفائل واا ادر ي لض الخاد فتاكت 
أطول كما يعاني من الانفعالات المتتافرة 61000100 1635371م5[] مما يجعله 
AE SCS yes eels‏ 

تدفع المعتقدات اللاعقلانية بالشخص القلق إلى ما يسمى بالتعقيد الانفعالي : 
بحيث تبدو انفعالات الفرد ب صورة مركبة يصعب فهمها أو تفسيرها دون 
a Lbs‏ ترد الانقا زاك casi gail Qe NM‏ 
والعدوان . 


۳٤ 


إن انشغال العصابي بمشكلاته الداخلية وسوء تأويله للخلافات عندما تحدث 
غالباً ما يؤدي ذلك إلى انقطاع الاتصال السليم بالآخرين فالاتصال الاجتماعي 
2 حالة العصابي يجعله يتصرف بطريقة معينة ولكنه يتوقع استجابة أخرى 
E E E ET‏ كه راسف ماك ceil‏ 
مهما كانت ؛ وقد يتحول هو نفسه إلى ضحية إذا ما ابتعد عنه الآخرون 
وبالتالي فإنه يواجه بالانفعالات العصابية كالقلق والاكتئاب » ومشاعر 
الوحدة والخوف والتأنيب الذاتي . 


) ٤٥: م۱۹۹٤‎ › ابراهیم‎ ( 


ب- السمات المرتبطة بالتفكير : 


ری ایی 5 آنا تفا اا ۷ ترت ارهاظ شا ea oe dig‏ اد 


ومن الأفكار التي تدفع الأفراد للوقوع 2 القلق: 


=} 


=Y 


فكرة أن يكون الفرد محبوباً ومرضياً عنه من كل المحيطين به ٠‏ 
الاستمرار ‏ إدانة الآخرين والميل إلى لومهم وتأنيبهم إذا لم يتصرفوا وفق ما 
كرك لقره معي 

الإصرار آو التثبت بنمط معتاد من الحل كان 4 الماضي حلا كفئًا ولكنه 
الجمود الوظيفي أو عدم القدرة أو العجز عن رؤية استخدامات أو بدائل بعد أن 
تررم وات الفا نف 

المبالغة : وتعني إضفاء دلالات مبالغ فيها عند التعامل مع العالم أو الواقع › 
cial pace tle‏ وك ذاكما الشتر لنفمية SIE a a‏ اا د 
تصور خبرات قد تكون محايدة 4 علاقاته بأصدقائه أو أقاربه أو رؤسائه . 


وم 


ويأخذ هذا الأسلوب إحدى الصورتين : الأولى هي تهويل الواقع ليتحول إلى 
سيناريو مزعج مثير للقلق » والثانية هي التهوين والتعليل من أثر ما يقوم به 
ارد مقع كا gall all‏ تككتون الرساكل التصادرة إلى العسل الباطن 
مضطربة ومبالغ فيها . 
25 ا ن ا ا انكل »وبر اليس اا جسن J ibm Cate‏ 
حوادث أخرى من الأخطاء الفكرية التي تبين أنها تلعب دوراً حاسماً 4 حالات 
PEE‏ 
-V‏ التوهعات السلبية aaa‏ يكفياق للحكم علن 
التشخضية بالحطبانية "سا الم يوقيظ] بالتونات التسلبية التسيكة وال بتدونها 
RE gi GI ee i Mie inks‏ 
VANE ¢ Goluall am st!)‏ :£10( 
وتعمل التوقهات السلبية على إزالة الآثار الإيجابية 4 حياة الفرد لأنه لا يرى من 
خلذنها إلا اواهف البسابية فصول خض الحوانت اصع به فاد زل سات راتا 
فإن تلك التوقعات ما هي إلا مغالطة للنفس » حيث يرتكز القلق - أحيانا - على 
EE Neg E‏ 
( هاندلي ونيف ١1١٠م‏ :109 ) 
ويرى الباحث أن النظرية المعرفية فسرت القلق وفقا للاضطراب المعرك الذي 
حبك تعد ك هفاک كى افك eat esse‏ اد الا 
6- نظرية الدافع : 
bel‏ ينكان E ables! Gold glall ovis Lil‏ اللكلدمن للفقل والطفاط 
والتعلم + زافدوضو] أن الاتشنان عنما يودى عشلا يشعوبالقاق :الى يحفدره] لق انان 
ege E N aa‏ 


وبالتالى تحسن الأداء . 


"5 


ويعمل القلق 2 كثير من الموافف وكأنه جهاز إنذار مبكر » وينشط الكائن 
لكي يبذل جهداً لينجز ما أمامه أو ليجد حلاً لما يواجهه ٠‏ فالقلق باعتباره خوفا مرتبطا 
بعقوبة أو بخبرة غير سارة » يجعل الكائن الحي أكثر تنبهاً ويقظة حتى يتجنب هذه 
الخبرة المؤلة + :وكما أن القلق يحفي الكائن من الألم يؤيادة وعييه وتشاطه ليكب 
مصادر القلق فإنه يحميه أيضاً 4 بعض الحالات بتخفيض درجة وعيه حتى لا يتنبه إلى 
ما كدر وغلئ هذا هإن للقلق أثاره المتمئلة ب التيفظ الإذزاكن وآخازة الممكلة بد 
الدفاع الإدراكي " . 

) ۲۵۱: ۱۹۹۰ » Blac) 

ولقد افترض كل من تايلور وسبنس 5061756 ع 13101 أن القلق دافع ومنشط 
للتعلم + وقالوا آنه كلها زاد القلق :واد الآداء:والتكلم وآن #اضحات القلق الغالئ كان 
أو اة اق jes‏ خاب القدق التحفقى وليف ed lec‏ وتك كان 
الآذاء بهسيفا :3 الأغمان الصعية«ولقه فيدو اوو ر سى هاو الا ك إطان نظروية 
التعلم لبل ٠‏ وذهبا 4 تفسيرهما إلى أن زيادة الدافع " القلق ' لا تؤدى إلى تحسن الأداء 2 
كل الأعمال لأن آداء آي عمل يعتمد على قوة الدافع وقوة الاستجابة المسيطرة 4 موقف 
الأ فا انا ها غد عل تخو ادا يكن الاأغمال: 

ولقد أيد تشايلد ١ل1رطء‏ نتائج تايلور وزملائه 4 علاقة القلق بأداء العمل السهل 
والعمل الصعب » لكنه رفض أن يكون القلق دافعا عاما . واعتبره منبها ب4 موقف 
ادا ف ر ا ب اا ا Lf Cade Vebletal uly aby‏ الل رة 
اوا ای ت ات 
a ote Shall lal!‏ مهنظ آواء الأعمال الشهلة والمكس 
Me ists oes as ot‏ 

ولقد أشار تشايلد إلى أن علاقة الاستجابة الصحيحة بالمنبة بسيطة ومباشرة 2 


موقف العمل السهل ؛ ولا مجال لظهور استجابات لا علاقة لبا بالعمل . 


۳۷ 


Naa‏ ال ضاق عاو ا اة اتج اة م 
وغير مباشرة مما يدع مجالا لظهور استجابات كثيرة لا علاقة لبا بالعمل عند الشخص 
صاحب الاستعداد العالي لإثارة مثل هذه الاستجابات » لذا نجد أن آداء الأشخاص ذوي 
القلق العالي ب2 الأعمال المعقدة ضعيف بسبب إظهارهم لاستجابات كثيرة لا علاقة لبا 
بالعمل » وانشغالبم بها أكثر من انشغالبم بأداء العمل فتزداد أخطاؤهم ويتعذر عليهم 
pee Tf SUE a gl acces ESS a ami‏ ا ا ت الى ا افخ 
فلا تظهر استجابات كثيرة لا علاقة لبا بالعمل ولا ينشغلون بها » ويركزون اهتمامهم 
على الأداء » فتقل أخطاؤهم وينجحون بسرعة 4# الوصول إلى الاستجابة الصحيحة. 

( المرجع السابق » ۱۹۹۰م )٠٠۲:‏ 

ويرى الباحث إن أصحاب تيار القلق الدافع والذين كان لبم وجهة نظر مغايرة 
لجميع نظريات القلق اعتبروا أن القلق دافع للإنسان من أجل التقدم والنجاح 2 الأعمال 
التي يقوم بها ولكنهم 2 حقيقة الأمر وبعد التجربة وجدوا أن زيادة القلق إلى حد كبير 
يؤدي إلى إعاقة الفرد 4 إنجاز الأعمال وخاصة الصعبة منها وإن القلق يكون دافعا 
للفرد حيث يقوم بالأعمال السهلة فهو يساعد الفرد على إنجاز مثل هذه الأعمال والذي 
يتحكم 2 ذلك هو العادة أكثر من تحكم الأصالة والدوافع للعمل والحافزية . 
وكذلك ذهبوا إلى أن الفرد القلق يكون نشيطا ويقوم بعملية التعلم من أجل تخفيض 
القلق ولكن هذا 2 الواقع أمر مخالف للحقيقة وذلك لأن القلق يجعل الفرد 4 حالة من 
الكدر والحزن وعدم الاستقرار وعدم القدرة على التركيز وظهور الانفعالات النفسية 
والجسمية غير المرغوب فيها . 
3-: -نظرية الحالة -المنفة : 

لقد توصل كاتل وسبيلبيرجر 161061861م5 ع 123016 إلى التمييز بين جانبين 


۳۸ 


للقلق أو الاستهداف للقلق 3 المواقف المخثلفة + وأطلقنا على الجانت الأول LA"‏ القلق " 
وعلى الجانب الثاني ' سمة القلق " . 

ولقد عرف سبيلبيرجر ' حالة القلق ' بآنها عبارة عن حالة انفعالية مؤقتة يشعر 
بها الإنسان عندما يدرك تهديدا ب4 الموقف » فينشط جهازه العصبي اللاإرادي » وتتوتر 
عيت O EO E‏ 

وتزول هذه الحالة بزوال مصدر التهديد حيث أنها حالة غير ثابتة تتغير بتغير 
الموقف بحسب التهديد الذي يدركه الإنسان ‏ كل موقف فيزداد 2 مواقف الشدة 
وينخفض 2 مواقف الأمان وعدم الشدة ( نعیمه » ۷٠:۱۹۹۳‏ ) 

وقد أشار القريطي (۱۹۹۸م : )٠١١‏ إلى أن حالة القلق هي حالة انفعالية ذاتية 
موقفية ومؤقتة أقرب ما تكون إلى حالة الخوف الطبيعي » يشعر بها كل الناس 2 
مواقف التهديد مما يؤدي إلى تنشيط جهازهم العصبي المستقل » ويهيئهم لمواجهة مصدر 
Bas os hss Sa dies be eta teal AE AE E‏ 
الموقف الذي يواجهه » كما تزول بزوال مصدر الخطورة . 

ويرى جولدن بيرح 001062561856 (1977) أن حالة القلق هي حالة مؤقتة أو خبرة 
معدت الفيوما أ وموضبوع و ارت هذه الحا فعا لفارت رجات القن gpa Ty‏ 
مشاعر التوتر والخشية مصاحبة بردود فعل فسيولوجية وهذه الحالة تستثار بموقف 
یدرکه الفرد على أنه مصدر التهديد . ( غريب ›» ۱۹۹۸ ۲٥٣:‏ ) 

أما سمة القلق فيعرفها سبيلبيرجر وڪاتJ‏ وكۍJınl‏ & spielberser & katte]‏ 
عاطمقق بأنها عبارة عن استعداد مناوكن کب بقل Links‏ حتى تنبهه وتنشطه 
ميات داكلية أو Cio a ele‏ العلى: 

ا ف الق هي اسو اوك كدري 2 مو غالبا نا يقد 
أصوله من خبرات طفولية مبكرة مؤلمة كما أنها استعداد ثابت نسبياً وكامن 2 
شخصية الفرد ولصيق بها أكثر من كونه مرتبطاً بحجم التهديد ‏ المواقف أو 


۳۹ 


الزات Canta tN‏ ا مالو وا Site) cet oath Jaen Lapa‏ 
Com oye cla!‏ الفاق كدر اسه دافا Aanb aa plas ladies‏ 
من موضوعات أو مواقف لا تنطوي على كل هذا الخطر . 
( القريطي » ۱۹۹۸ :۱۳۳ ) 

ويرى سبيلبيرجر 50161618561 أن سمة القلق مفردة مركزية للكائن الحي 
قائمة على الخبرات السابقة وهي مثلها كباقي سمات الشخصية تتشكل 4 مرحلة 
القائه وارك( ا 

فالشخص صاحب سمة القلق المرتفعة يكون لديه استعداد عال للقلق مما يجعله 
Blot Coe‏ التهديك والشن»يخوق :شديد لآ E E REE E‏ تحرص لله آنأ 
لضفن ire eee eat a‏ تعيب وا قت لقف يدا تقو تضوف 
Le Gud gale‏ 2 لوقت ن خر رى 

أن سمة القلق لا تظهر مباشرة 4 السلوك بل تستنتج أو يستدل عليها من تكرار 
اإتقاع حاتة القلق وكدثكها تدى الفرد على امعداد الوق ويتمدن الأكراذ dm ysl gg‏ 
المرتفعة ‏ سمة القلق بميلهم إلى إدراك العالم باعتباره خطراً يهدد حياتهم » وهؤلاء 
al Ui‏ أككر تدرضا للمواقف الحضيية 7 المريك السايق اه OTIA‏ 

ويرى الباحث أن سمة القلق تشبه 4 تكوينها القلق العصابي أو القلق المزمن 
وذلك لأن كلاً منهما نتيجة تراكمات # الماضي لدى الفرد وأصبحت مع مرور الزمن 
ES E‏ 

رلك ا ا ن ي ر وف فو اف اا ی حيبت اها 
تزول بزوال الخطر الذي تعرض له الفرد © المواقف المختلفة . 

ويلاحظ الباحث من خلال ما سبق كذلك أن قلق الحالة يقابل القلق الموضوعي 


علد فرويد أي أن مصدره معروف ويزول بزوال الموقف الخطر أما قلق السمة فهو مثل 


٠ الفرد‎ 


تعقيب عام على نظريات القلق : 


=f 


أن فرويد هو صاحب الجهد الأكبر 4 وضع مفهوم القلق موضوع الدراسة 
التحليلية ج ميدان علم النفس بشكل عام بل ويعتبرآول من وضع تقسيمات 
للقلق وقدم توصيفاً دقيقاً لكل نوع من أنواعه » وركز على الخبرات الماضية 
دون غيرها . 

أن الفرويدون الجدد كارن هورني وفروم وسوليفان وآدلر قد اختلفوا مع فرويد 
رة لفل بف اهف م بالعالاقاث الالحماعية وآكرها على علافات 
الفرد بالمجتمع الذي يعيش فيه . 

السلوكيون ينظرون إلى أن القلق سلوك مكتسب يتم عن طريق تعلم خاطي 
يحدث من خلال الخبرات الماضية التي اكتسبها الفرد # حياته الأولى » ولم 
ييف قوللا ely Tales! lui‏ ی کی امنا «الاعرا ضح انها وتطوير 
طرق علاجها . 

lesa! pte‏ التعرية الإنسبانية أن تتفل هر اتسين Sibel‏ اقلق عة 
الإنسان بسبب إدراك الفرد بأن الموت نهاية حتمية للانسان وبالتالي فإن الفرد 
كمي أن كا لتقل على انها a Bagel Seca‏ 

وع ذف و ارا ا وار ا ا ك و ا عل أ القلق 
يرتبط بماضى الفرد » وما تم مواجهته 4 الماضي من خبرات ولكنهم اختلفوا 
4 مصدر القلق فالتحليليون يعتبرون أن القلق استجابة لخطر مجهول غير معروف 
السبب »؛ أما السلوكية فتعتبر القلق استجابة لخطر معروف ومحدد ٠‏ وهذا 
يالف ها دهت اليه ارس الآنسانية الت اغتبرت أن الواقى المشعاية هن 
القى نين الغلق وليين التاحبى: 
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= ترى النظرية المعرفية أن القلق يتولد لدى الإنسان ليس بسبب ما يمر به من 
أحداث وليس بسبب خبراته الماضية ولكن بسبب أسلوب من التفكير لا يخضع 
للمنطق وتبني مجموعة من المفاهيم والمعتقدات الخاطتة . 
-v‏ ان مات فار نکر اقلق اذاف اعحيروا ان القن داف ارك الاح 
والسبحيع اكه ارك بالععرية أن القدى الشديد يق ارف اام 
N TOE NE ks‏ 
لد" #كشيزنظرية الغلقالحالة > السمة of J]‏ قلق الخالة لق هوشت ينزول بروان 
الخطر المحيط به ويختلف من وقت لآخر وأن قلق السمة هو عبارة عن صفة ثابتة 
نسبياً ب الشخصية يكتسبها الفرد 4 مراحل حياته وهو مختلف من شخص 
لآخر. 
ويميل الباحث إلى تبني أكثر النظريات تفسيراً للقلق حسب الدراسة الحالية » ويظهر 
ذلك 4 النظرية الإنسانية والمعرفية حيث أن القلق يرتبط بحاضر الفرد ومستقبله » Oly‏ 
ails Beatle SNe ANSE SR N SÎ‏ انه لع كن ext‏ 
Coll Lee ae al‏ الأقعالية ومنويتها القلق ::وفن:استفاد الباهت م هيات العلذه 


السلوكي ب2 كيفية التعامل مع قلق المستقبل . 


<۲ 


ثانياً : قلق المستقبل 411531617 Future‏ 

pig reas aay Ac Sia gig Sh etl alee tee eas Ba 
الأمر‎ 6 GBM بالتوجسن والوف والتور مما تحفيه الآيام‎ fied! Leal sf الممستقيل لناى‎ 
ale pce لمن‎ seg Shi isi AU ea كذ‎ 
و ا‎ eke ار وا ر ی و قارو تسن‎ 
م‎ ats 

وآن مظاهر الحياة العصرية بما فيها من إيقاع سريع متسارع وإحلال الصراع 
محل التنافس ك مختلف مناحي الحياة sal‏ إلى ظهوز ما يسمى بالعوكة التي أضبح الغالم 
ANDER E E hey Lat esa gat al ah a I dA‏ 
وغيرها جعلت البدوء يذهب بعيداً والحركة السريعة هي إيقاع العصر هي المتسيدة » 
رابخ هاتف deniona aae aa aa‏ 

ر کی كان خبطل 
ووضع الأهداف وتحقيقها ‏ هذا المعنى يكون للمستقبل معنى إيجابي تحفيزي مع ذلك 
کو ا cates Ge he ee‏ هدا ته وا كان غات السيتفيل امكل Lille‏ 
إدراكياً سوف يلتقي مع المستقبل الحقيقي وإلى أي درجة يكون منظور المستقبل 
مساحة مفتوحة لعمليات معرفية مختلفة واتجاهات عاطفية اعتماداً على الذي من المتوقع 
alee iad hate wee‏ حزان كك اشاب أو كف ا 

کی a e a‏ تشحضل بخطوره 2 slum‏ اتر وان 
تمثل خوفاً من مجهول ينجم عن خبرات ماضية ( وحاضرة أيضا ) يعيشها الفرد تجعله 
يشعر بعدم الآمن وتوقع الخطر ويشعر بعدم الاستقرار وتسبب لديه هذه الحالة شيئاً من 
اا و ois WS ott‏ نه جك ab‏ واا ف Bal‏ رول 
الأكتكاب أو اسظران لقنن بعضين piled‏ 

seas AN a aah od aisles E yes (eset Veet is aia dos 
يؤول الواقع من حوله وكذلك الموقف والأحداث والتفاعلات بشكل خاطيء: مما‎ 
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يدفعه إلى حالة من الخوف والقلق البائم الذي يفقده السيطرة على مشاعره وعلى 
أفكاره العقلانية والواقعية ومن ثم عدم الآمن والاستقرار النفسي . 

أضف إلي ذلك إن إصابة الفرد أو ذويه بأي إعاقة أو صدمة يجعله يدرك الأحداث 
المؤلمة مع صعوبة المواءمة مع هذه المدركات مما يؤدي إلى تزايد القلق لديه ويزيد من 
النظرة التشاؤمية للحاضر والمستقبل » ويشعره بالخوف من الموت والخوف من مواجهته 
الحياة المستقبلية بشكل إيجابى وسوي » فتدفعه للانطواء والسلبية والبروب والعزلة 
واللجوء إلى الأساليب والحيل الدفاعية اللاشعورية غير السوية » الأمر الذي يسبب له 
الا ن ف ا الي ويه ادر ع جه امل و لوف peg‏ 
الشديد من التغيرات الاجتماعية والسياسية المتوقع حدوثها ب المستقبل مع التوقعات 
feat dull‏ ما تحمل المستقيل ومن كم الخووة النفسية الشدينة الى تاهة اشتكانا 
مختلفة والتي فيها الخوف من المجهول ( المستقبل ) غير المستند على الأدلة والبراهين 
المادية أي حالة قلق المستقبل » وبالتالي فإن قلق المستقبل يشكل خوفاً مزيجاً من الرعب 
والأمل بالنسبة للمستقبل والآفكار الوسواسية » وقلق الموت » واليأس بصورة غير 
معقولة تجعل صاحبه يعاني التشاؤم من المستقبل وقلق الموت واليأس والأفكار 
الوسواسية » وقد يعيش الحياة بشكل زائف فيلجاً إلى الحذب وقد يصل إلى الخداع 
والنفاق 4# التعامل مع الواقع من حوله . ( زينب شقير » ۲۰۰۵ م ٠:‏ ) 
1- مفهوم قلق المستقبل : 

يظهر قلق المستقبل كسمة نفسية بارزة من خلال تعرض العنصر البشري 
لمجموعة من التغييرات تعبر عن شعور سائد بعدم الوثوق بالمستقبل » ولا يمكن الحديث 
عن قلق المستقبل إلا ضوء فهم القلق بشكل عام 1.83 55<-» 4143.1 Eysenk‏ 
) 1975( 2 حديثه عن القلق أنه انشغال ثابت بأمور وأشياء يمكن أن تسير على نحو 


٤ 


المستقبلية وأشار ماتيوس 118156188 ( 1990) إلى أن القلق هو حذر دائم متواصل 
بالشطر المستقبلى Snel‏ 

واعتبر توفلر ٥۴۴16۲‏ قلق المستقبل مرضاً حقيقياً سببه التغيير وقد وصفه بتعابير 
طبية نفسية ورأى توماس 11015135 ( 1969) أن قلق المستقبل هو الخوف من شر مرتقب 
نحو المستقبل وذكر بربار هاملتون أن قلق المستقبل هو القلق الناتج عن التفكير أو 
الأفعال تجاه المستقبل . ( معوض › ٦۷:1۹۹٦‏ ) 

ويشير رابابورت فيما يتعلق بقلق المستقبل : أن الأشخاص القلقين من المستقبل 
يميلون إلى تقليص كمية المساحة التي يمكن مد الحياة فيها إلى المستقبل من حيث 
الخبرات 4 وإسقاط الأهذاف المتوقعة + أي آن الخاضر يبقى محصورا 4 ظروف القلق 
من حيث المدة » وأن الامتداد المستقبلي يميل إلى التتاقص. ( 152002011,1991) 

ويذكر زاليسكي 2216511 (1996) أن قلق المستقبل هو حالة من التوجس 
والخوف وعدم الإطمئنان والخوف من التغيرات غير المرغوبة ب المستقبل و4 حالة قلق 
المستقبل القصوى فإنه قد يكون تهديداً حاداً أو هلعاً من أن ثمة شي كارثي حقيقي 
يمكن أن يحدث للشخص . 

ويعرف معوض WA: ۲۹۹١‏ ) قلق المستقبل بأنه القلق الناتج عن التفكير 2 
المسنتقبل والشخص الذي يعاني من قلق المستقيل هو الشخص الذى يعاني من التشاؤم من 
eens patty igh eta Roel e ese ag leet‏ قف رساك 
من السلبية والانطواء والحزن والشك والتثبيت والنكوص وعدم الشعور بالآمن . 

وترى سلوى عبد الباقي(5197١ 17١:‏ ) أن قلق المستقبل مزيج من الرعب والآمل 
بالنسبة للمستقبل والاكتثئاب والأفكار الوسواسية وقلق الموت واليأس بصورة غير 
ae‏ 

وتعرف إيمان صبري ( ٠١ : ٠٠٠١‏ ) قلق المستقبل بآنه الخوف من شر مرتقب ج 
المستقبل الناتج عن تكامل بين قلق الماضي والحاضر والمستقبل . 
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وتعرف نجلاء العجمي (04١٠٠م‏ : )١١‏ قلق المستقبل بأنه قلق محدد يدرك الفرد 
أسبابه ودوافعه ويصاحبه عادة صور من الخوف والشك والاهتمام والتوجس بما 
سيحدث من تغيرات سواءً كانت شخصية أو غير شخصية ينتج من الشعور باليأس وعدم 
الأمان وعده'الثقة ”مرحيف التحكته بالتعافه بو البيقة: 

ويرى عشري )١57: 7٠١5(‏ أن قلق المستقبل هو خبرة انفعالية غير سارة يتملك 
ار er rea‏ انامض ا ا هة افا توو و ا 
السلبي للأحداث المتوقعة والشعور بالتوتر والضيق والانقباض عند الاستغراق 2 
ENS NS A SE A N E wall ee ate rs a‏ 
غير جديرة بالاهتمام والشعور بعدم الآمن والطمأنينة نحو المستقبل» والانزعاج وفقدان 
القذوفعلق التركيز والهيداع: 

وتشير زينب شقير (١٠٠۲م‏ : ١‏ ) إلى أن قلق المستقبل هو خلل أو اضطراب نفسي 
المنشاً ينجم عن خبرات ماضية غير سارة » مع تشويه وتحريف إدراكي معرفى للواقع 
e Gê SSE ARES SIS eS‏ 
مع كضتخيم للسلبيات yaar‏ للإيجابيات الخاصة بالذات والواقع + تجفل سائحبها ف 
خالة :من التوتر وعدخ الأمن » مما قد يدفعه لتدمير الذات والعجز الواضح وتفميم الفشل 
وق كوت ووی هان Gye ile‏ اتان ن الفل ٠‏ وق اتك ره 
ا ES AEN E Nm a gs‏ 
والافكار الرسراسية وفلق للوت والياس: 

وتعرف:ناهه سره 6 0 فق ا لتقل ياه جر سن القلق العاء اله 
لی اتیل « ك حارو اراق نزامن وکل د مره من ابی اداو 
أو إدراك العجز 4# تحقيق الأهداف البامة وفقدان السيطرة على الحاضر وعدم التأكد 


من المستقبل ولا يتضح إلا ضمن إطار فهمنا للقلق العام . 


£1 


ESS gs EN Seige at ee CIV ete) eal pe 
. اللاعقلاني 2 المستقبل والخوف من الأحداث السيئة المتوقعة حدوتها 34 المستقبل‎ 

بينما يرى عبد المحسن ١5 : ۲٠٠۷(‏ ) أن قلق المستقبل يختص بالمهنة وهو حالة 
م اوو ا الى عقيو رهن ath ea Nal‏ قرفن اتل مداخ 

EE E EET TN ETE 
E NNE EE 
. الاجتماعي‎ 

guia ESOS TEB SE aE Bu, 
EUS LS Ea E a 
ASS EU E E a a aa 
. بالأمن مع عدم الثقة بالنفس‎ 
: ب- الطبيعة المعرفية لقلق المستقبل‎ 

a Sa ge al et لاجد‎ as 
Freee ese erie A peepee Perel vere PEN Pedr Cre er | 
gly تقوم انها و‎ cial ag و‎ 
ERE E LRA NEES SN ENES E Ben ey 
ا ي زي ق قران و اف راه‎ CASI ge son ol Sess 
التلقائي‎ 

إن ارف اا کا ا ار و تة ر طالية من هده 
a‏ المستهيل ds)‏ ها ها خا )ا لفات انز جب ال 
كني ی او و 

) لزه وعد الا 65 


tv 


وشرو W5‏ 14 1997) دان اقلق بعرامق سحو ينات السظر lity‏ غلب 
قابلية الأفراد لتوقع الحالات على أنها خطرة » وذلك بسبب تصوراتهم المتضمنة معلومات 
عن الخطر ٠‏ 
ويرى ايزنك Eysenck‏ (1992) أن القلق أول رد فعل صحي للأفحكار الفاعلة 
البعيدة التي يتم إدراكها عموماً أو للحالات المنفرة » وتتجلى وظيفته بكونه إشارة 
تنبيهية » ومفاجئة » وتحتاج إلى استعداد » الأمر الذي يزيد من انشغال البال والتفكير 
بالأجداك المستقليه »ع ULI ating‏ وهنا مشي إلينه أبن القن 1109م إن أن 
الأفكار الخطا التي يحملها الشخص » هي التي تؤدي إلى الحالة المزاجية السلبية › 
فالشخص الذي يعتقد أن الدنيا بلاء وغلاء وهم ومعاناة » قد يتحول الأمر لديه إلى توتر 
وعدم اطمئنان ينقلب إلى اكتئاب مع مرور الزمن » ومثل ذلك من الاعتقاد والآأفكار 
السلبية كالتشاؤم» والإحباط؛ والتقدير السلبي للذات والشعور بالخيبة » تؤدي ب4 نهاية 
الاين ARES SEN A‏ 
ويقترح بارلوو دینارد (۱۹۹۱) آن كل إضطرابات القلق فيما عدا حالات الخوف 
المحددة تشترك 2 عرض أساسي مميز يطلق عليه الخشية أو التوجس Apprehension‏ 
الذي يجعل من القلق حالة وجدانية تتعلق بالمستقبل ويتهياً فيها الفرد لمحاولة التكيف 
والتعامل مع الحوادث السلبية القادمة . 
وتتجلى مظاهر الإضطراب الفكري للشخص القلق فيما يلي: 
-١‏ أفكار متكررة عن الخطر » حيث أن مريض القلق هو دائماً 4 قبضة 
أفكار لفظية وصورية تدور حول وقائع مؤذية . 
ath AR ORY‏ على او SSN‏ لخي 
-٣‏ تعميم المؤثر الضار. 


(آرون بيك » ۱۲۲:۲۰۰۰) 
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Si gl‏ لتقل سن لك eure SS EST‏ لكايه لشفل 
tlle flay‏ اف اا عن مخ دة ا افوا تر اها ا ا وعد 
القدرة غلئ التكنت مم الشاكل الى يعات هته االشتحصن + والتقدير فض لصادر 
ast eats‏ لمحتب( COE Tee Aa‏ 

وکن ری ا عتاول | سخ se edly‏ ا سكديف 
re oP er | Pov ev NS a] Pet ee ee en fe P|‏ اعون لتم 
بالمستقبل بناء على ما يتوافر 2 الواقع من معطيات وعلى نوعية التصورات الشخصية › 
فبعض الآأفراد هم أكتر قابلية لتخمين الحالات المستقبلية بكونها خطرة ؛ لآنهم 
يملكون تصورات تتضمن معلومات عن المعنى الخطر للحاللات وعن مقدرتهم المنخفضة 
للتعامل مع التحظر يشبكل فافل + chided! platy ULM GLb be doit Levies‏ 
تحفز أفكاراً تلقائية سلبية عن الخطر تعهكس مواضيع أو كوارث جسدية » اجتماعية 
« نفسية » تتضمن بصورة مباشرة أو غير مباشرة . 

( ناهد سعود , ۲۰۰۵ :0۲ ) . 

وقلق المستقبل مكون معر4 قوي » ويمكن القول أن مكونات قلق المستقبل 
معرفية أكثر منها إنفعالية وهي ترتبط عادة بالخطر وتركز على المغالاة 4 تخمين 
EA‏ 

ويفسر زاليسكي 2316511 قلق المستقبل على أنه حالة من الإنشغال وعدم الراحة 
والخوف بشأن التمثيل المعر للمستقبل الأكثر بعداً » وقدم توضيحاً مهما فيما يتعلق 
EUS E EEN o ERE SEG‏ 
قوية » آي آنه معرفياً أكثر من كونه انفعالياً »> مؤكدا على الآليات الاستباقية 
ار le‏ آنا ا لدو الا عاس اانا فل ٠‏ خف فكل خان اضر 
راخدا مق الشدما ت النطفة تفلن الستفل ى أن العرة آلا ت el pein « GLB‏ 
teil (ia an Gal seo udu! Ge yall all‏ ت ا ا 
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NEA eh eo ae Ng Aa 
حيث أنه لابد أن يكون الشخص لديه القدرة والثقة‎ « self Efficacy Lalit! dle Lal! 
على التحكم فيما حوله ( البيئة ) لإنجاز أهدافه الشخصية ولمواجهة الأحداث السالبة‎ 
) za] وهذا الفهم جيد لتخفيف قلق المستقبل . ( 166 : 1996 ,)ع‎ 

ويرى الباحث أن المكون الأساسي لقلق المستقبل هو الملكون المعر4 وأن قلق 
المستقبل يعود إلى أنماط التفكير الخاطيء والتشويهات المعرفية وبالتالي سوء التفسير 
من قبل الفرد ٠‏ الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الإحساس بالأعراض السلبية . 
ج- أسباب قلق المستقبل :- 

يظهر قلق المستقبل من خلال رؤيتنا له بآنه مساحة غامضة ومجال لوجهات نظر 
سلبية حول ما هوآت 2 الغد » وهذه المواقف يممكن أن تسود 4 فترة من الزمن » وأن 
تعبر عن حالات موقفية ثابتة نسبيا ومواقف معرفية وعاطفية تتسم بالسلبية والتشاؤم . 
ويمكن أن يظهر بخاصية أكثر عمومية بما يحمله المستقبل القادم وما يأتي به من 
أحداث يتوقعها الأشخاص كمشاعر الخشية من الكوارث الطبيعية » ومن جهة أخرى 
يرتبط هذا القلق وبشكل محدد » بحدث معين أو وضعيات شخصية » كتوقع أحداث 
أكثر فردية » مثل :المرض ومعاناة المشكلات بين الأفراد » أو فقد شخص قريب أو 
شعور بتهديد الإخفاق 4# تحقيق أهداف خاصة شخصية ؛ أو عدم التأحكد من كيفية 
let nama as a‏ ووا اضرا ت وا ا ت الجا غ 
مؤكدة حلولاً للظروف غير المرغوية › إن عدم إمكانية التنبؤ بالسلوك الخاص والنتائج 
النفسية المترتبة يمكن اعتبارها عناصر ينشأ عنها مواقف مليئة بمشاعر الخوف والقلق 
الناتج عن المجهول . ( 185 : 1994 , (zaleski‏ 
ويشير مولين 1101126 (501 : 1990) إلى أن أسباب قلق المستقبل لدى الفرد تتمثل -2: 

. عدم قدرته على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها‎ -١ 
. عدم قدرته على فصل أمانيه عن التوقعات المبنية على الواقع‎ -Y 


6, 


. التفكك الأسري‎ -٣ 
مشكلة بے كل من الوالدين والقائمين على رعايته ب عدم قدرتهم على حل‎ ٤ 
. الشعور بعدم الانتماء داخل الآسرة والمجتمع‎ -۵ 
نقص القدرة على التكهن بالمستقبل وعدم وجود معلومات كافية لديه لبناء‎ -٦ 
. الأفحكار عن المستقبل وكذلك تشوه الأفكار الحالية‎ 
. الشعور بعدم الأمان والإحساس بالتمزق‎ =V 
أن أسباب قلق المستقبل هو خبرات الماضي‎ ) 1٠١ :7٠٠١( وتذكر حنان العناني‎ 
المؤلمة وضغوط الحياة العصرية وطموح الإنسان وسعيه المستمر نحو تحقيق ذاته وإيجاد‎ 
. معنى لوجوده‎ 
: حين يشير حسانين (١٠٠٠م :11 ) إلى أن أسباب قلق المستقبل ترجع إلى‎ 4. 
. الإدراك الخاطيء للأحداث المحتملة 2 المستقبل‎ - 
. تقليل فعالية الشخص 2 التعامل مع هذه الأحداث والنظر إليها بطريقة سلبية‎ - 
. عدم القدرة على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها الشخص‎ - 


= الشعور بعدم الانتماء : 
- عدم القدرة على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها الشخص والشعور بعدم 
الأمان . 


فنا مشو دينات EOS‏ ا 
التي تجابه الفرد وكذلك إمكانات الحاضر المتواضعه والتناقضات البائلة بين ما هو 
حسي وما هو معنوي وبين الآحلام الوردية والواقع المرير تشكل أسباباً حقيقية لقلق 
ا 

ويذكر الأقصري , (7١٠٠م‏ :73 ) إن أسباب وجود قلق المستقبل هو عجز الفرد 
عن تحقيق أهدافه أو الفشل 2 اكتساب حب واحترام الآخرين أو فشل الإنسان 4 عمل 


اه 


أو دراسة ما أو عند اضطهاده سواء 4 محيط أسرته أو عائلته أو عملة أو حتى عندما 
عاو aes pest‏ عاذ I ge (pale diadi wou ad Lyte pUBY! of Zeal‏ 

ويؤكد كذلك أن السبب الرئيس الذي يجعل الفرد يعاني من القلق والخوف من 
المستقبل هو الجهل بمعرفة الحياة فلو كان يعرف معنى الحياة لا ستمتع بها خير 
استمتاع دون آن يضيعها 2 القلق والخوف والمشاعر السلبية . 

وإن الإنسان لا يعرف للحياة معنى دون أن يعمل ويبذل قصارى جهده للتقدم نحو 
تحقيق قيم الحياة الأساسية وأهمها القيم الإبداعية التي تتحقق عندما يعمل الإنسان 
لمصلحة المجتمع ثم القيم التجريدية التي تشمل الحب والبهجة والعطاء » ورؤية الأشياء 
الجيدة والحقيقية والجميلة المثيرة للاهتمام ومعرفة الذات ومعرقة الناس وفنون التواصل 
معهم والتعامل بمهارة . 
ويشيرداينز (7١٠٠م‏ :+ 44) إلى أن من أسباب قلق المستقبل التغيرات الاجتماعية 

2 المجتمع حيث أن رد الفعل الوجداني للتغيرات الأخلاقية والاجتماعية 2 المجتمع 
وضغوط الحياة العصرية يولد مشاعر الريبة والقلق والخوف من القصور وتناقض الأآدوار 
وضغوط الحياة » ومشكلات تكوين العلاقات مع الآخرين وتشتمل هذه التغيرات 
المعتقدات الأخلاقية التي أعيد استخدامها 2 الماضي لتوجيه القرارات والتخوف المستمر 
من البطالة وايقاع العصر الحديث والتغيرات السريعة 4 التطور التكنولوجي . 

وأصبح القلق من المستقبل الذي يعاني منه معظم الأفراد 4 المجتمعات المعاصرة 
نتيجة تغيير 4 سلوكياتهم وأنماط تفكيرهم . وأن السبب المباشر للمعاناة من الخوف 
EEE PEN E IRE CO E‏ 
مكقزر «والانتشراز ف التمكيز عد مسلسل الكؤارت الخياتية الذي يعيق التمكيز 
بصورة إيجابية نحو الحاضر والمستقبل على حد سواء . 


( المرجع السابق 7١٠١م‏ + لاه ) 


oy 


وتذكر سناء مسعود )0١ : ٠٠١1(‏ أن من أسباب قلق المستقبل نقص القدرة على 
التكهن بالمستقبل » وتدني مستوى القيم الروحية والآخلاقية » وتبني الأفكار 
اللاعقاافية :نوا لأهتعادبالخراقاة والنظرة السوداوية: 

وَيكين]إبراهيم 70-53 2" ) إلى أن السب بذ وجود :قلق المستعبل هو نظرة 
Lee, ails Sula! » pal!‏ اتلاعصلانية تسام النفسمن bg platy‏ الشبيكة اللحئطة بالفزذ 
والنظرة السلبية من قبل المحيطين بالفرد . 

ويرى الباحث أن المستقبل مصدر مهم من مصادر القلق باعتباره مساحة لتحقيق 
الوغبات:واتحلوكحاك وتعفيق دات واا كاتاك انكام :وان ظامرة فى انهل 
أصبحت واضحة 4 مجتمع مليء بالتغيرات 4 كافة المجالات » وترتبط هذه الظاهرة 
ع و ار که کرو ا ق ا کات 
الحاضرة» ومن الممكن عرض أهم الأسباب التي تؤدي إلى وجود ظاهرة قلق المستقبل 
وهي : 

-١‏ يرجع قلق المستقبل إلى أحاديث الفرد الذاتية وإلى أفكاره الخاصة البازمة 
للذات . 

-Y‏ يظهر قلق المستقبل نتيجة التوتر الناشئ عن مسؤولية اتخاذ القرار باعتباره 
نوعاً من الصراع العقلي وباعتبار أن الحياة هي عبارة عن مجموعة من 
القرارات ال متتالية والتي يكون على الفرد داكماً أن يحزم رأيه بشأنها . 

-Y‏ تعد ضغوط الحياة أحد أهم العوامل المسببة لقلق المستقبل خاصة 4 هذا 
العصر الذي يمر بتحولات اجتماعية واقتصادية أدت إلى تغير .# أساليب حياة 
الأفراد وانعمحست هذه التفيرات على قيم الأفراد وسلوكياتهم وأنماط 
تفكيرهم وظهرت الضغوط النفسية كنتاج للتطورات الحضارية التي لا 
يستطيع الإنسان تحملها والتكيف معها وخصوصاً لدى طلاب الجامعة لأن 
الحياة الجامعية تعج بالظروف المثيرة للقلق سواءً على الصعيد الدراسي أو 


oy 


الاجتماعي مما يؤثر على سلوك الطالب ويصبح مهدداً له ومعرقلا لمسيرة 


حياته الاعتيادية . 


د - سمات ذوي قلق المستقبل : 
يشير حسانين :۲٠٠١(‏ ۱۹ ) إلى مجموعة من ١١‏ مات التي يت بها الث خاص 


ذوو قلق المستقبل والتي من أهمها ما يلي : 


التركيز الشديد على أحداث الوقت الحاضر أو البروب نحو الماضي. 
الانتظار السلبي لما قد يقع . 

ASS E Ese 

الحفاظ على الظروف الروتينية والطرق المعروفة ج التعامل مع مواقف الحياة٠‏ 


p> SLb‏ اف رقف أجل تفاط فی ال ف الراهن Wiss‏ من الغاطرة 


ial (8 a2 BN Salas AN 
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استخدام آليات دفاعية ذاتية مثل الإزاحة والكبت من أجل التقليل من شأن 


الحالات السلبية . 


-17 


استغلال العلاقات الاجتماعية لتأمين مستقبل الفرد الخاص . 
الانطواء وظهور علامات الحزن والشك والتردد. 
التغوف مق التغيرات الاجشناعية والسياسية التوق حدوتها به المسعيل:. 
صلابة الرآي والتعنت . 
ظهور الانفعالات لأدنى الأسباب . 
التشاؤم وذلك لأن الخائف من المستقبل لا يتوقع إلا الشر ويهياً له أن الأخطار 
محدقة به . 


عدم الثقة 2 آحد مما يؤدي إلى الاصطدام بالآخرين . 


o٤ 


وأوضحت دراسة معوض ( ۱۹۹١‏ ) أن الشخص ذا قلق المستقبل يتسم ب :لا 
يمكنه تحقيق ذاته » ولا يمكنه أن يبدع » والشعور بالعجز › ويتميز بحالة من السلبية 
والحزن » ونقص القدرة على مواجهة المستقبل » والشعور بالنقص ونقص الشعور بالآمن. 
وأشارت دراسة إيمان صبري )3١٠١7(‏ إلى أن الآفراد ذوي قلق المستقبل يعانون من 
: ضعف ثقة الشخص ك قدرته › وإرجاع ما يحدث له من مواقف غير سارة إلى عوامل 
E‏ 
وأكدت نتائج دراسة إبراهيم )۲٠١١(‏ إن الفرد الذي يعاني من قلق المستقبل 
يعتبر فاقداً للثقة 4 المستقبل وعرضه للانهيار العقلي والبدني ويفقد الثقة بنفسه ودائماً 
وا عاجرا هن السغينف الأفؤو e‏ شارف دوراب E a ETE E‏ 
الفرد القلق من المستقبل أنه لا يثق بأحد مما يؤدي به للاصطدام بالآخرين وأنه يستخدم 
آليات دفاعية ذاتية كالإزاحة والكبت والإسقاط من أجل التقليل من حالات السلبية ٠‏ 
ه - التأثير السلبي لقلق المستقبل : 
من أهم الآثار السلبية التي تترتب على قلق المستقبل ما يآتي : 
-١‏ الشعور بالوحدة وعدم القدرة على تحسين مستوى المعيشة وعدم القدرة على 
SENS Se Se Sg ag a ts‏ 
المستقبل. ( 172 : 1996 zaleski,‏ ( 
Y‏ تدميرنفسية الفرد فلا يستطيع أن يحقق ذاته أو يبدع وإنما يضطرب 
وينعكس ذلك 4 صورة اضطرابات متعددة الأشحال والخرافات والانحراف 
CNN ges) ee eI‏ 
¥- الشعوز بالتوثر والاتزعاج لأتفه الأمنباب والأخلام المزعجة واضطرابات التوع 
واضطرابات التفكير وعدم التركيز » وسوء الإدراك الاجتماعي والانطواء 


والشعور بالوحدة .( بدر › 1۹4۲۳ (AY:‏ 


م 


- ۰ 


sy) 


يفقد الإنسان تماسكه المعنوي ويصبح عرضه للانهيار العقلي والبدني 

( ابراهیم » ۲۰۰۲ :۱۸ ) 
البروب من الماضي والتشاؤم وعدم الثقة 4# أحد واستخدام آليات الدفاع 
وصلابة الرأي والتعنت . ( حسانين » )١9 : 7٠٠١‏ 
التوقع والانتظار السلبي لما قد يحدث . ( آرون بيك » ۲۰۰۰ ٠٠:‏ ) 
التقوقع داخل إطار الروتين واختيار أساليب للتعامل مع المواقف التي فيها 
مواجهة مع الحياة . ( 174 : 1996 zaleski,‏ ( 
الالتزام بالنشاطات الوقائية » وذلك ليحمي الفرد نفسه » أكثر من اهتمامه 
بالانخراط 4 مهام حرة مفتوحة غير مضمونة النتائج ٠‏ 
استخدام ميكانزمات الدفاع مثل النكحوص 116876855105 والإسقاط 
مماءء[260 والتبرير 153010221173610 والكبت 11601655100 . 

(Rappaport, 1991 : 68) 

الاعتمادية والعجز واللاعقلانية . 
يعيش الإنسان # حالة انعدام للطمأنينة على صحته ورزقه ومكانته . 


(Yo: Yor = سناء مسعود‎ ( 


كه 


و- التعامل مع قلق المستقبل : 

إنه من الطبيعي أن قلق المستقبل له أثر كبير على صحة الفرد وإنتاجيته لما له 
من أضرار على الصعيد النفسي والجسمي وهذا الأمر يستدعي المواجهة والمعالجة معا 
aS‏ سو لينف م اسمن مو Pron ee lhe‏ 

لذلك فقد أشار الأقصري 71:7٠١7(‏ ) إلى أن هناك عدة طرق لمواجهة الخوف 
والقلق من المستقبل باستخدام فنيات العلاج السلوكي والتي يمكن عرضها كما يلي : 
الطريقة الأول بإؤالة العستاسية الكسيبة للمخاوف بطزيقة متتظية (الخطوة Caba‏ 

وهي أولى أنواع العلاج السلوكي البامة فلو أن إنساناً يخاف من شيء ما يقول أنه 
سيحدث ولو حدث سيؤدي إلى آثار وخيمة » فليتخيل هذا الشيء الذي يخشاه قد حدث 
فعلا » ثم يقوم باسترخاء عميق لعضلاته بطريقة فعالة من خلال علاج القلق 
بالاسترخاء لآنه ثبت أن أغلب المصابين بالقلق والخوف من المستقبل يعجزون عن 
الاسعريخاء بطريقةفمالة +'بل يتكونون 3 جاجة إلى ساعأت طويلة من الريب حكن 
يتمكنوا من إخضاع عضلاتهم للاسترخاء العميق عندما يريدون ٠‏ وبعد الاسترخاء 
العميق يلزم استحضار صورة بصرية حية للمخاوف التي تقلق الفرد من المستقبل › 
والاحتفاظ بهذه الصورة لمدة ١0‏ ثانية فقط . 

کو as‏ ی کک و کک کے و 
إلى أن يتمكن الفرد من تخيل الأشياء التي كانت تثير خوفه وقلقه دون أن يشعر بالقلق 
Soe ACCA gles ty‏ 

كد وکو Pat aac are Mice aaa‏ كن هة 
المخاوف والقلق » إنما هي وسيلة ترتكز على المواجهة التدريجية لتلك المخاوف › 
يصحبها استرخاء عميق للعضلات » وتكون المواجهة أولا 4 الخيال » حتى إذا تم إزالة 
تلك المخاوف تماما من الخيال»ء فإنه يمكن بعد ذلك مواجهة المخاوف على أرض الواقع 


إذا حدثت . 


ov 


الطريقة الثانية : وتسمى الإغراق: 

وهي أسلوب مواجهة فعلية للمخاوف 2 الخيال دون الاستعانة باسترخاء العضلات 
فالإنسان المصاب بالقلق والخوف من المستقبل يجب أن يتخيل الحد الأقصى من المخاوف 
آمافنه tig‏ أن تلك ا فا رف د ها :ا فى قن خد فام و كدف غل ذلك 
> ويكرر التخيل المبالغ فيه للمخاوف فترات طويلة حتى يتكيف معها تماما » ويستمر 
4 هذا التصور إلى أن يشعر بأن تكرار مشاهدة الحد الأقصى من المخاوف أمام عينيه 
أصبح لا يثيره ولا يقلقه لآنه أعتاد على تصوره وهكذا نجد أن ذلك الشخص بهذا 
الأسلوب قد تعلم ذهنياً كيف يواجه أسوأ تقديرات الخوف والقلق » ويتعامل معها 2 
خياله » ويكون age‏ لمواجهتها 2 الواقع لو حدثت . 
الطريقة الثالثة : وتسمى طريقة إعادة التنظيم المعرب : 

dG eG oa ees eae aN SAG‏ د أن الفط أن 
الذين يها تومي GIN‏ وا تخرف ى اتف بقارن سوه اننا اا كير امان 
وهو ما يؤدي إلى حالة القلق والخوف وعلى هذا الأساس فإن هذه الطريقة قائمة على 
ادال ا تقار اة حى احا ٠‏ وه سكير النرانى 5 الأشباء ال 
تثير القلق والمخاوف » فلماذا لا يتم التفكير بعد ذلك مباشرة ± عكس ذلك 4 توقع 
إيجابيات بدل السلبيات وهذه الإعادة ج تتظيم التفكير واستبدال النتائج الإيجابية 
المتوقعة لتحل محل النتائج السلبية المقلقة هي التنظيم المعر2 للإنسان السوى الذي لابد 
له أن يتوقع النجاح تماماً كما يتوقع الفشل فالبدف الأساسي من طريقة إعادة التنظيم 
المعرب هو تعديل أنماط التفكير السلبي وإحلال الأفكار الإيجابية المتفائلة مكانها ٠‏ 

E‏ ن ن اى و د هن 
المستقبل باستخدام العلاج السلوكي وحده » فلابد أن نعلم أن هذه العملية بطيئة إلى 
حد ما » وتحتاج إلى فترة زمنية قد تطول إلى أن ينتهي الإنسان من التغلب على مخاوفه 


تماما ٠‏ ولعل أفضل هذه الطرق الثلاثة السابقة الإشارة إليها والتي يستجيب الكثيرون 
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ا و ا ا الس ممه حنها اللاستريهاء لان plats pte cu till‏ 
e SEA EEE ao alan‏ 
الأخطار » ولو كانت مجرد خيال فالفائدة من هذا العلاج السلوكى هي إزالة المخاوف 
PEP E eco ginal Gna aaah Oh tl Redline‏ 
المباشرة هي أسرع سبيل للقضاء على القلق والخوف من المستقبل . 

Se Sees esse pa IN OE a, 
والتحكم بها عن وعي والتفكير بجرأة واضحة وهادئة ومطمئنة 2 مواجهة الأحداث‎ 
أسلحة كفيلة إذا أحسن استخدامها يمكن أن تقضي علي أي‎ gles Yolk ay 
»وان التكير الؤطنوعن هو الأنجع لعائجة الخوفة اقلق‎ ETES 
تشتيور ود لنياف اكه ومو انيد‎ Mey Alga Sali ya Sloe apace eli Sl ag 
الأفكار والمعتقدات الخاطئة واستخدام المنطق والتحليل الذاتي وتفهم حقيقة المخاوف‎ 
es eal لتخم مر العو لقان رن‎ ai tk, 
الفرد يضع أهدافاً كبيرة جداً ويصعب عليه تحقيقها والنتيجة قلق مزمن وتعاسة دائمة‎ 
aedi سيف لكان ممتيو لان كل هوت عون معدو سيدا إنعكانا‎ 
يعانون من القلق والخوف من المستقبل أنهم غير قادرين على وضع أهداف وافعية لتوجيه‎ 
خوفا من المستقبل ينتهي‎ Lam Elle حياتهم وهولاء الذين يسعون دائما لتحقيق اهذاف‎ 
Lead! HL eM هم‎ 

لذلك من الأفضل إن يضع الشاب الجامعي هدفاً جيداً وواقعيا لنفسه وفقا 
قافا رفاك و تاع هة ادف أن وه اة وتر ار ا 


يتحقق هدفه ومن ثم يزول عنه القلق والخوف . 
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ثالثاً : فاعلية الذات 12111227 — Self‏ 


وه 4 


مقدمة : 
من أكثر المفاهيم النظرية والعلمية أهمية 2 علم النفس الحديث ذلك الذي وضعه 
باندورا 831201018 تحت اسم توقعات فاعلية الذات Self — efficacy expectations‏ و 
gf «Lines eagles plants jail AH 48 pe opal! culties‏ وة ن الاو كات 
و اک نماك تاوف الكو اداو age‏ وو د اورا كى ان 
ا ت نکر عن ا غه ال د تر ن ول لواف اف 2 لواف ا 
والخبرات المتعددة سواء المباشرة أو غيرالمباشرة . ( 122 :1982 Bandura,‏ ( 
وتقوم نظرية فاعلية الذات على أساس الأحكام الصادرة من الفرد عن قدرته على 
القيام بسلوكيات معينة› والفاعلية الذاتية ليست مجرد مشاعر عامة» ولكنها تقويم من 
جانب الفرد لذاته عما يستطيع القيام به» ومدى مثابرته»ء وللجهد الذي سيبذله » ومرونته 
ك التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة » وتحديه للصعاب ومقاومته لافشل . 
وتعد فاعلية الذات من أهم ميكانيزمات القوى الشخصية لدى الأفراد» حيث تمثل 
مركزاً هاما ب4 دافعية الأفراد للقيام بأي عمل أو نشاط؛ فهي تساعد الفرد على مواجهة 
الضغوط التي تعترضه 4 مراحل حياته المختلفة. 
(عواطف صالح » ”1957 )45١:‏ 
ويؤكد باندورا 8301158 ( 191 : 1977 ) على أن مفهوم الفرد عن فاعليته الذاتية 
يظهر من خلال الإدراك المعرك لقدرات الفرد الشخصية ومن خلال تعدد الخبرات التي يمر 
بها الفرد حيث تعمل هذه الخبرات على مساعدة الذات ب4 التفلب على الضغوط التي تواجهه 
٠:وهذه‏ الخبرات لممارسات إذا كانت تتسم بالفشل فإنها قد تعوق الذات عن القيام 
بوظائفها الإيجابية» وتتضح الفاعلية الذاتية ب4 الإدراك الذاتي لقدرة الطالب على آداء 


الأنشطة الأكاديمية المختلفة مما يحقق نتائج مرغوبة من النجاح 4 العمل الدراسي. 


كما يرى باندورا 83101018 ( 126 : 1982 ) أن فاعلية الذات ليست سمة ثايتة أو 
مستقرة بف الساوق الشخطئ يل هى مجموغنة من الأحكاء لا تتصل يما أتجزة الفرد 
فقط . ولكن أيضا بالحكم على ما يستطيع إنجازه › وأنها نتاج للمقدرة الشخصية . 

ويعد مصطلح الذات من المصطلحات القديمة 4 مجال علم النفس إلا أن معاني 
الذات تغيرت عبر رحلة طويلة من القرون» فقد ناقشه الفلاسفة # الشرق والغرب علي 
أنه "الروح 50111 وأحيانا أخرى بمعنى "الذات" 561/7 وأحيانا أخرى بمعنى Ego "LYI‏ . 
فما هي الذات وكيف تنمو الذات ؟ 
إنها ليست ظاهرة حديثة ولكنها مفهوم نظري انساب مع تيارات الفكر 

leas as ila a‏ ع ارف اا ن 
'ديكارت" 1065031165 لأول مرة "المدرك" أو الذات "كجوهر مفكر' كما خضعت 
بعده للفحوص الفلسفية القوية بمعرفة فلاسفة مثل 'ليبنتز" "Ja gg 9 « Leibntiz‏ 
ele gli Lsicy. Berkeley 1,0 9 « Hume ‘agus’ 9 « Locke‏ النفس منفصلا 
عن الفلسفة تحرككت الذات معه كتكوين متعلق به: ومع بداية القرن العشرين أخذت 
معظم النظريات النفسية تتبنى مفهومي "الذات" 5615 'والآنا" Ego‏ كمفهومين مهمين 2 
دراسة الشخصية والتوافق النفسيء وبعض النظريات اختلفت حول طبيعة الذات وبنيتها 
وتركيبها وأبعادها ووظائفها واختلفت أيضا حول تعريفها » وقد وجد العلماء أنه لا 
كن ale 2 ULES‏ ان دو الاه تام بالات CBN ce aaa‏ 
العشرين آخذت الذات وضعها الطبيعي 4 دراسات علم النفس » وأصبح مفهوم الذات 
الآن ذا أهمية واسعة ويحتل مكان الضدارة 4 الإرشاد والعلاج النفسي. (سالم : 
(Ae AA: Yey‏ 

ARRAS N a OOO Teb as 
تدريجياً عن المجال الإدراكي" . وتتكون بنية الذات نتيجة للتفاعل مع البيئة وتشمل‎ 
. انذات المدوركة والذات الاجتماعية والذات الكثالية‎ 
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ويتداخل مصطلحا مفهوم الذات وتقدير الذات 12ع5611-1851]6 بدرجة كبيرة إلا أن 
تقدير الذات يشير إلى تقييم الشخص لنفسه وقدراته التي يعتقد أنها متوافرة لديه والتي 
ترتبط بنجاحه وجدارته التي يستحقها سواء من وجهة نظره أو وجهة نظر الآخرين. 
(Brody & Ehrilichman, 1998 : )‏ 
ولقد انبثق مفهوم فاعلية- الذات من مفاهيم ومباديء التنظيم الذاتي للتعلم 
Se-Regulated Learning‏ ويقصد بالتنظيم الذاتي للتعلم 'قدرة الطلاب على 
ا ك عملي ا دافا ولوك وهن جرا ها رورا ءا 
(Zimmerman, 1989 : 4)‏ 
ومثل هؤلاء الطلاب يستخدمون طبيعتهم الإنسانية » وما يملكونه من قدرات 2 
تحصيل المعرفة والمهارة أكثر من اعتمادهم على المدرسين أو الوالدين وحتى يمكن 
القيام بتعديل التنظيم الذاتي للتعلم الأحاديمي لدى الطلاب يجب استخدام 
إستراتيجيات خاصة بتحقيق الأهداف الأكاديمية المؤسسة علي إدراكات فعالية الذات 
التي هي إحدى القدرات الإدراكية التي تقوم بتنظيم وإتمام التفاعلات الضرورية لإتمام 
المهارة اللازمة للقيام بمهام معينة . )9 : 1986 (Bandura,‏ 
clu! ++i Self-Regulated Learning ee 315) bill wy Lvs‏ 
الحديثة والمهمة ب تناول الإنجاز للطلاب » فالطلاب ذوو فاعلية الذات الموجهة نحو 
التفوق التحصيلي يكونون موجهين نحو تطوير مهارات جديدة» وتحسين مستوى 
ابه فلن أساين مغازير ابذاك 
إن التنظيم الذاتي الفعال يتطلب امتلاك الطلاب للأهداف والدافعية لإحراز تلك 
الأهداف ؛ كما أن التنظيم الذاتي يزيد من جهودهم ويرفع فاعليتهم الذاتية . 


( Ames, 1992 : 97 ) 
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ويشير زيمرمان t 1989 : 3 ) Zimmerman‏ لافتراضات المعرفة الاجتماعية 
أنه يوجد ثلاثة مجموعات من العوامل تحدد عملية التنظيم الذاتي للتعلم وهي : "العوامل 
البيئية » العوامل الشخصية » والعوامل السلوكية . 
وطبقاً لرأي باندورا Bandura‏ (1986) فإن هناك فروقاً واضحة بين أثر كل من تلك 
fal gall‏ 2 تحديد التعلم الأكاديمي المنظم ذاتياً» ورأى أصحاب نظرية التعلم الاجتماعي 
التي أسسها باندورا 83001118 أنه لا يتم تحديد التنظيم الذاتي للتعلم بالعوامل 
الشخصية فقط» ولكن يشترك ب ذلك كل من المؤثرات البيئية» والمؤثرات السلوكية. 
ولقد قرر باندورا 83241068 ( 23 : 1986) أن التبادل لا يعني تماثلا ب2 القوة › 
كما أنه لا يعني tal’ Es es‏ للتأثير 81-01166110021 فالمؤثرات البيئية ريما تكون 
أقوي من المؤثرات السلوكية أو من المؤثرات الشخصية 4 بعض العلاقات أو عند بعض 
نقاط معينة أثناء التفاعل السلوكي . 
ويعتبر نموذج فاعلية الذات من المكونات البامة للنظرية المعرفية الاجتماعية 500121 
lg Bandura "gdh" J cognitive theory‏ افترضت أن سلوك الفرد والبيئة والعوامل 
الاجتماعية تتداخل بدرجة كبيرة » فالسلوك الإنساني # ضوء نظرية 'باندورا" يتحدد 
عاديا بتفاعل ثلاث مؤثرات هي "العوامل الذاتية" Personal Factors‏ ؛, "العوامل 
Environmental Factors "i 4ud! jslgatly « Behavioral Factors "S Lul‏ . 
وينظر 'باندورا" إلى العلاقة بين تلك العوامل على أنها : علاقة تبادلية ثلاثية الاتجاه حيث 


أطلق عليها "التبادلية الثلاثية" )24 : 1989 Zimmerman,‏ ( 
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ويعني ذلك أن أساس نظرية التعلم المعر2 الاجتماعي عند باندورا 83201118 هو فكرة 
الحتمية التبادلية (الدائرية) 106161121111512 15601010021 » وشكل رقم )١(‏ يوضح مبداً 
الحتمية التبادلية : شكل رقم )١(‏ الحتمية التبادلية 


الفرد 


السلوك البيئة 





( Bandura , 1986 : 24 ) 
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ا فاعلية الذات وبعض المفاهيم الأخرى المرتبطة بها : 

يرى الباحث أن فاعلية الذات ترتبط بعدد من المفاهيم التي يجب تناولها 
بالتفصيل وهي : 
-١‏ فاعلية الذات ومفهوم Self — Efficacy and self — concept : chit‏ 

دلت الكتابات والدراسات التي دارت حول موضوع مفهوم الذات على أنه يعتبر 
حجر الزاوية 2 الشخصية» وأصبح مفهوم الذات الآن ذا أهمية بالغة ويحتل 2 هذه 
الآيام مكان القلب 2 التوجيه والإرشاد النفسي و2 العلاج الممركز حول العميل (آي 
الممركز حول الذات). ( زهران» )51٠١:5٠١١‏ 

ويعرف غنيم (۱۹۸۷ :1۲ ) مفهوم الذات علي أنه الفكرة التي يكونها الفرد 
عن نفسه بما تتضمن من جوانب جسمية واجتماعية وأخلاقية وانفعالية يكونها الفرد 

ويشير زهران ( 2٠١١‏ :19) إلى أنه يمكن تعريف مفهوم الذات بأنه تكوين 
معرح منظم موحد ومتعلم للمدركات الشعورية والتصورات والتقييمات الخاصة 
الات وره الغرد ويعكثبرة عريفا تفسيا لداقه: 6 ويتكون ag ge‏ الذاكامن اقكار 
SLA E EE SL esa eet ae A a‏ 
الخارجية » وتشمل هذه العناصر المدركات والتصورات التي تحدد خصائص الذات 
ANE Ea ae SR SEAS EAE‏ 
Perceived Self‏ والمدركات والتصورات التي تحدد الصورة التي تعتقد أن الآخرين 
يتصورونها والتي يمثلها الفرد من خلال التفاعل الاجتماعي مع الآخرين "الذات 
الاجتماعية" Self‏ 506131 ؛ والمدركات والتصورات التي تحدد الصورة المثالية للشخص 
الذي يود أن يكون "الذات المثالية" fاع؟ 11٥1‏ » ووظيفة مفهوم الذات وظيفة دافعية 
وتكامل وتنظيم وبلورة عالم الخبرة المتغير الذي يوجد الفرد 4 وسطه؛ ولذا فإنه ينظم 


ويحدد السلوك. 


ويذكر الأشول (۱۹۹۹ )۳٠۹:‏ أن مفهوم الذات لدى الفرد له ثلاثة محتويات: 
"المحتوي المعربك" وهو محتوي الذات ومضمونهاء والتي توضح ثمة أفكار مثل: أنا ذكي 
» مخلص »طموح» طويل....الخ» و المحتوي العاطفي" يقدم آأحاسيس الفرد ومشاعره نحو 
ذاته» ويكون عادة من الصعب توضيحها لأن أحاسيس الفرد نحو ذاته عادة لا يعبر عنها 
بكلمات» حيث تتضمن آحاسيس ومشاعر عامة عن قيمة الذات بالإضافة إلي تقييمه 
لجوانب معرفية محددة أو مظاهر أخري عن الذات؛ أما " المحتوى السلوكي' فيتمثل 2 
ميل الفرد لكي يسلك نحو ذاته بطرق متعددة» فالشخص قد يسلك بطريقة فيها تقليل 
AT old of «falas gf ala‏ أو حساسية زائدة لبعض من سماته٠‏ 

وقد ميز بايارس وميلر Miller‏ & sءarعPa‏ ( 195 : 1994 ) ببن فاعلية الذات 
ومفهوم الذات بأن فاعلية الذات عبارة عن 'تقييم محدد السياق للكفاءة 2 أداء مهمة 
محددة والحكم على مقدرة الفرد على أداء سلوكيات محددة 2 مواقف معينة» أما 
مفهوم الذات فيشتمل على معتقدات القيمة الذاتية المرتبطة بالكفاءة المدركة لدي 
الفرد . 

ويذكر كيرتش 11155 ( 193 : 1985 ) أن فاعلية الذات تعني ثقة الشخص 2 
قدراته علي إنجاز السلوك بعيدا عن شروط التعزيز» وهو مفهوم يختلف عن توقيع 
الاستجابة التي ترجع آحياناً إلي حدوث الاستجابات غير الإرادية . 

وتري عواطف صالح (1444 : 60) أن فاعلية الذات ترتبط بمفهوم الذات نظراً 
لأن الذات هي مركز الشخصية الذي تتجمع حوله كل النظم الأخرى» فالذات المبدعة 
هي القادرة علي تحقيق الذات من خلال فاعلية الذات المدركة لدي الفرد. 

ويرى بايارس 29083155 ( 542 : 1996 ) أن هناك الكثير من الخلط بين "مفهوم 
الذات" ومصطلح ' فاعلية الذات " فهناك الكثير من الباحثين من يستعملون المصطلحين 
كمترادفين» وآخرون يصفون 'مفهوم الذات" علي أنه شكل معمم لفاعلية الذات 
ويختلف المفهومان 2 الأتي : 
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فاعلية الذات تهتم بالاعتقادات 2# القابلية الشخصية؛ فهي أحكام الفرد 
على قدرته على أداء المهام المعطاة أما 'مفهوم الذات " فهو يحتوي على 
هذه الأحكام وأيضا علي المشاعر حول ما تستحقه الذات من تقدير فيما 
يتعلق بهذا الأداء. 
إذا كان "مفهوم الذات" يهتم بتقييم ما تستحقه الذات من تقدير» فإنه 
يعتمد 2 ذلك على كيفية تقييم الثقافة السائدة 2 المجتمع للخصائص 
التي يمتلكها الفرد وحكمها على مدى ملاءمة سلوك هذا الفرد 
للقواعد السلوكية المسموح بهاء أما أحكام فاعلية الذات فهي ترتبط 
بأحكام الفرد علي قدراته الشخصية. 
ليست هناك علاقة ثابتة بين اعتقادات الفرد حول ما يستطيع أو ما لا 
Bes sas Wie ga sl Ss a a Gh al St Gece vee lsh a‏ 
فرد أنه يملك فاعلية ذات رياضيات قليلة جداء ورغم ذلك لا يشعره هذا 
بعدم الاحترام لذاته» وقد يعود ذلك إلى آنه لا يعتبرالتفوق 2 هذا المجال 
شيئًا هاما بالنسبة له؛ وعلى ذلك ففي مثل هذه الحالة لا يكون لدى 
الفرد 'مفهوم ذات" وإنما يكون لديه'فاعلية ذات". 

يقة قياس 'فاعلية الذات" تختلف عن طريقة قياس "مفهوم الذات" 
فالمفردة المثالية لقياس 'فاعلية الذات" قد تكون "ما مدى ثقتك 3 
نجاحك 2 الرياضيات'» أما المفردة المثالية لقياس 'مفهوم الذات" فقد 
تكون الرياضيات تجعلني أشعر بعدم الكفاءة . 
أحكام 'فاعلية الذات" ترتبط بمهام محددة داخل ميدان محددء كما 
أن لديها حساسية عالية للتأثر بالاختلافات القليلة حتى داخل المهمة 
الواحدة» فمتلا " فاعلية ذات قيادة السيارة" تختلف من القيادة داخل 
المدينة إلي القيادة على الطريق السريع» أما أحكام 'مفهوم الذات" فهي 


VV 


أكثر عمومية حيث ترتبط بميدان محدد وليس بمهمة محددة كما أن 
هذه الأحكام أقل حساسية للتأثر بالاختلافات. 
° "مفهوم ذات الفرد" يتڪون من خلال مدي نجاح هذا الفرد 4 تحقيق 
فا ف کا5 کا نت هة اطا ت ف فان تفخ تفرد لفل ن 
النجاح يؤدي إلي شعوره بمستوى عال من مفهوم الذات» وبالمقابل قد 
يعاني الفرد من مفهوم ذات ضعيف لأنه يضع لنفسه متطلبات عالية 
يصعب عليه تحقيقهاء ومن هنا يتضح أن "مفهوم الذات" العالي لا يؤدي 
بالضرورة إلي التنبؤ الجيد بنوعية الإنجاز بج المهام المعطاة ولكن 'فاعلية 
الذات" العالية يكون لديها احتمال أكبر أن تؤدي إلي هذا التنبؤ. 
-Y¥‏ فاعلية الذات وتقدير الذ|ت: Self Efficacy & Self — esteem‏ 
يعرف روزنبرح Rosenberg‏ ) 1978 تقدير الذات على أنه اتجاهات الفرد 
الشاملة سالبة كانت أو موجبة نحو نفسه » وهذا يعني أن تقدير الذات المرتفع معناه أن 
الفرد يعتبر نفسه ذات قيمة وأهمية » بينما تقدير الذات المنخفض يعني عدم رضا الفرد 
عن نفسه أو رفضه لذاته. ( عكاشة » ۱۹۹۰ ۲۲٠:‏ ) 
كما يعرف يخيت le CNS] 9483 (YYO + V4A0)‏ آنه مجموعة من الاأتجاهات 
والمعتقدات التي يستدعيها الفرد عندما يواجه العالم المحيط به» فهو حكم الشخص 
تجاه نفسه» وقد يكون هذا الحكم بالموافقة أو الرفض. 
ويشير عبدالقادر 7١ 7٠١*(‏ ) إلى أن تقدير الذات يدور حول حكم الفرد على 
قيمته بينما مفهوم فاعلية الذات يدور حول اعتقاد الفرد 4 قدرته على إنجاز الفعل 2 
المستقبل وأن تقدير الذات يعني بالجوانب الوجدانية والمعرفية معأ وأما فاعلية الذات فهي 
غالبا معرفية وآن مفهوم تقدير الذات وفاعلية الذات بعدان هامان لمفهوم الذات لأنهما 


TA 


وأيضاً يؤثر كل منهما على الآخر فالأفراد الذين يدركون أنفسهم على أنهم 
ذوو قيمة ومؤثرين وناجحين ( تقدير ذوات مرتفع ) بشكل عام سوف يتنبا لهم 
باحتمالات النجاح 2 المهام حيث أن هذه الاحتمالات تكون مرتفعة ( فاعلية ذات 
مزتقفة) all Ui gl je‏ رون فة اقل كا تافر واا وق (عذيوذات 
اا ن 

SAN pdt gf EL epg‏ ف قبائين داك اتشحهن الحالية يا قاف ة 
الذات تهتم بقياس نجاح الفرد المستقبلي » وأن مفهوم تقدير الذات أحد الأبعاد المكونة 
لمفهوم فاعلية الذات . 
idola - ۳‏ الذات وتحقيق الذات: 2601211221102 - Self Efficacy & self‏ 

يعرف دسوقي (۱۹۹۰ :۳۲) تحقيق الذات على آنه عملية تنمية استطاعات 
ومواهب الفرد» وتفهم وتقبل ذاته . 

وترى فاطمة العامري (1997 :77) أن تحقيق الذات عملية نشطة تسعى بالفرد 
ليكون ويصبح موجهاً من داخله؛ ومتكاملاً على مستويات التفكير والشعور 
والاستجابة الجسدية . 

وي ذلك يذكر الشعراوي 7٠٠١(‏ :797) أن تحقيق الذات حاجة تدفع الفرد إلى 
توظيف إمكاناته» وترجمتها إلى حقيقة واقعة ويرتبط بذلك التحصيلء OLY y‏ 
ا لتو عو ات ولك قان ته الو WBNS Sy tee AG wot I‏ 
عن تحقيق ذاته باستخدام قدراته» وإمكاناته يشعره بالنقص والدونية» وخيبة الآمل› 
مما يعرضه للقلق» والتشاؤم. 

ويشير سكوارزر 505031261 ( 1 : 1999 ) إلى أن فاعلية الذات تمثل عنصراً 
كبيراً ب4 العمليات الدافعية» وأن مستوى فاعلية الذات يمكن أن يحسن أو يعوق دافعية 


الفرد للتعلم الذاتي» فالأفراد مع ارتفاع معتقداتهم عن الفاعلية يختارون المهام الأكثر 
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تحدياً؛ ويبذلون جهداً كبيراً ب4 أعمالبم» ويقاومون الفشل ويضعون لأنفسهم أهدافاً 
للتحدي ويلتزمون بها. 

ويوّد الباحث أن يشير إلى أنه يتفق مع ما توصل إليه كل من صديق (19457: )٠١‏ 
والفرماوي (۳۷۲:۱۹۹۰) › و السید آبو هاشم )٤٤:۱۹۹٤(‏ › وزيدان (۲۰۰۰ :۱۳) › و 
عبدالقادر )۲١:۲۰۰۲۳(‏ إلى آن ه1٤٤‏ تعني الفاعلية» وآن استخدام مفهوم فاعلية 
الذات ومفهوم فعالية الذات يحمل نفس ال معنى تقريباً . 

ويذكر الفرماوي (۱۹۹۰: ۳۷۲( نه يوج Efficiency Lag : Efficacy Lal‏ 
4 قواميس اللغة بمعان مترادفة وهي الفاعلية والكفاية» ويفضل الباحث استخدام 
كلمة فاعلية (efficacy)‏ . 

و يذكر زيدان )1١:7٠٠١0(‏ أنه بالرجوع إلى قواميس اللغة لتحديد الترجمة 
الصحيحة .لمصطلح Efficacy‏ وجد أن هيرد عند حل من إلياس 
وإدوارد إلياس ( ۱۹۸١‏ :۷) » وحسن سعيد الكرامي ( ۱۹۸۷ )١۱۷:‏ »› ومنير 
البعلبكي (۱۹۹۳: )٤٤‏ بمعني فاعلية» 2 حين ورد مصطلح Efficiency‏ بمعني 
الكفاية. وجدير بالذكر آن قواميس علم النفس قد تناولت مصطلح ۳۴:٥۵٤۷‏ بمعنى 
الفاعلية» ومصطلح 18115101670 بمعنى الكفاية. ( دسوقي»› ۱۹۹۰: (FV‏ 

لذلك فإن الدراسة الحالية تتظر لمصطلح ۳٤٤٤1٤۵٤۷‏ على أنه فاعلية ويكون 
مصطلح 5616-5113 المرادف له باللغة العربية " فاعلية - الذات " . 

Self- Efficacy مفهوم فاعلية الذات:‎ ü 
يرى باندورا 8301118 (1977) أن فاعلية الذات هي الحكم على قدرة إنجاز‎ 
نموذج سلوكي محدد » وقد طور باندورا 832011158 ( 1977) هذا التعريف باقتراحه‎ 
ما يعتقده‎ pc posi Gully’ Self- Efficacy Beliefs مفهوم 'معتقدات فاعلية الذات"‎ 

الفرد عن قدراته وإمكاناته وتظهر 4# جهده ومثابرته على أداء المهام . 


(Staples & Holland , 1999 : 24 ) 


ويعرف الشعراوي )١197: 7٠٠١(‏ مفهوم فاعلية الذات على أنه مجموعة 
الأحكام الصادرة عن الفرد» والتي تعبر عن معتقداته حول قدراته على القيام 
بسلوكيات معينة» ومرونته ب2 هذا التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة» وتحدي 
الصعاب» ومدى مثابرته للاإنجاز» ويتضمن هذا المفهوم الأبعاد التالية التي أظهرها 
التحليل العاملي: الثقة بالنفس» والمقدرة على التحكم 4 ضغوط الحياة» وتجنب 
المواقف التقليدية» والصمود أمام خبرات الفشلء والمثابرة للإنجاز. 

وتعرف عواطف صالح )٤1۲:۱۹۹۳(‏ فاعلية الذات على آنها الإدراك الذاتي 
لقدرة الفرد على أداء السلوك الذي يحقق نتائج مرغوبة ب2 أي موقف معين وتوقعاته عن 
كيفية الآداء الحسن» وكمية الجهد والنشاط والمثابرة المطلوبة عند تعامله مع المواقف 
والتنبؤ بمدى النجاح ب4 تحقيق ذلك السلوك. 

Bandura 1[ء5 كما يشير باندورا‎ - Efficacy olid indela agga caang 

(1982) بأنه ذو طبيعة تأثيرية وقادر على تفسير السلوك الضروري لفهم تعامل الأفراد 

مع بيئاتهم وهو لب بناء العلاقة بين المعرفة والسلوك. 

كما يشير باندورا 831201113 ( 191 : 1977 ) إلى أن فاعلية الذات تساعد على 
المثابرة ب2 أداء العمل حتى يتحقق النجاح بينما يؤدي عدم الفاعلية إلى عدم المثابرة : 
وأضاف باندورا 83101018 إن مفهوم فاعلية الذات ذو طبيعة تنبؤية انتقائية فمن المفترض 
أن الفاعلية تؤثر 4 اختيار السلوك الفعال والمجهود المبذول والاستمرار 2 مواجهة 
العقبات hast clot‏ 

كذلك يرى باندورا 83201118 (1977) أن من بين المتغيرات المعرفية التي تحدث 
قبل القيام بالسلوك ما يسمى بالتوقعات أو الأحكام سواء كانت هذه التوقعات أو 
الأحكام خاصة بإجراء السلوك أو الناتج النهائي له وأطلق على هذه التوقعات مصطلح 


'فاعلية الذات" ويعني أحكام الفرد على توقعاته عن أدائه للسلوك 2L‏ مواقف تتسم 


الا 


ال مون وك NEO ES LS LEE ES a‏ 
المبذول ومواجهة المصاعب وإنجاز السلوك. 
(Bandura, 1977: 191)‏ 

ويذكر أبو هاشم (1594 :047 ) أن فاعلية الذات هي توقع الفرد 4 قدرته على 
أداء مهمة محددة » وهي بذلك تعني استبصار الفرد بإمكاناته وحسن استخدامها. 

بينما توقعات فاعلية الذات السالبة تعني انخفاض ثقة الفرد 4# قدرته على أداء 
seals at)‏ 

ويشير كل من هاليين ودنيهر ol J! ( 1994 : 76 )Hallian, & Danaher,‏ 
فاعلية الذات تعني ثقة الأفراد فيما يتعلق بقدراتهم على الأداء 2 المجالات المتنوعة 
ويكون الفرد أكثر معرفة لنفسه إذا كانت لديه المقدرة على إحراز البدف وهي تؤثر 
فلك الأهدات le Seal alts sata‏ اا و تتح ها قا قدو 
الشخص ولكن ليست مرادفة لمفهوم القدرة. 

ويرى الفرماوي (۱۹۹۰ :۳۷۲ ) أن توقعات الفاعلية الذاتية للشخص يمكن أن 
تحدد المسار الذي يتبعه كإجراءات سلوكية إما 4 صورة ابتكارية أو نمطية» كذلك 
فإن هذا المسار يمكن أن يشير إلى مدى اقتناع الفرد بفاعليته الشخصية Personal‏ 
81037 وثقته بإمكاناته التي يقتضيها الموقف. 

ويعرق زتداخ 55-3 +8) شاعلية الذات على أنها إدراك الفرد لقدرقه على إتجاز 
السلوك المرغوب بإتقان ورغبته 2 آداء الأعمال الصعبة» وتعليم الأشياء الجديدة 
والتزامه بالمبادئ وحسن تعامله مع الآخرين» وحل ما يواجهه من مشكلات واعتماده 
على نفسه 4 تحقيق أهدافه بمثابرة وإصرار. 

ويرى العدل (١١٠7م 15١:‏ ) أن فاعلية الذات هي ثقة الفرد 4# قدراته خلال 


الاقف العديد 1 توافت :ذاه ete‏ روغیوا هة اوه ادات اه 


vy 


4 قوة الشخصية مع التركيز على الكفاءة 4 تفسير السلوك دون المصادر أو الأسباب 
الأخرى للتفاؤل ٠‏ 

ويذدكر حسيب 11١7: 7٠١01١(‏ ) أن مصطلح فاعلية الذات الذي اقترحه باندورا 
pt (14VV) Bandura‏ أن ا ا ا عدن عمق 
السلوك المرغوب والتحكم 2 الظروف البيئية المحيطة. 

ويتصف ذوو المستوى المرتفع ب4 فاعلية الذات بالثقة بالنفس» والمثابرة» والإصرار 
على بلوغ الہدف بصرف النظر عما يواجههم من عقبات ومشكلات» ويعتبر الإإحساس 
بفاعلية الذات محدداً هاما لنجاح الفرد أو فشله ب مختلف المهام التي يضطلع بهاء فإذا 
كانت المعرفة والمهارات ضرورية لتحقيق آعلي مستوى من الأداءء فإن ذلك لا يكفي 2 
E E A LENE EEN NEE‏ ا کا 
الأداء الجيد تحت مختلف الظروف. ( 1997:38 (Bandura,‏ 

ويضيف باندورا 82301118 ( 1175 : 1989 ( Self Efficacy ald) aulela yi‏ 
تؤثر 2 أنماط التفكير بحيث قد تصبح معينات ذاتية أو معيقات ذاتية وإن إدراك 
الأفراد لفاعلية الذات يؤثر على أنواع الخطط التي يضعونهاء فالذين لديهم إحساس 
مرتفع بفاعلية الذات يضعون خططأً ناجحة:؛ والذين يحكمون على أنفسهم بعدم 
SLAs emis AG SER ates A hes) te atl‏ انك cles Gn‏ 
بالفاعلية ينشئ بناءات معرفية ذات أثر فعال # تقوية الإدراك الذاتي للفاعلية. 

ويفرق باندورا 8301018 ( 20 : 1997 ) بين توقعات وأأحكام تحدث قبل السلوك 
وهي توقعات فاعلية Listy Self-efficacy lat!‏ الاعتقاد بأن الشخص يمكن أن يؤدي 
بنجاح السلوك الذي هو بصدده وبين توقعات تحدث بعد بداية السلوك وتعرف بتوقعات 
النتائج أو توقعات Response outcomes Expectation GLeiwY! ole pes Gc op all‏ 


وتعني اعتقاد الشخص بأن سلوكيات معينة سوف تؤدي إلى نتائج معينة » وتنعڪس 


V۳ 


فاعلية الذات للفرد 2 التوقعات التي يصدرها عن كيفية أدائه للمهمة والنشاط 
المتضمن ومدى تنبؤه بالجهد اللازم والمثابرة . 

ويؤكد باندورا Bandura‏ ) 61 : 1997 ) على أن فاعلية الذات ليست محدداً 
eats a ell (PS‏ لذن ايكون متاك فقنو مين ees signal pooh ts ed‏ 
استطاعة فسيولوجية أو عقلية » ويضيف بأن التوقعات لما تأثير على كل من المبادآة 
sibt shan CEST Cathe peg Ee eg let‏ 
ودافعية الإنجاز. 

على هذا فإن مفهوم الفاعلية الذاتية الذي قدمه باندورا ( 1997 Bandura,‏ ( 2 
نظريته له دور فعال 2 الإنجاز ونجاح الأآداء والمثابرة والرفع من كفاءة الذات وقدرتها 
على التصدي للعديد من المشكلات التي تفقد الإنسان ثقته بنفسه. 

و2 ضوء ما تم استعراضه لمفهوم فاعلية الذات يرى الباحث أن فاعلية الذات هي 
ثقة الفرد 2 قدراته ومهاراته على مواجهة الضغوط والأحداث التي تؤثر على حياته ٠‏ 
الا نظرية فاعلية الذات "ألبرت باندورا " (191/7) : 

انطلق باندورا 83201112 (1977) 4 تنظيره للفاعلية الذاتية من اعتقاده يأن 
التأثير المرتبط بالمثيرات يأتي من الدلالة التي تعطيها الفاعلية التنبؤية predictive‏ 
6110307 للفرد وليس من كون هذه المثيرات مرتبطة على نحو آلي بالاستجابات» وقد 
نظر باندورا للفاعلية الذاتية على أنها أحكام الفرد أو توقعاته عن أدائه للسلوك 2 
مواقف تتسم بالغموض أو ذات ملامح ضاغطة 501655101 . وتنعكس هذه التوقعات 2 
اختيار الفرد للأنشطة المتضمنة 3 الأداء والمجهود المبذول والمثابرة ومواجهة مصاعب 
إنجاز السلوك. ( 546 : 1996 , (Pajares‏ 
وتقوم نظرية الفاعلية الذاتية على الأحكام التي يصدرها الفرد وعلى مدى قدرته على 


تحقيق الأعمال المختلفة المطلوبة منه عند التعامل مع المواقف المستقبلية ومعرفة العلاقة 


vé 


بين هذه التعليمات والأحكام الفردية والسلوك التابع لبا والناتج عنها وهذه الأحكام 
تر ما ت ارك دیا د اا 

CAV NAAT ahs Shige) 
ويري الفرماوي (۳۷۳:۱۹۹۰) أن باندورا يفرق ب4 نظريته بين توقعات الفاعلية الذاتية»‎ 
والتوقعات الخاصة بالنتائج . ويبدو ذلك من خلال الشكل التالي:‎ 


شكل (۲) يوضح الفرق بين فاعلية الذات وتوقعات النتائج 


النتائج السلوك الشخص 
Person Behavior Out come‏ 


Efficacy expectations out com expectations 


توفعات النتائج توفقعات الفاعلية 





Bandura , 1977 : 196 )‏ ( 
ويعني ذلك أن توقعات الفاعلية الذاتية تسبق توقعات الفرد عن ناتج أو مخرجات 
السلوك ويقرر باندورا (1986: 8ناكضة8) أن كلا من الفاعلية الذاتية والتوقعات عن 
المخرجات ميكانيزمان يتدرجان فيما يسمي بالتقييم )3104 Leas Self-evaluation‏ 
Us cael wien aB‏ 
ويضيف باندورا 832011182 ( 123 : 1982 ) أن فاعلية الذات المرتفعة والمنخفضة 
We aa eta‏ زان E‏ ني كرون ارفاك 
aie ee‏ حرفن اغا عة م فر اة بض 4 عن كا ن 
يلاحظ أن الآخرين ينجحون 4 أعمال صعبة بالنسبة له » وعندما يواجه الأشخاص ذوو 
الفا ره مرا كت وا هر مام ساني كدو جوف ن اا وت 
يستخدمون الاحتجاح والتنشيط الاجتماعي أو حتى القوة لإثارة التفييرولكن إذا 


أخفقت جهودهم فسوف يستخدمون مسارا جديدا . 


Vo 


وحين ترتبط فاعلية الذات المنخفضة مع بيئة غير مناسبة فثمة تنبؤ بعدم الإكثرات 

والاستسلام واليآس . 
ویشیر جابر (۱۹۹۰ )٤٤١:‏ إلى أن 'باندورا" قد توصل ب4 نظريته عن فاعلية الذات 

(9070) بتحقيق توازن بين مكونين أساسيين لبناء النظرية وهما 'التأآمل الإبداعي' › 

والملاحظة الدقيقة". وبذلك فهو يختلف عن كل من 'فرويد' و 'يونج 9 (Freud, “Jal‏ 

Coo Jung, Alder)‏ نجدهم قد وضعوا نظرياتهم بناءً على ملاحظاتهم وخبراتهم 

الإكلينيكية . كما أنه يختلف عن كل من "دولارد' و 'ميلر' و "سكينر" (Dollard,‏ 

» أقيمت على دراسات وتجارب أجريت على الحيوان‎ egila oY Miller, Skinner) 

بينما نظرية فاعلية الذات تقوم على بيانات مستمدة بعناية من دراسة الإنسان. 
ويذحربايارس Pajares‏ ) 562 : 1996 ) أن باندورا حدد عدة حالات يمكن من 

خلالبا تعميم أحكام الفاعلية الذاتية عبر النشاطات المختلفة وهي: 

1ك aerate igh aes Batt a‏ ها ت مدا اة 
توقع أن أحكام الفرد حول قدرته على إظهار المهارات الأساسية» يعني أنه 
يستطيع أن يؤدي (alas‏ مختلفة. 

¥- إذا كانت المهارات المطلوبة لإتمام نشاطات مختلفة؛ مهارات متلازمة أي يتم 
Lgl‏ هما :فاك [ذ] اعنه السروااتهيستطية ذاه et‏ هذه الاتشطة كيو 
بالتالي يستطيع أداء باقي الأنشطة. 

-٣‏ أيضا هناك ما يسمى 'تحول الخبرات" Transforming Experiences‏ وهو نتيجة 
لتحقيق شيء صعب» فهذا الانجاز القوي» يقوي اعتقادات الفرد ب2 فاعليته 
الذاتية عبر مساحات متنوعة وغير مترابطة من النشاطات» فعلىسبيل المثال "طلبة 
الدكتوراه عندما ينجزون آطروحتهم» فإن ذلك يمكن أن يعدل بشكل مثير من 


ثقتهم 4 التعامل بنجاح مع نشاطات وأحداث غير مرتبطة بمجال علمهم". 


۷٦ 


ويرى الباحث أن نظرية فاعلية الذات تهتم بأحكام الفرد حول مدى قدرته على 

إنجاز تصرفات مطلوية للتعامل مع المواقف المستقبلية باعتبار آن هذه الأحكام محددات 
لا كار 
أبعاد فاعلية |لذات : Dimensions of self- Efficacy‏ 

حدد باندورا 8320818 ( 194 : 1977 ) ثلاثة أبعاد تتغير فاعلية الذات تبعاً لبا 
وهذه الأبعاد هي : 
-١‏ قدر الفاعلية: 11251101106 

وهو يختلف تبعاً لطبيعة أو صعوبة الموقفء؛ ويتضح قدر الفاعلية عندما تكون 
المهام مرتبة وفق مستوى الصعوبة» والاختلافات بين الآفراد 4 توقعات الفاعلية» ويتحدد 
هذا البعد كما يشير باندورا 831201118 من خلال صعوية الموقف» ويظهر هذا القدر 
بوضوح عندما تكون المهام مرتبة من السهل للصعب » لذلك يطلق على هذا اليعد 
"مستوى صعوية المهمة" Level of Task Difficulty‏ . 

(Bandura, 1977: 194)‏ 
ويؤحد باندورا 831201112 ( 195 : 1997) 2 هذا الصدد أن طبيعة التحديات 

التي تواجه الفاعلية الشخصية يمكن الحكم عليها بمختلف الوسائل مثل : مستوى 
aa‏ الداقة +" الإنتاجية + التهديه :+ التخطيغ SIAN‏ الطلوب عبن خلال 
التنظيم الذاتي فإن القضية لم تعد أن فرداً ما يمكن أن ينجز Wee‏ معيناً عن طريق 
الصدفة ولكن هي أن فرداً ما لديه الفاعلية لينجز بنفسه وبطريقة منظمة من خلال 
وا و ا و غ ادا 
Generality :ةqمومپأل| -Y‏ 

pale eB Eee ga a ad Se AUR a ANNs gate 
انان وميا تناه‎ clot 2 daleets و ك ا اوا ا‎ 

(Bandura, 1977 : 194 ) 


vy 


وك هذا الصدد يذكر باندورا 83201118 ( 43 : 1997 ) أن العمومية تتحدد من 
خلال مجالات الأنشطة المتسعة 4 مقابل المجالات المحددة » وأنها تختلف باختللاف عدد 
من الأبعاد مثل : درجة تشابه الأنشطة والطرق التي نعبربها عن الإمكانيات أو القدرات 
السلوكية › والمعرفية › والوجدانية ومن خلال التفسيرات الوصفية للمواقف › 
وها كحن:الشخصن ا ا ف که 
Strength :3,a/| -¥‏ 

إن E‏ ا ر ا 
ويتابعه» ولكن الأفراد مع قوة الاعتقاد بفاعلية الذات 2 أنفسهم يثابرون ب4 مواجهة 
الا ته ا فى الك ا خضل فا فاو غل در اة ك ك مادا 
لوو a NSPE EST ag EEA E‏ 
والآخر لا يستطيع مواجهة الموقف» وذلك تكون فاعلية الذات لديه منخفضة. وتتحدد 
فقوة فاعلية الذات لدى الفرد 2 ضوء خبراته السابقة ومدى ملاءمتها للموقف. 
(Bandura, 1977 : 194)‏ 

ويؤكد باندورا ( 44 : 1997 ) أن قوة الشعور بالفاعلية الشخصية تعبر عن 
المثابرة العالية والقدرة المرتفعة التي تمكن من اجتياز الأنشطة التي سوف تؤدى بنجاح › 
كما يذكر آيضاً آنه 4 حالة التنظيم الذاتي للفاعلية فإن الناس سوف يحكمون على 
تقتهم 2 آنهم يمكنهم آداء النشاط بشكل منظم 2 خلال فترات زمنية محددة . 
ÙU‏ مصادر توقعات فاعلية |لliت Self-Efficacy Sources‏ : 
يوضح 'باندورا" 88201118 ( 1179 : 1989 )أن هناك أربعة مصادر يستطيع 

الفرد من خلالها أن يكتسب فاعلية الذات وهي : 
-١‏ الإنجازات الأدائية Performance Accomplishment‏ : 

SL Sia ieee SYS ai al a SE كمون كا تعره‎ ise 
الشخصي المتقن للفرد » أيضا يعد ذلك المصدر خبرة ناتجة عن أداء هادف» وهو المصدر‎ 


VA 


الأكثر تأثيراً ب فاعلية الذات لدى الفردء ومدى تأثير الأفراد بهذه الخبرة وتفسيرهم لبا 
يساعدهم 4# إبداع المعتقدات عن فاعلية الذات. 
و4 هذا الصدد يشير جابر (1150 : 447 ) إلى ما يلي: 
- إن النجاح # الآداء يزيد من مستوى فاعلية الذات بما يتناسب مع صعوبة المهمة 
وال 
- إن الأعمال التي يتم إنجازها بنجاح من قبل الفرد» معتمداً على نفسه تكون 
أكثر تأثيرا على فاعلية ذاته من تلك الأعمال التي يتلقي فيها مساعدة من 
الآخرين. 
- إن الإخفاق المتكرر يؤدي 2 أغلب الأحيان إلى انخفاض الفاعلية » وخاصة 
عندما يعلم الشخص أنه قد بذل أفضل ما لديه من جهد . 

ES e‏ فر رادا ا اا رة 
وأن الأداء الناجح يزيد من فاعلية الذات لدى الفرد بينما الإخفاق المتكرر مع بذل الجهد 
المناسب يؤدي إلى خفض درجة فاعلية الذات . 
؟"- الخبرات البديلة :Vicarious-Experience‏ 

ويعني هذا المصدر (التعلم بالملاحظة) أو "التعلم بالنموذج وملاحظة الآخرين" : 
فمن خلال هذا المصدر يمكن أن تكتسب الاعتقادات 2 فاعلية الذات من الملاحظة أو 
اا فا غر كبن الخد اك لاوت غ خبراقه الشائقة Alien‏ 

يقة مماثلة 2 مواقف مشابهة » فملاحظة الآخرين وهم ينجحون تزيد من فاعلية 
ادا ت تی ا ى اق كا ف ت التشحسن أن الكخرين يمشلوة د 
عمل مشابه ا يقوم به على الزغم من ائجهد الكبير الذي بذلوه » فإن خكم الشخص 
الملاحظ على قدراته الخاصة ومهاراته سينخفض» والتعلم بالملاحظة يؤتي أفضل ثماره 


عندما يكون النموذج- الشخص الذي يقوم بالسلوك - مشابها للملاحظ 4 الوضع 


۷۹ 


الاقتصادي والجنس ٠‏ والثقافة » والحالة الاجتماعية. 
(Brown and Bettine, 1999: 232)‏ 
وبالإضافة إلى ما يمثله النموذج من أهمية لحياة الملاحظ » فإنه يساعد 4 غرس 
اعتقادات ذاتية تحسن من سير ووجهة حياة هذا الملاحظ » كما أن المقارنات 
الاجتماعية التي يجريها الفرد بين نفسه والآخرين تمثل جزءاً هاما من هذا المصدر- 
التعلم بالنموذج - فهذه المقارنات يمكن أن تؤثر بقوة ب4 تطوير اعتقادات الفرد حول 
قدراته » ومن الضروري 2# هذا المجال أن نلاحظ أن الفشل الذي يواجهه النموذج يؤثر 
PN Sayeeda E SAS ESED EB E bs EÊ‏ 
النموذج الذي يلاحظه ؛ أما إذا كان الملاحظ يرى أن لديه قدرات تفوق قدرات النموذج 
» فإن فشل هذا الأخير لا يكون له تأثيره السلبي 2 هذه الحالة . 
ومع أن الخبرات من خلال الآخرين أضعف من الخبرات المباشرة » إلا أن الخبرة 
من خلال الآخرين يمكن أن تنتج تغيرات دائمة ذات دلالة من خلال تأثيرها على الأداء : 
فالناس الذين يقتنعون من خلال الآخرين بأنهم غير فعالين » يميلون إلى السلوك بطرق 
غيرمؤثرة › وبذلك يتولد ك الواقع دليل عدم فاعلية مؤكد ؛ بالمقابل فإن تآثيرات 
النموذج التي تحسن فاعلية الذات يمكن أن تقلل من تأثير الخبرة المباشرة للفشل وذلك 
من خلال التحمل للفشل المتكرر . 
(Bandura, 1986: 400)‏ 
و دراسة لمعرفة أثر التعلم بالملاحظة على فاعلية الذات » قام الباحثون بمرض 
شريط فيديو يصور بوضوح كيفية التعامل مع الآطفال الذين لديهم صعوبات تعلم › 
وذلك على عينة من طلبة التربية » كما تم عرض شريط آخر غير واضح على عينة 
ضابطة + وقد أشارت النتائع إلى أن فاغلية الذات لدى العينة التجريبية قد زادت بصورة 


دالة » بينما لم يكن هناك تغير دال لدى العينة الضابطة . 


مما يؤكد أهمية التعلم بالملاحظة كمصدر من مصادر فاعلية الذات . 
(Hagen, et. al,1998: 169)‏ 

ويرى باندورا 8404013 ( 1977:197 ) أن الأشخاص لا يثقون 2 نموذج الخبرة 
كمصدر أساسي لمعلومات مستوى فاعلية الذات » ورغم ذلك فكثير من التوقعات 
تشتق من الخبرات البديلة 161162065 2977103110105 ورؤية أداء الآخرين للأنشطة 
الصعبة يممكن أن تنتج توقعات مرتفعة مع الملاحظة والرغبة 4# التحسن والمثابرة مع 
الجهود ودراسة أنفسهم بالتسبة لاستطاعة الآخرين والقدرة على الإنجاز والتحسن 3 
الأداء » والخبرات البديلة : والثقة عملية استدلالية تفيد 4 رفع مستوى فاعلية الذات » 
والاقتناع بتوقعات الفاعلية بواسطة النمذجة فقط احتمال ضعيف وأكثر عرضة للتغير. 

ويضيف باندورا Bandura‏ ) 127 : 1982 ) أن تقدير فاعلية الذات يتأثر جزئيا 
بالخبرات البديلة أو رؤية الآخرين المشابهين وهم يؤدون بنجاح خاصة الذين يحكمون 
على أنفسهم بأنهم قادرون على إنجاز الأنشطة »و بالرغم من ضعف المكونات المتشابهة 
المدركة 4# ملاحظة الآخرين ؛ فإن عرض النماذج المشابهة يمكنها أن تنقل معلومات 
oll dela Jago‏ والشنيق :نالأ وات البيية : 

أي أن ملاحظة الآخرين وهم ينجحون ترفع من مستوى فاعلية الذات لدى الفرد » 
وملاحظة شخص آخر وبنفس الكفاءة وهو يفشل # أداء عمل ما » تؤدي إلى خفض 
مستوى الفاعلية. وعندما يكون النموذج مختلفاً عن الملاحظ تؤثر المثيرات البديلة أدني 
تآثير على الفاعلية » وتكون الخبرات البديلة أكبر تأثيراً عندما تكون الخبرة السابقة 
Lit ce of aS‏ المطلوف قلئلة +:وآخاز dole daca deel‏ ليتف تق قوة الآذاء 
الشخصي من حيث تأثيرها 4 زيادة مستوى فاعلية الذات لدى الفرد » بينما يكون لبا 
كافون ف عدن | Be eaves‏ 


(£66: 199٠ 6 ol) 


م 


ويرى الباحث أن ميل الفرد إلى ملاحظة الآخرين الذين لبم تقدير وكفاءة واهتمام 
اجتماعي يساهم 2 رفع فاعلية الذات مما يؤدي إلى تحقيق نتائج أفضل . 
Verbal Persuasion „hali LY] -Y‏ : 

إن الاعتقادات حول الذات تتأثر بالرسائل التي يحصل عليها الفرد من الآخرين › 

ويطلق بايارس 29[2565 (1996)على هذا المصدر الإقناع الاجتماعي Social Persuasion‏ 
٠‏ ويشيرهذا المصدر إلى عمليات التشجيع والتدعيم من الآخرين » فالآخرون 4 بيئة 
التعلم الاجتماعية (المعلمون » الآباء » الأقران) يمكنهم إقناع المتعلم لفظيا بقدرته على 
النجاح ب مهام خاصة . ويمكن أن يكون الإقناع اللفظي داخلياً » ويأخذ شكل ما 
يطلق عليه "الحديث الإيجابي مع الذات . 

وبالرغم من أن هذا المصدر ضعيف المعلومات عن معتقدات الفرد عن فاعلية ذاته: 
E e SN‏ فاشني متهن ا خدفاعلية کی اکر روسك 
أن يؤثر هذا المصدر بصورة غير مباشرة من خلال تأثيره 4 فاعلية التغذية الراجعة . 

(Mccown et al , 1996 : 269) 

ويذكر باندورا 83201058 ( 122 : 1982 ) أن الإقناع اللفظي يعني الحديث الذي 
يتعلق بخبرات معينة للآخرين » والاقتناع بها من قبل الفرد أو معلومات تأتي للفرد لفظيا 
عن طريق الآخرين فيما قد يكسبه نوعا من الترغيب 2 الأداء أو الفعل ويؤثر على 
سلوك الشخص أثناء محاولاته لأداء المهمة » وأن الاقتناع الاجتماعي له دور هام 4 تقدم 
الإحساس بالفاعلية الشخصية ويستطيع الفرد أن ينجز بنجاح » وأن الأغراد الذين لديهم 
قدرة على الاقتناع الاجتماعي يملكون قدرة خاصة # المواقف الصعبة » وأن الإقناع 
اللفظي يستخدمه الأشخاص على نحو واسع جدا مع الثقة ب ما يملكونه من قدرات 
وما يستطيعون إنجازه » وأن الاقتناع الاجتماعي يممكن أن يحدث زيادة 4 مستوى 
فاعلية الذات » وأنه توجد علاقة تبادلية بين الأداء الناجح والإقناع اللفظي 2 رفع 
مستوى الفاعلية - الشخصية والمهارات التي يمتلكها الفرد . 


AY 


ويرى الباحث أن طبيعة معتقدات الفرد حول كفاءته وفاعليته الذاتية ترجع 
مباشرة إلى طبيعة الحوار الذهني الداخلي والحديث الإيجابي مع الذات فإذا كان الفرد 
مقتنع بإدائه ولديه دافعية عالية نحو النجاح فإنه قد يمتلك فاعلية ذاتية مرتفعة ٠‏ 

elia‏ مى عله اها خف افا فة ن الا خرن ف لاء اعرد أن ق 

فهو jald‏ على مواجهة المواقف الصعبة مما يزيد 2 مستوى فاعلية الذات . 
غ- الاستثارة الانفعالية 41011521 Emotional‏ : 

يدذحر باندورا 8312011152 (199 : 1977) أن هذا المصدر يعتمد على حالة الدافعية 
التو کر ارقت بالإضافة آل حالة الفرة الانفعالية "+ Bo gis a Naat sya Gig‏ 
المواقف الصعبة بصفة عامة والتي تتطلب مجهوداً كبيراً وتعتمد على الموقف وتقييم 


عار هات aa) pelea lal wal‏ و ل سق ارد لانن رضم هات ما 





تضعف الأداء » وأنه يمحن خفض مقدار الاستثارة الانفعالية بواسطة النمذجة » 
وبالإضافة إلى ذلك هناك متغير هام يعتبر أكثر تأثيراً 2 رفع مستوى فاعلية الذات وهو 
"ظروف الموقف نفسه . 

ويشير باندورا 83101113 إلى أن معظم الناس تعلموا الحكم على قدراتهم 4 تنفيذ 
عل من د وا ار اعا تة الین کون خر قنديدا أو كلما هادا يكلت 

أن تكون فاعليتهم منخفضة » وترتبط الاستثارة بعدة متغيرات هي : 

آ- مستوى الاستثارة: وك هذا ترتبط الاستثارة 4 بعض المواقف بتزايد الأداء. 

ب- الدافعية المدركة للاستثارة الانفعالية: فإذا أدرك الفرد أن الخوف أمر واقعي فإن 
هذا الخوف قد يرفع فاعلية الشخص ولكن عندما يكون خوفاً مرضياً فإن 
الاسقتارة الاتقعاتية عند تفل إلى إنفاضى الفاهلية . 

ج- طبيعة العمل :إن الاستثارة الانفعالية قد تيسر الإتمام الناجح للأعمال البسيطة 


ويغلب أن تعطل الأنشطة المعقدة . ( جابر › ۱۹۹۰ ٤٤0:‏ ) 


A۳ 


ويذكر باندورا 152312011153 200 : 1977 )أن مصاددر فاعلية الذات 
( الإنجازات الأدائية » الخبرات البديلة؛ الإقناع اللفظيء الاستثارة الانفعالية) 
يستخدمها الأفراد © الحكم علي مستويات الذات» وتوضيح الاختلافات بين 
محتوى المعلومات 2 الأحداث البيئية والمعلومات التي يستخدمها الأفراد» وتؤثر 
المعلومات علي توقعات الفاعلية وهي تعتمد على كم التقدير المعر وعدد العوامل 
المحيطة التي يشملها المجتمع» الموقف» الخبرات الناجحة. 

فا أنواع فاعلية الذات : 
يمكن تصنيف فاعلية الذات إلى عدة أنواع منها : 

: Population — efficacy الفاعلية القومية‎ -١ 
أن الفاعلية القومية قد ترتبط بأحداث لا يستطيع‎ )٤۷۷ : ۱۹۹٠١( يذكر جابر‎ 
ار رونا لبط ر ها مقن اسفاز تاقير الكدواوسينا. الحديكة واوالتين الامشاعي‎ 
السريع ب4 أحد المجتمعات ؛ والأحداث التي تجرى 2 أجزاء أخرى من العالم والتي‎ 
کو ا داو ی م مکو الد اکل كا فل على ضاف افر‎ 

ومعتقدات عن أنفسهم باعتبارهم أصحاب قومية واحدة أو بلد واحد . 

:Collective - efficacy tucleat| الفاعلية‎ -٣ 

الفاعلية الجماعية هي : مجموعة تؤمن بقدراتها وتعمل 4 نظام جماعي لتحقيق 
المستوى المطلوب منها . 

ويشير باندورا إلى أن الأفراد يعيشون غير منعزلين اجتماعياً » وأن الكثير من 
المشكلات والصعوبات التي يواجهونها تتطلب الجهود الجماعية والمساندة لإحداث أي 
تويز سال وإدراك الأضراة لفاعليقم الجماعية ينور yp lds La‏ على aac‏ 
كجماعات ومقدار الجهد الذي يبذلونه وقوتهم التي تبقى لديهم إذا فشلوا ف الوصول 


إلى النتائج » وأن جذور فاعلية الجماعة تكمن 4# فاعلية أفراد هذه الجماعة . 


Ng 


ومثال ذلك : فريق كرة القدم إذا كان يؤمن ب4 قدراته ومقدرته على الفوز على 

الفريق المنافس فيصبح لديه بذلك فاعلية جماعية مرتفعة والعمكس صحيح ٠‏ 
( بو هاشم ٤0: ۱۹۹٤٤‏ ) . 

: Generalized self- Efficacy ةnlal| فاعلية الذات‎ -۳ 

ويقصد بها قدرة الفرد على أداء السلوك الذي يحقق نتائج إيجابية ومرغوبة ب 
موقف معين + والتحكم +3 الضنفوط الحياتية التي تؤكر على سَلوك الأفراذ » وإصدار 
التوقعات الذاتية عن كيفية أدائه للمهام والأنشطة التي يقوم بها والتنبؤ بالجهد 
والنشاط والمثابرة اللازمة لتحقيق العمل المراد القيام به . 

( Bandura , 1986 : 479 ) 

٤ء-‏ فاعلية الذات الخاصة Specific self- Efficacy‏ : 
ويقصد بها أحكام الأفراد الخاصة والمرتبطة بمقدرتهم على آداء مهمة محددة 
لاتشاكل سهد مكل الزماضيات of C Aus) LM)‏ اللفةالعرنية (الاضوات بت 

) 0۸: ۱۹۹٤٤١ هاشم‎ gil). التعبير)‎ 
: Academic Self- Efficacy ةيnيداlڪ>ڪألا ه- فاعلية الذات‎ 

تشير فاعلية الذات الأكاديمية إلى إدراك الفرد لقدرته على أداء المهام التعليمية 
بمستويات مرغوب فيها . أي أنها تعني قدرة الشخص الفعلية 4 موضوعات الدراسة 
المتتوعة داخل الفصل الدراسي وهي تتأثر بعدد من المتغيرات نذكر منها حجم الفصل 
الدراسي وعمر الدارسين ومستوى الاستعداد الأكاديمي للتحصيل الدراسي . 


(OV: Yorke (العزب‎ 


: خصائص فاعلية الذات‎ Ü 


هناك خصائص عامة لفاعلية الذات وهي : 


=) 


=y 


-3 


-4 


مجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستويات الفرد وإمكاناته 
و 

ققة ا ا Le foe‏ 

وجود قدر من الاستطاعة سواء كانت فسيولوجية أم عقلية أم نفسية بالإضافة 
إن كوافو الناهفية ف الوا قف 

Ads a Glas‏ الف 

أنها لا تركز فقط على المهارات التي يمتلكها الفرد ولكن أيضا على حكم 
الفرد على ما يستطيع أداؤه مع ما يتوافر لديه من مهارات » ففاعلية الذات هي 
" الإعتقاد بأن الفرد يستطيع تنفيذ أحداث مطلوبة " 

هي ليست سمة ثابتة أو مستقرة 4 السلوك الشخصي فهي مجموعة من 
الأحكام لا تتصل بما ينجزه الشخص فقط ولكن أيضا بالحكم على ما 
يستطيع إنجازه وأنها نتاج للقدرة الشخصية . 

أن فاعلية الذات تنمو من خلال تفاعل الفرد مع البيئثة ومع الآخرين » كما 
aeea‏ 

أن فاعلية الذات ترتبط بالتوقع والتنبؤ ولكن ليس بالضرورة أن تعمكس هذه 
ارات قدو القند وكا الفا تو لمكن :ايكون القيرد 
لديه توقع بفاعلية ذات مرتفعة وتكون إمكاناته قليلة . 

NES ESS ESS E 
. المبذول » مدى متابرة الفرد‎ 

أن فاعلية الذات ليست مجرد إدراك آو توقع فقط » ولكنها يجب أن تترجم 
إلى بذل جهد وتحقيق نتائج مرغوب فيها . 


۸٦ 


وهذه الخصائص يمكن من خلالبا إخضاع فاعلية الذات الإيجابية للتتمية 

والتطوير » وذلك بزيادة التعرض للخبرات التربوية المناسية . 
Cynthia & bobko, 1994 : 364)‏ ( 

ويشير صديق )3١ :۱۹۸١(‏ إلى عدة مظاهر لفاعلية الذات يتصف بها الشخص 
الفعال ومنها : 
-١‏ الثقة بالنفس وبالقدرات : 

لعل من أهم صفات الشخص الوائق من نفسه قدرته على تحديد أهدافه بنفسه 
والواثق من نفسه يقوم بأصعب الأعمال بيسر بالغ » والفرد الفعال لديه القدرة على أن 
يثق فيما يسعى إليه » ومن ثم يصبر ويثابر على تحقيقه » والثقة بالنفس هي طاقة دافعة 
تعين صاحبها على مواجهة شتى المواقف الجديدة. 
"- المثايرة : 

المثابرة سمة فعالة روحها السعى » وهي تعين الفرد على إخراج طموحاته من 
داخله إلى حيز الوجود › والمثابرة تعنى الاستمرارية وانتقال الفرد من نجاح إلى نجاح 
e BS LRA ESS lA ee Saga aa oe il‏ 
-٣‏ القدرة على إنشاء علاقات سليمة مع الآخرين : 

تعتمد فاعلية الفرد على تكوين علاقات قوية وسليمة مع الآخرين » فالشخص 
الفعال تكون لديه القدرة على إنشاء علاقات سليمة مع الآخرين بما له من سمات المرونة 
والشعور بالانتماء » والذكاء الاجتماعي هو السلاح الفعال لدى الفرد 4# هذا المجال 
وكلما كانت علاقات الفرد قوية مع الآخرين كلما كان توافقه أفضل وخاصة توافقه 
الاجتماعي » وعدم وجود علاقات سليمة مع الآخرين من شأنه أن يصيب الفرد بالشعور 


held كالفؤلة‎ 


AV 


: - القدرة على تقبل وتحمل المسئوولية : 
تحمل المسئولية أمر له قيمته » فلا يقدر على حملها إلا شخص يكون مهيا 
ااا لفقل ازوف ونع عفد ذا واه مستا كل :طافانة وفيؤاته :وقد 
على التآثير 4 الآخرين » ويتخذ قرارته بحكمه » ويثق الآخرون فيه و4 قدرته على 
اعون ال واد اوم كوه شتفم لوكي | aaaea Sima ed We sie‏ 
التارسنة ی کل ا وک ا کو ا نای در و 
وات يانه > ees ry‏ رارك ةلاقا ان کے ن اوی و ای کر 
نفسه مسؤولاً عن أفعاله وتصرفاته ولديه القدرة على تحمل المسؤولية التي تساعده 
وتمكنه من الخروج عن حدود خبرته إلى الاستفادة من خبرة الآخرين بما يحقق التواصل 
بينه وبين أفراد مجتعه . 
ه- البراعة © التعامل مع المواقف التقليدية : 
وهي من مظاهر فاعلية الذات المرتفعة فالفرد ذو الفاعلية المرتفعة يستجيب 
للمواقف الجديدة بطريقة مناسبة » ويعدل من نفسه وأهدافه وفق ظروف البيئة » مرن 
وإيجابي وقادر على مواجهة المشكلات غير المألوفة » فيدرك ببصيرته الآسلوب الآمثل 
fou‏ اللشكلات » ويتقيل الأسانين والامضان الجدينة ف flan Ml clot‏ 
ويذكر باندورا 821001118 (38 : 1997) أن هناك خصائص عامة يتميز بها ذوي 
فاعلية الذات المرتفعة والذين لديهم إيمان قوي ب قدراتهم وهي : 
- يتميزون بمستوى عال من الثقة بالنفس . 
و Real het‏ 
-. لديهم مهارات اجتماعية عالية وقدرة فائقة على التواضل مع الآخرين. 
E EEE E‏ 
- لديهم طاقة عالية . 
- لديهم مستوى طموح مرتفع » فهم يضعون أهداف صعبة ويلتزمون بالوصول إليها. 


AN 


يعزون الفشل للجهد غير الكاة. 
يتصفون بالتفاؤل. 

لديهم القدرة على التخطيط للمستقبل. 
لديهم القدرة على تحمل الضغوط . 


يخجلون من المهام الصعبة. 

يستسلمون بسرعة . 

لديهم طموحات منخفضة . 

ينشغلون بنقائصهم ٠؛‏ ويهولون المهام المطلوبة. 
يركزون على النتائج الفاشلة . 

ليس من السهل أن ينهضون من النكسات . 


يقعون بسهولة ضحايا للإجهاد والاكتئاب . 


A4 


Level Of Aspiration cyela!l رابعاً : مستوى‎ 
مقدمة‎ 

يعد الطموح من أهم السمات التي أدت إلى التطور السريع الذي شهده العالم 2 
الآونة الأخيرة فينو (CALS Bal‏ بشو تة آعم وكرقيب الآأمكار للارثقاء بمستوى 
I] Ue pe cys sles‏ مركلة الخرى متقدمة» .وما وام الطسوح موعودا تغني De Lust‏ 
يوجد سقف للتطور العلمي والحضاري لأآنه من العوامل المهمة المؤثرة بما يصدر عن 
الإنسان من نشاطات وأفكار » كما أن تقدم الآمم يرجع إلى توفر القدر المناسب من 
مستوى الطموح . 

ويجب أن نوضح الفارق بين الطموح كمعنى ومستوى الطموح كشيء مقيس 
وذلك لأن بعض الباحثين لا يفرق بين الطموح ومستوى الطموح على اعتبار أن الحديث 
عن أحدهما يعني الحديث عن الآخر وهذا الاستنتاج غير صحيح وذلك لآن الطموح 
تصور وهو تصور قبلي أما مستوى الطموح فهو نتاج بعدى لقياس كمي ويجب الإشارة 
إلى أن الفرد لن يكون لديه مستوى طموح بالنسبة لجميع الآعمال وذلك على الرغم من 
أن لديه أهداف محددة ولكي يحدد مستوى طموحة لابد أن تتوافر لدية فكرة ما عن 
Sal stalin sti ais tyes Vall Gains‏ 

.) ۷٩۹: ۲۰۰۵ c glua) 

ويعتبر مستوى الطموح سمه من سمات الشخصية الإنسانية بمعنى أنها صفة 
موجودة لدى الكافة تقريباً ولكن بدرجات متفاوتة ب الشدة والنوع وهي تعبر عن 
ls Bla oat Ia‏ و ا ره اتر ن هة اتمه هما 
عملياً بإستخدام مصطلح مستوى الطموح وهو مصطلح سيكولوجي أجرائي يستخدم 
لقياس هذه السمة . ( آمال علي » ۲۰۰۲ ٦:‏ ) . 

ويؤثر مستوى الطموح بشكل مباشر على قدرة الأفراد على اتخاذ القرارات التي 
يمكن أن تؤثر على مستقبل الفرد. (حسان › ۲۰۰۵ م :۱۷۸ ). 


qs 


ويعتبر مستوى الطموح Level of Aspiration‏ نسبي لدى لأفراد من حيث 
الأهداف التي يطمح الفرد 4 تحقيقها ووصولما إلى الحد المناسب له شخصياً ومحاولة 
تحدى العقبات والضغوط والوصول إلى مستوى طموح واقعي يتناسب مع إمكانيات 
ES E E E A]‏ و اع ار وک اا اا 
ا oi a‏ ی ا و ی ال pelea, Ss SW eal‏ 
درجة من الثقة بالنفس والاتزان الانفعالي . 

CY: Yost. abl JLT) 
: ويتناول الباحث مستوى الطموح من خلال العرض التالي‎ 
: مفهوم مستوى الطموح‎ -١ 
: أ- مفهوم مستوى الطموح # اللغة‎ 

آن معنى الطموح 4 مختار الصحاح ( طمح ) بصرة إلى الشئ ارتفع وكل مرتفع 
طامح ورجل طماح ( بالفتح والتشديد ) أي شرة ٠‏ ( الرازي » ب ۰ ت ) 

و2 المعجم الوسيط ( طمح ) الماء ونحوة طموحاً وطموحاً ارتفع بصرة إليه نظر 
ونان a a‏ الظواف :)"لكر | ANE E‏ 
> الطموح يقال بحر طموح الموج أي مرتفع. 

( مصطفى وآخرون o‏ ۱۹۹۱) 

ومن خلال التعريفات التي أوردتها معاجم اللغة نجد أن الطموح يعني الزيادة 
Save Mg tly‏ 
ب- مستوى الطموح سيكولوجيا: 

RS a‏ فوم هنو لمان اندي يكين 
الشخص على أدائة الخاص كنجاح أو فشل على بلوغ ما يتوقعه هو لنفسه 4# تمايز عن 
التحصيل وعن التطلع » وآشار منصور (۱۹۹۲ ٠١:‏ ) إلى آن مستوى الطموح هو درجة 
تجو اف ا لمك opal decay ot]‏ اه وى اد فة ن خان Battal‏ 


۹۱ 


المجال الشخصي والنفسي والأكاديمي والمهني ٠‏ فالتغلب على ما يصادفه من عراقيل 
ومشكلات بما يتفق وتكوين الفرد وإطاره المرجعي وحسب خبرات النجاح والفشل التي 
مربها. 

غرفت كاميليا عبد الفقاج- 141559 ):مستوى الظموح يآنة سينة كايكة تسبي 
تفرق بين الأفراد 4 محاولة الوصول إلى مستوى معين يتفق والتكوين النفسي للفرد 
وإطارة المرجعي ويتحدد حسب خبرات النجاح والفشل التي مر بها . 

ويرى عطية YANO)‏ : 00 ) أن مستوى الطموح هو مدى قدرة الفرد على وضع 
ea Naish ee O‏ تخسة سه Bien‏ 
متخطياً كل الصعوبات وذلك بما يتفق والتكوين النفسي للفرد وإطارة المرجعي وحسب 
إمكانات الفرد وخبراته السابقة التي مر بها. 

ويذكر محمود ٠١ : ٠٠١١(‏ ) أن مستوى الطموح هو هدف ذو مستوى محدد 
يتطلع الفرد إلى تحقيقه 2 جانب من جوانب حياته على أساس تقديرة لمستوى قدراته 
وإمكاناته واستعداداته سواء كان هذا الجانب أسري أو أكاديمي أو مهني أو عام 
كما يتحدد مستوى هذا البدف 2 ضوء الإطار المرجعي للفرد ب حدود خبرات النجاح 
والفشل التي مر بها عبر مراحل النمو المختلفة . 

وأما 7٠٠١5( Jale‏ :؟51) فقد ذكر بأن مستوى الطموح هو مستوى قياس 
يفرض الفرد على نفسه ويطمح إلى الوصول إليه ويقيس إنجازاته بالنسبة إليه ومستوى 
الطموح دليل على الثقة ويتراوح ارتفاعاً وهبوطاً حسب النجاح والإخفاق . 

ويشير معوض وعبد العظیم (۲۰۰۵ :۲ ) إلى أن مستوى الطموح هو سمه ثابتة 
نسبياً تشير إلى أن الشخص الطموح هو الذي يتسم بالتفاؤل والمقدرة على وضع الأهداف 
وتقبل كل ما هو جديد وتحمل الفشل والإحباط . 

وتعرف آمال باظه 7٠٠١4(‏ :7 ) مستوى الطموح بأنه الأهداف التي يضعها الفرد 
لذاته 4 مجالات تعليمية أو مهنية أو أسرية أو اقتصادية ويحاول تحقيقها ويتسم بالعديد 


۹۲ 


من المؤثرات الخاصة بشخصية الفرد أو القوى البيئية المحيطة به وإذا تناسب مستوى 
الطموح مع إمكانيات الفرد وقدراته الحالية والمتوقعة كانت السوية وإذا لم يتناسب 
معها ظهرت التفككية والاضطراب ودائما الفرد يحاول تخطى العقبات التي تحول دون 
تحقيق أهدافه أو تعرقلها وأحيانا أخرى يفشل ويحبط ويقل مستوى طموح الفرد ٠‏ ويعتبر 
مستوى الطموح عامل واقعي للأداء والتفوق كما يعتبرمن خصائص الشخص الصلبة 
التي تتحمل الضغوط وتتصف بالتحدي والضبط والالتزام. 

ويعرف الباحث مستوى الطموح بأنه مستوى التقدم أو النجاح الذي يود الفرد أن 
يصل إليه 4 أي مجال يرغبه من خلال معرفته لإمكاناته وقدراته والاستفادة من خبراته 
Lge ps call‏ 
؟- أساليب تحديد مستوى الطموح : 

يمكن تحديد مستوى الطموح من خلال الآساليب التي تساعدنا 4 التعرف إلى 
ما إذا كان لدى الفرد طموح أم لا وفيما يلي إيجاز لتلك الأساليب : 
أًّ- الدراسات |qaaة LABORATORY STUDIES‏ 

تستخدم هذه الطريقة لقياس الأهداف القريبة فقط والتي يكون النجاح فيها 
ممكن التحقق بأقصر وقت و2 مثل هذه التجارب يعطي الفرد مهام معينة ويعرف 
الدرجة التي حصل عليها أو بلغها 2 المحاولة الأولى » ثم يسآل عن الدرجة التي يتوقع 
الحصول عليها 4 المحاولة الثانية وقد قام عدد من العلماء بعمل تجارب تتضمن تجارب 
تتعلق بمستوى الطموح ومنهم ليفين 1697152 » وسيرز 514165 » وفستينجر Festinger‏ . 

وقد أوضحت تجاربهم أن ب4 التجارب المعملية تحدد المهام مستويات الفرد إذ 
يخبرنا الفرد عما يطمح 2 الوصول إليه والبعض يضعون أهدافهم أعلى مما عرفوة عن 
أدائهم السابق » 4 حين البعض الآخر يضع هذه الأهداف مناسبة لأدائهم السابق وتلك 
الأهداف تكون مرتفعة بعد النجاح بينما تتخفض بعد الفشل . 

( حنان الحلبى » ١٠٠5م‏ :10) 


ay 


وقد أشار راجح (1910) إلى أن البعض يغالي 4 تقدير نفسه والبعض الآخر 
يكوق Tagua aa ud‏ داعال وا قاطا وو مف دى الوح موقت 
ype opal adoluay Ut Las 3‏ تجا او Glas]‏ ي هدفه لكا ن ف تهرك 
هذا المستوى والإخفاق من شأنه النزول به »> كما أن ميل مستوى الطموح إلى الارتفاع 
بعد النجاح أقوى من ميل مستوى الطموح نحو الانخفاض بعد الفشل . 

ويؤخذ على هذا الآسلوب أن التجارب المعملية توجب توافر شروط معينة لها وقد 
تختلف هذه الشروط # مواقف الحياة الواقعية عما هي علية 2 المواقف التجريبية وبناء 
عليه فإن ردود الأفعال الشخصية قد لا تكون كما هي عليه ب2 الحياة الواقعية . 
( المرجع السابق ,» ١٠٠٣م ٤0:‏ ) 
ب- دراسات studies of wishes Jal‏ 

ذكر كوب 0088 (1964) و سترانج 5114310 (1954) أن قياس مستوى 
الطموح عند الأفراد نصل إليه من خلال استبيان مفتوح على المفحوصين عبارة عن سؤال 
محدد وهو : ما هي الأمال التي تريد أن تُقبل إليها 2 المستقبل ؟ 

Geet‏ هال خد ور هاا sal‏ اه ات ات اليد ةوا هة 
التي يطمح لہا الشخص وتكون هذه الأهداف مختلفة من مرحلة إلى أخرى من عمر 
الفرد ٠‏ 

ففي مرحلة الطفولة تكون مبنية على الإنجاز الشخصي والقبول الاجتماعي 
أآما 4 مرحلة المراهقة فهي تركز على الأشياء ذات القيمة الثقافية والحضارية 
كالمكانة والمنزلة الاجتماعية والشهرة والنجاح المالي ٠‏ 

CVE: ۲۰٠۰۲ 2 أولغا قندلفت‎ ( 

ج - دراسات تناولت المثاليات Studies of IDEALS‏ 

أشارت هيرلوك ( 1974) 21581510016 أن دراسة الشخصية المثالية ذات أهمية 
4 تحديد مستويات الطموح لدى الأفراد » وقد تمت دراسات على هذا المنوال بسؤال 


الفرد عن الشخصية المثالية التي يتمنى أن يكون على شاككلتها وأن معرفة مثالية الطفل 
۹٤‏ 


و کی ع ا کرو کن اتو و ا 2 د 
الحا أكون قرس حتفا القيرة لر ولإ الخد ا06 ان اها قب 
وشكيلة عقن حكون سمات الشخصية وقورات الغرد غير سوهلة لبذ اتنا مما بردب 
عليه عدم واقعية مستوى طموح الفرد وإصابته بالإحباط واليآس . 
وآن الطموح يعتمد بدرجة كبيرة على المقدرة فنحن ريما نرغب أن نكون شعراء 
أوأغلفاء مشهورين ونكع ذا ما كا ”دك ااا فة فا تى شن هة ا الط 
یکی وا ا رك هدو ا هوات اة دون م ردت ا ا م و عن 
کا کک ا ری le Lala gabe pe ARS‏ الوق می ا 
اا ah ea‏ ا د و و و 
قذرات متاسبة لبذا الطمو ٠‏ 
CES TRAY adh wae)‏ 
-Y‏ العوامل المؤثرة ب مستوى الطموح : 
شاف E OT N‏ 
نفسه ومنها عوامل بيئية واجتماعية وما تقدمه من أنماط مختلفة من الثقافات 
E E RS‏ كك خسم لسن 
اه الى رل انيما ن هه ان 
Ü‏ العوامل الذاتية الشخصية : بما أن مستوى الطموح يتغير حسب تغير العمر فإنه 
بار بطر اتر ال اا فة للقرو فو تقل» العم كالوكاء :والتعصيل : 
كا ار اتر الس يكف اناو فن ال فا ال رها ت رال 


حياته المختلفة فاشله كانت أو ناجحة . 


ومن هذه العوامل الذاتية المؤثرة 4 مستوى طموح الفرد : 
أ- الذحاء : 

يرتبط الذكاء بتحديد الفرد لمستوى طموحه ويتوقف مستوى الطموح على قدرة 
القترة المقلية » كلها كيان الغر اک قدو كان ك اطا عه اتقام جين 
أهداف أبعد وأكثر صعوية . 

والذكاء يمد الفرد بالقدرة على الاستبصار ووسائل تدبير الفرص وحل المشاكل 
والتغلب على العوائق واستخلاص النتائج والقدرة على التوقع . 

)0١: 5٠١0١ (محمود»‎ 

وك و eel Nas‏ ره فك فوووا قو cat Ee ees ry aie BY GTN‏ 
الناس على أنه عاجز عن المشاركة و العمل الإيجابي ومن ثم قد يخفض من مستوى 
فوع وفك aa a‏ الات ومع وو قم تين 
الأهداف بصورة واقعية والعكس تكون التوقعات بالنسبة للأذكياء حيث تقوى لديهم 
cnt Lape e SNE ON SANG ESEN‏ 
النجاح فيرفعون من مستوى طموحهم . 

OR E 

ويؤثر الذكاء 24 مستوى الطموح بأشكال متعددة فالأفراد الأذكياء نراهم 
أكثر استبصارا بقدراتهم وبالفرص المتاحة أمامهم وبالعوائق التي قد تمنعهم من 
الوصول إلى أهدافهم . 

ولذا فمن المتوقع أن يساعد ذلك على وضع مستويات طموح واقعية متناسبة مع 
قدراتهم وإمكانياتهم على عكس الأفراد الأقل ذكاء . 

بالإضافة إلى ذلك فإن رد فعل الأذكياء إزاء الفشل يختلف 2 طبيعته عن رد فعل 


۹٦ 


أن الآفراد ذوي الذكاء المرتفع أكثر واقعية لتحديد مستويات طموح تتفق مع 
قدراتهم العقلية والبدنية كما تتفق مع الفرص التي تتاح هم على عكس ذلك الأفراد 
ذوي الذكاء المنخفض كثيراً ما يتأثرون بما يستهويهم فيغالون إلى وضع أهداف بعيدة 
لا تتفق مع قدراتهم الفعلية التي يدركونها . 

( أبو شاهين ‏ 00:19956) 

opus‏ الناتسته ازاتماح الترو مف أى عمل درفت ی فا رخ بن دكا اة 
a‏ 

وأن الفرد الذكي يستطيع أن يستثمر كل إمكاناته المتاحة وقدراته المختلفة 
للحصول على ما يريد وذلك بوضع خطط واضحة ولو أخفق مرة فهذا يزيدة إصراراً 
E REET aE‏ 
ب- التحصيل : 

auaa N a الكرنة والأحنيية عات‎ Mba saad alles 
التحصيل ومستوى الطموح حيث أن الطلاب ذوي المستوى التحصيلي المرتفع يتمتعون‎ 
بفستوى غال من الطموع بعكس ذوق المستوئ التحصيلي: امتحفضن.‎ 

COVEY se Spans ) 

ج - مفهوم الذات ومستوى الطموح : 

لا شك # أن الصورة التي يضعها الفرد عن ذاته لها دوراً بارزاً 4 مستوى طموحة 
فيجب على الفرد أن لا يكون مغروراً يرى 2 نفسه القوى الخارقة القادرة على فعل كل 
شئ » والتي ب وسعها تحقيق كل الأهداف حتى لا يرتطم بأرض واقع إمكاناته » و 
المقابل إن الفرد الذي يقلل من تقديره لذاته ويضع لبا صورة مشوهة لن يستطيع آبدا 
ae es‏ وذ للف انا بكي ف قور اند وت كوه مين Nesp cies shall‏ حال 
التقدير الزائد للذات أو حالة التقليل من شأنها كلها حالات لا يستطيع الفرد فيها 
تحقيق مستوى طموحة. 


۹۷ 


وآشارت دراسة هارلوك harlock‏ (1967) أن الاستبصار بالذات يقود إلى بناء 
طموح واقعي ب حين ضعف الاستبصار بالذات يؤدي إلى بناء مستوى طموح مرتفع جداً 
فهو يرى أن للأهداف التي يضعها الفرد لنفسه تؤثر على مفهومه لذاته لأن الوصول لبذه 
الأهداف هو الذي يحدد فيما إذا كان الفرد يرى نفسه ناجحاً أم فاشلاً فإذا تمكن من 
تحقيق هذه الأهذاف شع ر الةو ا خترام الذات وعتنما لا يصل الفرد إى هذا المستوئ 
القاني ages ail‏ إل تحعير الدات:ققيسة الفشل الذي يودي بالفرة إى,وضنع ميستويات 
فلمو غير SA E‏ م 

فيرف البائقت نه إا كان عفهوم الغرد اذاه يسم بالوضنو والواقنية عزن دك 
يؤدي به إلى ارتفاع مستوى طموحه وتحقيق أهدافه . 
د- الخبرات السابقة : 

للنجاح والفشل أثراً قوياً جداً ب طموح الفرد فإذا ما نجح الفرد وتفوق زاد 
طموحة ويظل الفرد مثابرا للمحافظة على ما حصل عليه من تفوق دراسي ومعنى هذا أن 
ا ك او ا اه را ا ا وى إن خد م لقصو 
EETA E EE E‏ ا 

sty Vola he alley‏ قم د رض ی و و ر 
a‏ ول داهن افونا انك مميرقه الفلفيةة 
الا العوامل البيكية والاجتماعية : 

إن للبيئة الاجتماعية دوراً كبيراً ب4 نمو مستوى الطموح لأن البيئة هي التي تمد 
الفرد بمفاهيمه وثقافاته وهي التي تشكل الإطار المرجعي له. ولكن هذا التأثير يكون 
مختلفاً من فرد لآخر تبعاً لقدراته الذاتية وتبعاً لمضمون هذه القيم والمفاهيم التي تقدمها 
له فإما أن تكون صالحة لنمو مستوى طموح واقعي أو تؤدي لنمو مستوى طموح غير 


Wed ably‏ ههاو وور E E‏ نس مشكرق الو ن فاد ادت 


۹۸ 


ينتمون لأسر مستقرة اجتماعياً وبيئاتهم أقدر على وضع مستويات طموح عالية ومتناسبة 
مع إمكاناتهم ويستطيعون بلوغها أفضل مما لو كانوا ينتمون إلى أسر غير مستقرة . 

وهذا ما آأكدته دراسات هيرلوك Hurlick‏ 1967 ) بأن استقرار الفرد داخل 
أسرته له دور ڪبير 4 مستوى الطموح فكلما كان مستقراً داخل أسرته كان مستوى 
فلوست اف ا Sey tae aL‏ اهو ا وور کے می ال وچ 
لآن الآباء يمكن أن يدفعوا أبنائهم لمستويات طموح عالية ويساعدوهم على وضع صيغة 
tans Sing « ola! lb fala‏ الانالالا يحون :يدنك بل يسا ركره بالرصول انها 
ie ls‏ أبعي کا وعدا دبي الشفوط | كردا لمك اد : 

إن الآباء دوماً يدفعون أبناءهم لتحقيق ما فشلوا به ويعملون على إتاحة الفرص 
المناسبة لذلك ووضع الوسائل المساعدة لهم تحت خدمتهم مما يؤدي إلى تشجيع الأبناء 
اران او عو و و وتكل من الواتديق الملريه 
الخاص بذلك ويطريقة غرس الطموحات لدى الأبناء بشتى الأشكال منها السوية ومنها 
الخاطئة فتبتدئ بالتوجيه وتنتهي بالضغط والقسوة . كما أن جماعة الرفاق لبا دور 
Lae‏ يقاب ley Aa GY plea gf‏ شي واكك الاك اس تمك اهو 
فالفرد يجعل منهم المعيار الذي يقيس به تفوقه ونجاحه الأكاديمي ومن خلال المنافسة 
glow‏ الوصول الهم آو إن ترآ على فوم ولتك فان الجماعة الى يعيش شه 
الفرد تمثل المعيار الذي يقيس بها أهدافه . ( أولغا قندلفت » 5٠١7‏ :۷۷ ) 
-٤‏ النظريات المفسرة لمستوى الطموح : 

تعددت النظريات المفسرة لمستوى الطموح ومن هذه النظريات : 
أً- نظرية آدأر Adler Theory‏ : 

يعتب ادر 40166 الإسان كاتنا اجتماعيا تحركة دواضع اجتماعية 2 الخياة 


فهو له أهداف 24 حياته يسعى إلى تحقيقها وقد استخدام آدلر عدة مفاهيم منها : 
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. الذات الخلاقة : وتعني ذات الفرد التي تدفعه إلى الخلق والابتكار‎ -١ 
سبيل التفوق : وهو أسلوب حياة تتضمن نظرة الفرد للحياة من‎ 2 classi! ؟-‎ 
. حيث التفاؤل والتشاؤم‎ 
الأهداف النهائية : حيث يفرق الفرد الناضج بين الأهداف النهائية القابلة‎ -* 
للتحقيق والأهداف الوهمية والتي لا يضع الفرد فيها اعتباراً لحدود إمكانياته‎ 
. ويرجع ذلك إلى سوء تقدير الفرد لذاته‎ 
ود‎ 
: ب- نظرية القيمة‎ 
قدمت اسحالونا 15031028 نظرية القيمة الذاتية للهدف وترى أنه على أساس‎ 
. القيمة الذاتية للهدف يتقرر الاختيار : بالإضافة إلى احتمالات النجاح والفشل المتوقعة‎ 
والفرد يضع توفعاته  حدود قدراته وتقوم النظرية على ثلاث حقائق هي:‎ 
. هناك ميل لدى الأفراد ليبحثوا عن مستوى طموح مرتفع نسبياً‎ -١ 
. كما آن لديهم ميلا لجعل مستوى الطموح يصل إرتفاعه إلى حدود معينه‎ -٣ 
؟- أن هناك فروقاً كبيرة بين الناس فيما يتعلق بالميل الذي يسيطر عليهم للبحث‎ 
عن النجاح وتجنب الفشل فبعض الناس يظهرون الخوف الشديد من الفشل‎ 
ممتتوى القيمة الذاقية لدف‎ Cpe Su May سير عم اال الكل‎ 
وهناك عوامل احتمالات النجاح والفشل للفرد 4# المستقيل أهمها الخبرة‎ 
٠ السابقة » ورغباته » ومخاوفه وأهدافه‎ 
SD 
Keart Levin cna oye bi - ج‎ 
يذكرعبد ربه (1950م :18 ) بأن من أهم دعاة هذه النظرية هو العالم ليفين‎ 
وتسمى نظريته بنظرية المجال فهو يرى أن هناك عدة قوى تعتبر دافعة وتؤثر 4 مستوى‎ 


الطموح ومنها : 


1- :عامل pS) spall gla Lila peel‏ نضص] أف مين امل اة حن 
أهذاف الطموح لديه. وكان أقدر على التفكير .3 الغايات والوسائل على 
اوا 

؟"- القدرة العقلية : فكلما كان الفرد يتمتع بقدرة عقلية أعلى كان 4# استطاعته 
القيام بتحقيق أهداف أكثر صعوبة . 

*- النجاح والفشل : فالنجاح يرفع من مستوى الطموح ويشعر صاحبه بالرضا آما 
الفشل فيؤدي إلى الإحباط وكثيراً ما يكون معرقلا للتقدم 2 العمل. 

قو افون اه ر و ار ا اه واوو Adin ol‏ من 
آهداف 2 مستقبل حياته وعلى أهدافه الحاضرة . 

۵- سمات الشخص الطموح : 
آشارت آولغا قند لفت (۲۰۰۲ : ۷۹) إلى أن للانسان الطموح سمات يمكڪن ڪشفها 
وبالتالي معاملته على أساسها وهي : 

-١‏ يلاحظ أن الإنسان الطموح إنسان لا يقنع بالقليل ولا يرضي بمستواه ووضعه 
الحالي بل يحاول دائماً أن يعمل على تحسين وضعه ويضع خططا مستقبلية يسير 
(fe‏ خطاها لبنقفل من JI cles‏ لخن نولا يعن النقطة Sl‏ يصل إليَّها هي 'ثهاية 
المطاف بل يعدها نقطة بداية للانطلاق إلى نجاح جديد شرط ألا يكون هذا 
ا ا ی ا ی ودا تا واا ف 
ا 

؟- الإنسان الطموح إنسان لا يؤمن بالحظ آبدا بل يؤمن بآنه ڪلما بذل جهدا آڪبر 
وقام بتطوير نفسه وبتنئمية قدراته حصل على تقدم ونجاح جديدين » كما أنه لا 
gf acta,‏ امكف رسو لها لاهو الى بهد هة الكل هد 
وعمله ويرسم الخطوات المناسبة للوصول إلى هدفه آي آنه لا يعتمد على الظروف 


أبدا ك تحديد مستقيلة . 


؟- الإنسان الطموح لا يخشى المغامرة وكثيراً ما يعتمد على المجازفة للوصول إلى 
هدفه لآنه يطمع بتطوير نفسه بشكل سريع ويعتقد بلزوم القيام بقفزات ولو 
كانت غير محسوبة النتائج بشكل تام لوصول إلى هدفه » ولا يخشى من 
المنافسة بل إن المنافسة تحضه وتشجعه على الإسراع بتطوير نفسه وهو يتحمل 
مسؤولية أية خطوة يقوم بها أو أي قرار يتخذه ولا يخشى الفشل بل إن الفشل 
يكون دافعاً وحافزا لنجاح جديد قادم . 

ا ا 
subir: Cea al ae eae ru aise ti‏ 
القرفة يماع إلى yo pall LAT gl pop ll aye jgly AU ce)‏ الا dd‏ 
ويقوم بخلق فرص جديدة تساعده على الانتقال من مرحلة إلى مرحلة أخرى 
0 

- كما أن الإنسان الطموح لا يتوقع أن تظهر نتائج جهوده بشكل سريع ومفيد له 
Lael aes chs‏ لفقل فاخا ات اناع ر بكرن ورا عل ال وهر 
ملول وإذا أصيب بالإحباط يستفيد من أسباب إحباطه السابق وتكون هذه 
Beat of Lapel Last oa‏ 
السابق . 

1- إن الإنسان الطموح يتحمل جميع أنواع الصعوبات والعقبات التي تقف بوجهه 
معترضة سبيل تطوره ووصوله إلى هدفه المنشود بل يقوم بتنمية قدراته لتذليل 
الصعوبات التي تمترض طريقه» ولا يثنيه الفشل ولا يحبطه ویجعله عاجزا بل 
يكون دافعاً قوياً لاجتيازه والانطلاق إلى نجاح جديد آخر » وهو يؤمن بفكرة 
أ اله و ا ها اوق ال رة اكان ا هاي ا هة 


وذكرت حنان الحلبي ( Yes‏ : ) بأن هناك سمات مرتبطة بالشخص 


=i 


-q 


يميل إلى الكفاح . 
نظرته إلى الحياة فيها تفاؤل . 
لديه القدرة على تحمل المسؤولية . 
يعتمد على نفسه 2# إنجاز مهماته . 
يميل إلى التفوق. 
يضع الخطط للوصول إلى أهدافه . 
لا يرضى بمستواه الراهن. 
يعمل دائما على النهوض بمستواه وتحقيق الأفضل. 
لا يؤمن بالحظ. 
لا يعتقد أن مستقبل المرء محدد وأنه لا يمكنه تغييره . 
يؤمن أن جهد الإنسان هو الذي يحدد نجاحه 4 أي مجال . 
eae‏ 
يتغلب على العقبات التي تواجهه دائما . 
متحمس 2 عمله . 
يواصل الجهد حتى يصل بعمله إلى الكمال . 
واثق من نفسه . 
يتحمل الصعاب ب4 سبيل الوصول إلى هدفه. 
الايقية فل فة من ا ا جد 
يحدد أهدافه وخططه المستقبلية بشكل مناسب . 
يحب الناس ويجد نفسه ك وجوده معهم. 
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. يحاول أن يصل إلى مركز مرموق # المجتمع‎ “YY 
. ؟7- يضع إمكاناته وقدراته 4 خدمة أهدافه‎ 
. متكيف مع ذاته ومع بيئته‎ -٤ 
. مستقر انفعاليا ومنتج‎ -YO 
+ دور وى الطمئ حل بناء'الشخصية العملية والناجحة ف المجتمع‎ ١ 

4 المجتمعات الماضية كان تأثير مستوى الطموح 2 بناء الشخصية تأثيراً ضعيفاً 
حيث كان للشخص دور محدد يعرفه سلفاً للقيام به 4 المستقبل » والقليل من الأفراد 
من يطمح ‏ أن يعمل أكثر مما هو متوقع منه فمثلاً ابن العامل لا يطمح إلا أن يكون 
عاملاً » وابن الموظف سوف يكون بالتأكيد موظفاً فهو لا يطمح + أن يصل إلى درجة 
eg all ue tel‏ إنيها a‏ الت القدو تجو على plas‏ ال 
المكان المرسوم له من قبل فالفرد يعيش 4 حالة خالية من الأهداف آي أن هدفه هو 
عدم الوصول إلى أي هدف بل إلى المكانة نفسها المرسومة له مسبقاً . 

Lel‏ الات الح قان ا لاء تقون من اتح وراك مها جيه 
يحاولون التمييز 2 الاختيار كما ينمي لديهم الطموح اللازم أيصبحوا مختلفين عن 
ابا إا اتخاس الخو م ترا كان هدا ال ك ااال اة 
الجانب الشاذ » ومن أخطر الأمراض التي تصيب المجتمع استسلام الفرد وعدم قيامه 
بمحاولة لتحقيق أي هدف من أهدافه نتيجة للضغط الممارس عليه من قبل هذا المجتمع 
آما 2 حال تحسن مستوى الطموح عند الأفراد فإن هذا يدفع إلى التقدم 2 بناء المجتمع 
Sulina‏ المزين شن الطموت والأهداف: ؛ اما ها يخدنالقرد فإن ارتماع مستوى الطموع 
عنده يؤدي إلى ارتفاع درجة التمايز عنده أيضاً إضافة إلى قيامه بدور هام ب4 تنوع الجهد 
تخد سيت امو كو نف كاف د هر ا ا ع ا ا 


اف كا ل ف اا aa a‏ وان 


gb ste bys AN pe fal الام ار‎ ay all beds of Gull ite abla 
Bill tapes اتطاعة تجاه هدكة:وخاصة أن هذه التوقعات تقوم على أساس‎ 

ويرى فرانك ( 1'13111) أن الشخصية تتميز من خلال مستوى الطموح إذ يقول : 
' إن مستوى الطموحات هو مستوى الإنجاز القادم كمهمة مألوفة يحاول الفرد الوصول 
اا و ( ولغا قندلفت » ۲۰۰۲ › ۸۱) 

ويرى الباحث إن مستوى الطموح يتأثر بالبيئة الاجتماعية فإتساع هذه البيئة 
ومرونتها وقلة الحواجز والعقبات فيها يساهم 2 تحقيق الأهداف والنجاح وارتفاع 
مستوى الطموح وبالتالي النظرة الإيجابية والتفاؤلية نحو المستقبل ومواجهة التحديات 


ومواڪبة تطورات العصر. 


ب- الدراسات السابقة : 
رغم حداثة ظاهرة قلق المستقبل إلا أن هناك دراسات تناولت هذه الظاهرة بوجه عام 
علم الباحث - اهتمت بموضوع الدراسة الحالية بشكل مباشر لذلك يمكن تقسيم 


الدراسات وثيقة الصلة بموضوع هده الدراسة إلى ثلاثة محاور سيتم عرضها على النحو 


أولاً : الدراسات التي تناولت قلق المستقبل وعلاقته ببعض المتغيرات . 
ثانياً : الدراسات التي تناولت فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات . 
ثالثاً : الدراسات التي تناولت مستوى الطموح وعلاقته ببعض المتغيرات . 
وفيما يلي عرض لبذه الدراسات : 
أولاً: الدراسات التي تناولت قلق المستقبل وعلاقته ببعض المتغيرات : 

أجرى رابابورت Rappport‏ (1991) دراسة بعنوان تقدير الآأساليب الدفاعية 
مسف USANE BLS LEN SNARES E‏ 
واستخدم الباحث ثلاثة مفاهيم للزمنية من أجل تقييم المستقبلية وهي : الكثافة 
si Density‏ ( المدى الذي يمتلئ به حيز زمني يحدد بالأحداث والأقفحار والملخططات ) 
والاستمرارية 10113105 ( أي المساحة لمناطق الزمن المختلفة ) والامتداد 1625102( أي 
إسقاط الذات إلى الماضي وإلى المستقبل ) » وبلغت العينة ٠٤‏ فردا منهم عينه تجريبية 
E ENE LS SA OEY aia‏ ن 
خط الزمن لرابابورت (:1211) وهو تمثيل مساحي ( فراغي ) للخبرة الزمنية وذلك 
واو ناشلع سيبل فل او اة طا حوف ills‏ نيع cole (pall bed‏ 
شريط من الورق لكتابة التواريخ وبناء آهم الخبرات 4 حياتهم من الماضي والحاضر 
والتستفيل و البحف كد اظطهعوت E‏ 
ار آلا كيه عل الا عى Faucet Lully‏ لون الخال وا فيل مت مراف 


yet 


زمنية محددة على خط الزمن لدى رابابورت وفسرت النتائج على أن الدفاع النفسي يعمل 
بموجب قلق المستقبل كما تعمل الدفاعات على تجنب الماضي أي أن الأفراد الذين 
يعانون من قلق المستقبل يمكن أن يكونوا محصورين # أدائهم الزمني ويمكن أن 
يتراجعوا إلى الأمان الذي يترافق مع الماضي فهذا نمط من الدفاع المستقبلي ظهر 2 
قياسات الزمن التي انعكست من خلال توزيع الخبرات ( الكتافة ) والمساحات 
الك وة pap‏ ( الاستهرازية ) :وإسنشاطة اتذات إل الإمناف ».وان الأفواد الدين يعانون 
من فلق المستقبل يعتمدون على ميكانزمات الدفاع النفسي مثل التبرير والنكوص . 

وقدم معوض )١1947(‏ دراسة بعنوان أثر كل من العلاج المعرك والعلاج النفسي 
الدينى ب تخفيف قلق المستقبل لدى عينة من طلبة جامعة المنيا » وهدفت الدراسة إلى 
معرفة مدى فعاليه العلاج المعربك والعلاج النفسي الديني ‏ تخفيف قلق المستقبل لدى 
عينة من طلبة كلية التربية - جامعة المنياء وتكونت عينة الدراسة من ثلاث مجموعات 
وهي مجموعة العلاج المعر2 ( ٠١‏ طلاب » ٠١‏ طالبات ) ومجموعة العلاج النفسي الديني 
٠١ (‏ طلاب » ٠١‏ طالبات ) والمجموعة الضابطة( ٠١‏ طلاب » ٠١‏ طالبات ) » و استخدم 
الباحث مقياس قلق المستقبل وبرنامج العلاج المعر وبرنامج العلاج الديني من إعداده › 
وأتنفرك كتاكج الدؤاشنة به :ففالية البرنا مخيق عق تحفيف مستوئ قلق التمقيل ندئ 
الذكور والإناث » وعدم وجود فروق بين الذكور والإنات 4 استجابتهما للبرنامجين 
العلاجيين . 

وقام ما كلويد وبيرن and byrne‏ 21361600 (1996) بدراسة بعنوان : القلق 
والاكتئاب وتوقع الخبرات المستقبلية السلبية والإيجابية » والبدف من الدراسة الوصول 
إلى التمييز بين التفكير القلق والتفكير الاكتئابي فيما يخص توفع تجارب مستقبلية 
CV) Ws ie Shes eras alg bP eee ale‏ وراك 
أدوات الدراسة فهي اختبار القلق والاكتئاب إعداد الباحث وتوصلت النتائج إلى تطبيق 
اختبار شفهي معدل لإختبار مدى سهولة تفكير العينة بالتجارب المستقبلة الإيجابية 
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والسلبية وقد كان المشاركون القلقون يختلفون عن الطبيعيين # أنهم أكثر توقعاً 
للتجارب السلبية المستقبلية أما المشاركون القلقون المكتئبون فقد أظهروا توقعاً أكبر 
للتجارب السلبية وتوقعاً أقل للتجارب الايجابية » وكان قياس التقرير الذاتي لليأس 
والقلق يآخذ نمطأ متشابهاً للخبرات السلبية والخبرات الإيجابية مع بعض الفروق وقد 
تت ايتافقة الاكمق اجل التنيي ريون الآذرالإبمابى والآدوالسجلسى: 
وسعت دراسة ماكلويد وآخرون 21 6ه 21301600 (1997) التي كانت بعنوان القلق 
SBS gel Nea ada Vlas Vijay‏ 
E aya wie al‏ ن افق واا ك لبن من 
مرضى قلقين وعددهم )۲١(‏ ومكتئبين وعددهم )٠١(‏ »> وكانت العينة التي لديها أثر 
عال من القلق تشكل )١7(‏ غرداً » أما العينة التي لديها أثر منخفض من القلق فهي 
تشكل )11١(‏ فرداً . 

وطلب منهم تقدير إمكانية حدوث أحداث مستقبلية إيجابية أو سلبية وأن يقدموا 
جيرا لسبب حدوث هذة الأآحداث لبم سواء ( أسباب مساندة pae gf (Proreason‏ 
حدوثها ( أسباب مناقضة 0001625005) » وكشفت نتائج الدراسة أن القلق 
ااانا مرو باخ اكا تك اة ا ف فا كات اة 
المستقبلية الإيجابية غير محتملة وكان المرضى القلقون والمكتئبون قد أعطوا أسباباً 
E EE E A a a E E E‏ 
مناقضة أكثر من الأسباب التي تساند ما يخص الأحداث المستقبلية الإيجابية وذلك عند 
مقارنتهم مع العينة الضابطة . 

و2 دراسة بيرن وآخرون olga (1997) Byrne et al‏ العزو والوصول إلى 
لاتا اة ف ل ودا و و ك ت وهف الا 
إلى فحص المظاهر النوعية والكمية للتفكير المستقبلي عند المفحوصين مضطربي 
المزاج » وتكونت العينة من قلقين (70) وقلقين ومكتتئبين مختلط (50) وغير قلقين أو 


۰۸ 


tee Get ait el lial Coleus‏ ميو ,حول لبها كو ند 
الأحداث ( أسباب مساندة) أو عدم كونها (أسباب مضادة) ممكنة الحدوث لهم › 
اة J] glial!‏ إظهان الشاركو عسطرير قراغ (الطلقيق والحسطين) الو cos‏ 
الأسمات المشانةة بالنهية للأسعات المكنادة قيما يتلق نالآ جنات السلسية والمزية من 
الأسباب المضادة بالنسبة للآسباب المساندة فيما يتعلق بالأحداث الإيجابية مقارنة بالعينة 
الضابطة كما زود المشاركون مضطريو المزاج للقائمين بالبحث عن المزيد من الأسباب 
الداخلية والشاملة حول سبب إمكانية حدوث الأحداث السلبية ليم وعدم حدوث 
الأحداث الإيجابية لبم ويستنتج من ذلك آنه يختلف المشاركون مضطريو المزاج عن 
العينة الضابطة بالمظاهر النوعية والكمية للتفكير المستقبلي . 

وقام حسن )۱۹۹١۹(‏ بدراسة عن قلق المستقبل لدى الشباب المتخرجين من 
aal]‏ ا اده ha‏ هل ن اتات اا د 
انها ماك Hatana NOEs E o a a aa al‏ 
الجامعية » واستخدم الباحث مقياس قلق المستقبل من إعداده » وأظهرت النتائج عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0,00) بالنسبة لمتغيري الجنس والمستوى 
الاجتماعي والإقتصادي ب2 قلق المستقبل . 

ككينا ر e E‏ 1 دواتبة تكنو ان قلق اتن لوقل aN‏ د 
علاقتهما ببعض المتغيرات النفسية لدى عينة من طلاب الصف الثاني الثانوي » وهدفت 
tele pe cesar tales. Aa‏ ككل سين سيراك الى افون 
للانجاز ومستوى الطموح ومفهوم الذات لدى طلاب وطالبات الصف الثاني الثانوي › 
eS fy ple ARNE E BVA SEA‏ 
الفروق بين الذكور والأناث وأيضاً التحقق من مدى إمكانية التنبؤ بقلق المستقبل وقلق 
الامتحان ‏ ضوء كل من متغيرات الدافعية للاإنجاز ومستوى الطموح ومفهوم الذات › 
وبلغ عدد أغراد العينة ٠٠١‏ طالب وطالبة بالصف الثاني ثانوي » وطبق عليهم مقياس قلق 


۰۹ 


المستقبل إعداد زاليسكي ومقياس قلق الاختبار إعداد سبيلبرجر ومقياس الدافعية 
للانجاز إعداد هرمانز ومقياس مستوى الطموح إعداد كاميليا عبدالفتاح » وڪشضف 
نتائج الدراسة عن وجود علاقة سالبة بين قلق المستقبل وبين الدافعية للإنجاز ومستوى 
الطموح وكذلك وجود علاقة إيجابية بين قلق المستقبل وبين قلق الاختبار ڪما آظهرت 
اتج الدواشة عدم ونجود فروق 3 كاولالة إتتصاقية بين الذكون والإناك ف فلق امل 

و دراسة زالسكي وجانسون ZALESKi & JANSON‏ )2000( التي كانت 
بعنوان قلق المستقبل ومركز الضبط على استراتيجيات القوة المستخدمة من قبل 
المشرفين العسكريين والمدنيين » والتي هدفت إلى معرفة قلق المستقبل لدي المشرفون 
العسكريين » فقد استخدمت الدراسة مقياس زالسكي( 1996, 2316511) واستبيان 
السلطة لرافن ۲۵۷٥١‏ واستبان روتر ۸٥٤٤۴١‏ مركز الضبط »۰ وتوصلت النتائج إلى إن 
E Se E ELE e SS aly‏ 
سلطة وقوة أكثر شدة عند محاولتهم التأثير على مرؤوسيهم مثل التهديد والعقاب 
والإكراة الشخخضى ء:وإن الأشخاص المشرقين الذين سجلوا غلامات منخفضة على 
NEESER AS E E E ees‏ 
ان لقا خدوه ا T‏ 

وأما دراسه مورو 110110177 (2000) فقد كانت يعنوان معرفة العلاقة بين القلق 
ومنظور الوقت المستقبلي لدى طلاب الكليات : وهدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بين 
القلق ومنظور الوقت المستقبلي لدى الطلاب 4 أحدى الكليات ومعرفة اضطرابات 
القلق العمومية الآولية » واضطرابات القلق العمومية الثانوية واضطرابات GPW GLA‏ 
وتكونت العينة من ثلاث مجموعات: 
آ - ٠١‏ مريضا يتميزون باضطرابات القلق العمومية الأولى. 


ON ag e a a 


ج- 78 مريضاً يتميزون باضطرابات القلق الأخرى منها » على سبيل المثال الوسواس 
القهري الأولى والخوف الاجتماعي واستخدمت الدراسة مقياس القلق من إعداد الباحث 
ومقياس الاستدعاء الحر لقياس خمسة موضوعات والتي تبدو فيها البموم وهي كالتالي 
العلاقات » العمل » التهديد الجسدي » المستقبل » وأوضحت النتائج أن اضطرابات 
رفي ال اا كا فن ا کر ل و یا د 
غير العمومية وعلاوة على ذلك أشار التحليل البعدي لاختبار العلاقات الخطية إلى أن 
مرضى اضطرابات القلق العمومية كانوا أكثر هموما للمستقبل من مرضى اضطرابات 
القلق العمومية الثانوية الذين كانوا بدورهم أكثر هما وانزعاجاً من المستقبل من 
مرضي اضطرابات القلق الأخرى :ومع أن النتائج أوضحت أنه برغم الانزعاج أو البمعوم 
طول البشاكل الخالن ينها 8 شرق مون مرطين: pija tpi‏ 
اشظرايات الفلق الأخرق إلا أنهبوتجد مستويات ele Cpe Malle‏ رام من آخداة 
المستقيل وهو ما يميز اضطرابات القلق العمومية. 

وأجرى دياب (١١٠1م)‏ دراسة بعنوان فعالية الإرشاد النفسي الديني ‏ تخفيف قلق 
المستقبل لدى عينة من طلاب وطالبات الجامعة » وهدفت الدراسة إلي التحقق من مدى 
فاعلية الإرشاد الديني النفسي 2 تخفيف قلق المستقبل » وتكونت العينة من )١١١(‏ 
ظألنا وظالبة يؤاقم (07) ن الأ كور و( سن CLM‏ سن :ظاذي حكلية الغريية يعامس 
اا واد افا معان ل اعا و فة ا BY Lal yall‏ 
أن جميع أغراد العينة الأساسية تعاني من قلق المستقبل وأن برنامج الإرشاد الديني له أثر 
لتقيف قلق الس دى فاا وطاليات الجامعة كي اهرك تقاقب eal All‏ 
استمرارية التآثير الديني وفعالية البرنامج الإرشادي 2 فترة المتابعة 4 تخفيف الشعور 

وقامت إيمان صبري ٠٠١7(‏ ) بدراسة عن بعض المعتقدات الخرافية لدى المراهقين 
Ae eae Altes a aaa? BLN aaa et Ia‏ الوك ن 


١١١ 


المعتقدات الخرافية بحل من فلق المستقيل والدافعية ومدى اختلاف هذه المتغيرات 
خف اتن فما هة وا وا VO)‏ طالب 9 ةلااظالية ٠)‏ والستتقيامت الدراسة 
Acti e eaaa shat aa a aes‏ 
من إعداد زاليسكي 2216511 وكشفت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط عكسي دال 
EEE Sa FEES AE KEES a‏ 
والدافعية للإنجاز وكذلك وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين الذكودر والإناث 2 
مقياس قلق المستقبل لصالح الذكور + مما يعني أن الذكور أكثر قلق على مستقبلهم 
من الإناث. 

وألعرت تجلاع السك (54م)دواسة يوان اء اداد قياس فلق ا/لسكفيل لدق 
deie ioka SELES SS ARES EE Ê‏ 
لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة الملك سعود » وتكونت العينة من (101) طالباً 
و(١50)‏ طالبة من جامعة الملك سعود » وأما أدوات الدراسة فتكونت من : - 

-١‏ قائمة بك للإاكتئاب تأليف بك وآخرون 

٠ مقياس أيزنك للشخصية‎ -Y 

٠س مقياس بك لليأ‎ -Y 

٠ مقياس القلق حالة وسمة من تأليف سبيلبيرجر وآخرون‎ -٤ 

4- مقياس كاتل للقلق الصريح والضمني من SS AG‏ وشاير ٠‏ 
وأسفرت نتائج الدراسة عن تمتع مقياس قلق المستقبل بدرجة ثبات عالية ومقبولة » وتمتع 
مقياس قلق المستقبل بصدق التكوين الفرضي وقدرة تمييزية عالية » كما أظهرت 
ئ اندر اة وج خرو ذا نه هاا ن اتکور وا ع د فة امكل لات 
الإناث ومن الممكن استخدام مقياس فلق المستقبل 4 مجالات عديدة مثل علم النفس 
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وقام ريد ومنسون Luly (2004) Reid&Monsen‏ تهدف إلى التعرف على 
كَيفية التغلب على الخوف ف المدارس وطهم وإدازة القلق وقد إشازت نتائج الدراسة إلى 
ثلاثة أمور رئيسية ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالقلق والمتمثلة بفاعلية الذات والقبول الذاتي 
a oan,‏ کک ك اد هدار ت تكن مه ا ی 
ارد وكام | تكح | ر مون الان لى انرك 

كما أجرى عشري ۲٠٠٤(‏ ) دراسة بعنوان قلق المستقبل وعلاقته ببعض 
المتغيرات الثقافية دراسة مقارنة بين طلاب كليات التربية بمصر وسطنه عمان» وهدفت 
toa Sf dul pall‏ ر ى اا و لای و اوور ین ای د ی 
قلق المستقبل وبلغت العينة ٠١5‏ طالباً وطالبة من مصر وسلطنة عمان » وتوصلت نتائج 
a ee SN lg ae Sel hl Saag‏ سل قلق اميل فقن زر تقس سد لا 
القلق تكى العيقة النطيرية بالتفارته مع مثيلتها العيتة العمانية كما اهرت ا 
الوا وود رو وا نكا لال اس كسمي a‏ مک دخات لاون اقرف الثاني 
وطلاب الفرقة الوا بعة ها مقياتن قلق الل عفن م رى د اردلا لم وو 
طلاب الفرقة الثانية ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور 
والإناث لصالح متوسط الذكور 2 قلق المستقبل إلا أنه لا يوجد فروق ذات دلالة 
اخ ن اتخات الاد اة 

ودر كا جنان والخدرون [ه. 88 مدعف (6004) دوا الوضول إلا كيم 
تفسيرات الأحداث السلبية والإيجابية المستقبلية عن المراهقين وعلاقتهما بالقلق 
والاكتئاب فقد هدفت الدراسة إلى فحص استخدام التغيرات التي أعطاها هؤلاء 
اللو هين ANE RA E LEE E‏ 
ad a e‏ ظاليا كزاويفت تارم من :21 Lele WV‏ « واطبق 
عليهم استبانة المشكلات الحالية والمستقبلية لطلاب المدارس إعداد الباحث » وتوصلت 
النتائج إلى أن الطلاب الذين يعانون من الشعور بالقلق أعطوا نسبة أعلى لإمكانية 
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حدوة الأجدات السانية للم وله J] wales Igoe gi‏ كان taei aa‏ 
cum gly «‏ عات أن تافيدكل بنن الأحداك الشتلبية والانجايية له ple Lilies cilBDLe‏ 
توفع Lill‏ الإيجابية أو السلبية لأحدات المستقبل::وأن'النظرة الكشاؤمية تؤكن على 
المراهقين وبالتالي يشعرون بالقلق والاكتئاب . 
وتناولت ناهد سعود ( ١٠٠۲م‏ ) قلق المستقبل وعلاقته بسمتي التفاؤل والتشاؤم 

لدى طلاب جامعة دمشق » وهدفت الدراسة إلى تحديد أكثر مجالات قلق المستقبل 
اتعكتارا عند فعا اتا وى اهار اتشات فعاو وا تعارم وی اوت 
الجامعة وعلاقتها بقلق المستقبل » ودلالة الفروق الإحصائية ب4 قلق المستقبل والتشاؤم 
a plait‏ الستشيدو( ya Zaluuil pgle « yb agle‏ 
alate agate Gals Lilley LAL VAS ge dual yall dine E‏ قلق ENE‏ 
إعداد الباحثة » والقائمة العريية للتفاءل والتشاؤم إعداد أحمد عبد الخالق (1591) : 
متكا افيه اتوت ال مان ست ال قا ليك ارهن قري 
أحمد عبد الخالق ومقياس الأمل لسنايدر ( ١1991١‏ ). 

LM oye Lae CABIN duu LAGI ye Lal pl AIG caps‏ يبغار ة تم الكون 
و ارفا فن GLY‏ لتشاكماك سشارثه بالناكوي #بوارشاء ةا لقان ن ال 
كليات العلوم الإنسانية مقارنة بالكليات العملية » ووجود علاقة ارتباطية ذات دلالة 
E a‏ مقع لأف PINGS Sian aoe eens‏ 
إنعسرناضية نين الشف وحكل الانتروكته ارشع الكل امس كلق ا فل > وتكن 
days‏ 01 ا 
( التفاؤل - التشاؤم - الأمل ) . 

Lunt (170) Spam aldy‏ يعتواق قلق التستعيل لدى ابتاء العاملين بالخار وكان 
dl ace‏ ا نكف كن اتون نك ا تلض الأيفاة الذي ساس 
ا و له مطاف اه E E‏ 
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S ga‏ 7:طالب] ن اند كور التق بالا ال اة من مرا اقم الان 
بمحافظة الجيزة والذين تتراوح أعمارهم من ١١‏ إلى ٠١‏ سنة وقد تم تقسيمهم إلى ٤٣‏ 
ظالباً مخ اتناك العامليق بالتفاوع و لافطالا هن أا غي رلامان اتارج ا وات 
الباحث اختبار الذكاء المصور من إعداد أحمد زكي صالح › ومقياس قلق المستقبل 
ن اعدا ااك 2 و ك نالدرا هة أن أا انان ا ارح تدده شعوو قلق 
ال ك وه ا ر اتان ا ن Lia oly‏ د قرسي هى 
aba‏ اناز وا رات ا كو مها کون له تن غلى اشرات 
آل ق الك ر اتی ج شعر الا ايو عه رى شس الل ارش 
بسبب غياب الآب . 

وك دراسة بولانوسكي 8013277511 (2005) عن القلق بشأن المستقبل المهني 
بو Lbs‏ ا ا cbse‏ د معن اترو اا ار ان اهت 
والتعرف على العقوبات التي تواجههم 4 بداية عملهم المهني والعمل على خلق روح 
التحدي لقهر هذه العقبات » فقد بلغت عينة الدراسة ٠٠٠١‏ طبيب من أطباء الامتياز 
الو واف ااا ن وی ع اسان ASI‏ غدل القلاق إعداد 
esa‏ 

AATEC sS AN e aay 
اد م د‎ Sil ر موو كو‎ Laas Sl ch eat al 
O ETE E DE E E E 
اماو انين اه وراب اجات الق او رن توور مهار ا‎ 
وأيضاً لديهم استقلال مادي عن مؤسساتهم الطبية وينخفض لديهم معدل الشعور بالقلق‎ 
GAB تناه مستقيامة الى :ذلك أظهيرت تشاقح الدراسة أن ارخا ع معول شعو‎ 
sis ساح بيفة" لفقل وان السدل ع ر لشفو‎ E 
. يكون له تأثيراً سلبياً على المستقبل المهني‎ 
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وقام إيزنك وآخرون Hal Jy ilya (2006) Eysenck et al‏ والاكتئاب 
وتأثيرهما على الماضي والحاضر والمستقبل » وتألفت عينة الدراسة من مجموعة من 
المزاهقيق تتراوح أغمارهم هخ ( )١9-1‏ هاما ومجموعة من الشبات تتراوح أغمارهم من 
terres pees Bearer Pear mee)‏ تساكه واس ةفك الدرايسة | ل تشرفة 
التوقيت للأحداث السلبية من حيث وقوعها # الماضي أو الحاضر أو المستقبل » 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الشعور بالاكتئكاب يرتبط أكثر بتلك الأحداث التي 
وقعت ب2 الماضي عن تلك الأحداث التي من المتوقع حدوثها ب4 المستقبل وعلى العكس 
من ذلك يكون القلق مرتبط بتلك الأحداث التي من المتوقع حدوثها 2 المستقبل عن تلك 
التي poll 2 cde‏ 
وأجرى إبراهيم ٠٠١7(‏ ) دراسة بعنوان فاعلية الإرشاد العقلاني الانفعالي ‏ خفض 
قلق المستقبل لدى طلاب التعليم الفني وهدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلية الإرشاد 
العقلاني الانفعالي ب4 خفض قلق المستقبل لدى طلاب التعليم الفني » وبلغت العينة (4؟) 
طالبا من طلاتٍ التعليم الثانوئ التجارئ ‏ آما الأذاةههى مقباس :قلق المستقبل ومقياسن 
الأفكار اللاعقلانية وبرنامج الإرشاد النفسي العقلاني الانفعالي إعداد الباحث › 
اهرت ا ادرا عن خود عاك ارا ghee ys lune] lo dum ge‏ 
NS OE Aa O EE OSES ALA CO‏ 
ن مرس cole ys‏ إكراة العينعيةالتجرينية والضابطة على مياسن فى اهل نة 
تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية › ولا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
واف و اه ایر فک ما ی ال جد ا 
البرنامج الإرشادي مباشرة ودرجاتهم بعد مرور شهر من التطبيق مما يعني فعالية الإرشاد 
العقلاني الانفعالي ب4 خفض قلق المستقبل . 
وقام مندوه ( ١٠٠۲م‏ ) بدراسة بعنوان قلق المستقبل وعلاقته ببعض مظاهر 
التوافق الدراسي لدى طلاب الجامعة » وهدفت الدراسة إلى معرفة الفرق بين طلاب 
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الجافعة وها 1تقيرات التوع والقغصصن الذراتني والفرفة الدواسية بف قلق اللستعيل ؛ 
قحم ee NE Ee TO‏ حافيحة كفيو نواه si‏ 
الدراسة فقد استخدم الباحث مقياس قلق المستقبل ومقياس التوافق الدراسي من إعداده 
#وتوضات تشائع الدراسة J]‏ جود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجتشيين كور 
EA Ae SS Ai te Sa aah SAN a Sag Relat ews ee eat Sg hal‏ 
الفرقة الرابعة ب4 قلق المستقبل المهني بإبعاده المختلفة ( القلق المهني › القلق الاقتصادي › 
القلق العام ) لصائح الذكور وطلاب التخصصات الأدبية وطلاب الفرقة الرابعة بمعنى 
أن الطلاب الذكور ذوي التخصصات الأدبية وطلاب الفرقة الرابعة الأكثر قلقاً ؛ 
Loe‏ توصات ا الدوابعة قن ونطود ازتبلاظ سباليادال إسهناقنا فيح ذرلهاف الظيلات 
على مقياس قلق ia‏ الخطفة le agile yay‏ مفياس التزافق لجراي اا 
ا 

وآما دراسة سناء مسعود )۲٠٠١١(‏ فقد تناولت بعض المتغيرات المرتبطة بقلق 
المستقبل لدى عينة من المراهقين » وهدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين قلق 
eee yaa aaa avila EE E,‏ تكرت مونو وله جتان 
وطالبة من طلاب المدارس الثانوية العامة والفنية » وأما الأداة فقد استخدمت الباحثة 
مقياس قلق المستقبل ومقياس الأفكار اللاعقلانية (من إعدادها) ومقياس الضغوط 
الم اة ر 

وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة احصائياً بين قلق 
المستقبل وكل من الآفكار اللاعقلانية والضغوط النفسية » يوجد فروق بين درجات 
aN BANE ESE SEE AES gm a‏ 
لالح المراهقات > ويتاذر قلق اللستقبل والأقكار اللأعقلانية والضعوط النفسية بتوع 


التعليم » كما يوجد تأثير للتفاعل بين الجنس وبين نوع التعليم على قلق المستقبل 


11۷ 


والأفكار اللاعقلانية بينما لم يوجد هذا التأثير على ضغوط النفسية » وتتأثر الأفكار 
اللاعقلانية والضغوط النفسية بدرجة قلق المستقبل ( منخفض ؛ متوسط » مرتفع ). 
وقدم عبد المحسن )3٠١1(‏ دراسة بعنوان فعالية الإرشاد النفسي الديني ب خفئض 
قلق المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية بأسيوط » والبدف من الدراسة الكحشف 
عن العلاقة بين الوعي الديني وقلق المستقبل المهني » ومعرفة الاضطرابات الأكلينكية 
والشخصية والمشكلات النفسية الاجتماعية لذوي قلق المستقبل المهني » ومعرفة مدى 
اختلاف مستوى قلق المستقبل المهني بإختلاف الجنس ( ذكور / إناث والمستوى الدراسي 
CRB eae NT Rae) eels Cal eels oY gall)‏ 
معرفة مدى فعالية برنامج الإرشاد النفسي الديني ‏ خفض قلق المستقبل المهني لدى 
طلاب كلية التربية » ومعرفة مدى استمرارية أثر برنامج الإرشاد النفسي الديني 2 
خفض قلق المستقبل المهني لدى العينة الإرشادية بعد انتهاء جلسات البرنامج وخلال فترة 
المتابعة » وتكونت عينة الدراسة من 18 طالباً وطالبة من طلاب كلية التربية الفرقة 
الأولى والرابعة بشعبتها العلمية والأدبية واستخدم الباحث مقياس الوعي الديني من 
أعداد عبد الرقيب البحيري وعادل دمرداش » مقياس الصحة النفسية للمراهقين 
(855) اعداد عبد الرقيب البحري » مقياس قلق المستقبل المهني إعداد الباحث › 
برنامج الإرشاد النفسي الديني إعداد الباحث . 
وتوصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين مستوى الوعي 
الديني وقلق المستقبل المهني تختلف بإختلاف نوعي الوعي الديني ( الجوهري - 
الظاهري ) والمستوى الدراسي ( الفرقة الأولى » الفرقة الرابعة ) والتخصص العلمي ( 
الشعب العلمية - الشعبة الأدبية ) » ويتصف ذوو قلق المستقبل المهني بالعديد من 
cobs pba oc‏ كا g See Sedilly Lye‏ اة ا Ayelet‏ كيبا عه 
التراث النفسي » كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس قلق المستقبل المهني 
لدى طلاب كلية التربية الذكور والإناث لصالح الإناث » وتوجد فروق ذات دلالة 
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إحصائية على مقياس قلق المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية الشعب العلمية 
والآدبية لصالح الشعب العلمية » كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس قلق 
المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية الفرقة الأولى والرابعة لصالح الفرقة الأولى › 
وتوجد فعالية لبرنامج الإرشاد النفسي الديني ب خفض قلق المستقبل المهني لدى عينة 
الدراسة» كما أن هناك استمرارية لفعالية برنامج الإرشاد النفسي الديني 2 خفض قلق 
المستقبل المهني لدى عينة الدراسة ٠‏ 

وتناولت دراسة كرميان )3٠١(‏ سمات الشخصية وعلاقتها بقلق المستقبل لدى العاملين 
بصورة وفتية من الجالية العرافية ‏ استراليا » وهدفت الدراسة إلى التعرف على سمات 
الشخصية وفلق المستقبل لدى العاملين من الجالية العرافية باستراليا » وتكونت عينة 
الدراسة من 1570) كردا مثيه *7ذأكووو الاإناق كزاويفت اعمازهه بن 0110 ) 
» واستخدم الباحث مقياس قائمة الخمسة الكبرى (8171) التي وضعها جون ودوناهو 
وكيتل 1216 220 John, honahue‏ وذلك لقياس سمات الشخصية ( الانبساطية » 
الطيبه » حيوية الضمير » العصابية » التفتح ) وكذلك استخدام مقياس قلق المستقبل 
إعداد الياحث . 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية حسب الجنس 2# ابعاد 
الإنبساطية والطيبة وحيوية الضمير لصالح الذكور و2 بعد العصابية لصالح الإناٿث › 
كما أظهرت نتائج الدراسة وجود مستوى عال من قلق المستقبل لدى افراد العينة » 
وعدم وجود فروق ذلت دلالة إحصائية حسب الجنس والحالة الإجتماعية # قلق المستقبل 
وأوضحت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية حسب العمر 2 قلق المستقبل 
بين فئتي العمر(18- )5١‏ سنة و(550- 0غ) سنة ولصالح الفئة الأخيرة وحذلك 
أوضحت الدراسة وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين قلق المستقبل وبعد 


wi aaa cl 
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ثانياً : الدراسات التي تناولت فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات : 

أجرت عواطف صالح(1995١)‏ دراسة تهدف إلى معرفة العلاقة بين فاعلية الذات 
fy Wastes gt eg dae Taal ah ISLS os‏ 
والمستقبل المهني وضغوط الزواج ٠‏ والعلاقة بالجنس الآخر » والأحداث الشخصية التي 
يتحرط لبا الشباب اتجامعي سن الحنسين + وتالفهعيتة الدراسة من (4:]) طالباً 
وطالبة من الفرقة الرابعة بكلية الآداب -١١4(‏ ذكور) » و(90- إناث) وجميع 
pol daha ct Acad eagles Î‏ فلن 
الذات » مقياس ضغوط الحياة » استمارة المستوى الاجتماعي الاقتصادي إعداد الباحثة 
» وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطيه سالبة بين فاعلية الذات وضغوط الحياة 
لدى الشباب الجامعي من الجنسين. 

وك دراسة راوية دسوقي )١1190(‏ التي تهدف إلى معرفة العلاقة بين فاعلية الذات 
Zeca alle pag AEE GL lef‏ تى نرا هفات دف تحديد 
الفروق بين مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات من المراهقات 2 الإحساس بأحدات الحياة 
eng CNN tales Gen teen aaa ALE Gti et likey testes‏ 
انحن Sox eee Ee glee Neat A Ea‏ 
aye ANE AUN ae ally aug Zl Ml ya al: Cis)‏ الدويكة النائوية بتاك كراو جف 
أعمارهن من -١7(‏ 18) عام» واستخدمت مقياس فاعلية الذات العامة » مقياس أحداث 
الحياة الضاغطة » قائمة القلق » مقياس الاكتئاب ؛ وقد أسفرت النتائج عن وجود 
فروق دالة إحصائياً بين مرتفعي ومنخفضي الفاعلية 4 إحساسهم بضغوط الحياة 
لصالح منخفضي الفاعلية » كما أن هناك فروق دالة إحصائياً بين مرتفعي ومنخفضي 
الفاعلية الذاتية 2 القلق والاكتئاب لصالح منخفضي الفاعلية الذاتية. 

وك دراسة باندورا 83201118 )١1559(‏ بعنوان فاعلية الذات والاكتئاب لدى 
المراهقين' » والتي هدفت الدراسة إلى تحديد ما إذا كانت فاعلية الذات تؤثر بشكل 
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مراد ر مار لاكشاب ندم اراهن ر ارح انرا ن و عو 
من فاعلية الذات هما 'فاعلية الذات الاجتماعية المدرحة" — Perceived Social Self‏ 
866367 ؛ و'فاعلية الذات الأكاديمية المدرحة " — Perceived Academics Self‏ 
Efficacy‏ سوف يكون لما تأشرعلن الاكهات لذى المتزاهصن :» وتالفت هينة الدراسة 
نع ا ا م اقات اقتاد ةوا اة فل مار 
ا كرون qudal ll oof I] pital eden gig‏ لذن ال اغ دات اهاه 
عالية > كان لديهم إنجاز آأكاديمي أعلى › وسلوك جانح أقل » ومستوى منخفض من 
الاكتئاب » وذلك مقارنة بالآخرين ذوي فاعلية الذات الاجتماعية المنخفضة » كما 
كان لد مشستوى الغلر امن الأكفان Oly‏ اة ف ع انات اكا 
و ومان رن اا کات کی اران م ا ل 
مباشر آو من خلال التآثير 2 الإنجاز الأكاديمي وك السلوك البناء اجتماعيا. 
وأجرى شهب ) دراش تعنران الاستقلال النفسنى عن الوالدين:»:وعلاقته 
بفعالية الذات والسلوك التوكيدي لطلبة الجامعة » وهدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة 
العلاقة بين أبعاد الاستقلال النفسي عن الوالدين » وكل من فاعلية الذات والسلوك 
التوكيدي لطلبة الجامعة » وأيضاً دراسة الفروق بين الجنسين ب كل من الاستقلال 
النفسي » وفاعلية الذات » والسلوك التوكيدي. وقد تألفت العينة من )١51(‏ طالباً وطالبة 
بالفرقة الآولى من أقسام مختلفة بكلية التربية بالعريش جامعة قناة السويس » طبق عليهم 
مقياس الاستقلال النفسي لطلاب الجامعة : ترجمة "محمد السيد عبد الرحمن و "محمد 
Se ud sea Sapa taco eS SALI guild oe gaa‏ 
الرحمن"'» مقياس العلاقات الشخصية : إعداد "محمد السيد عبد الرحمن" » وتوصلت 
النتائج إلى عدم وجود علاقة ارتباطيه دالة إحصائياً بين أبعاد الاستقلال عن الوالدين -ما 


a Ui PP rl ey Sac لتاشم ووم سل‎ ey N 
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فاعلية الذات وكل من الاستقلائية والتوجيهية ٠‏ كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق 
دالة إحصائياً بين الذكور والإناث 2 فاعلية الذات لصالح الذكور. 

وقام الشعراوي )3٠٠١(‏ بدراسة بعنوان "فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات 
sadade eaaa AP EE E‏ 
الجنسين » ويين الصفين الأول والثاني الثانوي ب4 فاعلية الذات وكذا تأثيرتفاعل 
(الجنس * الصف الدراسي) ب4 تباين درجات الطلاب على مقياس فاعلية الذات وتحديد 
علاقة فاعلية الذات بالدافع للإنجاز الأكاديمي » والتوجه الشخصي » وتحقيق الذات 
> والاتجاه نحو التعلم الذاتي. وتألفت عينة الدراسة من (417) من الطلاب بالصفين 
الأول والشاني الشانوي. واستخدم الباحث مقياس فاعلية الذات والدافع للإنجاز 
الأكاديمي من إعذاده .واخماز التوجهالشخصي وفياس تحقيق الذات ل " شوسترو. * 
ترجه وإطواء طا عر و الما وان اا توان A Aa‏ 
'ججليلينمو ' ترجمة وإعداد 'صلاح مراد" » وكشفت نتائج الدراسة بعدم وجود فروق 
دالة إحصائياً بين الجنسين وكذا الصفين الأول والثاني الثانوي ‏ متوسطات درجات 
فاعلية الذات » ولا يوجد تأثير دال إحصاتيا لتفاعل الجنس * الصف الدراسي 2 تباين 
دنات SA‏ على ا اعا لانت كه خد عة وح وا Gis AS‏ 
فاعلية الذات وكل من الإنجاز الأكاديمي » والتوجه الشخصي وتحقيق الذات والاتجاه 
نحو التعلم الذاتي. 

و2 دراسة منى بدوي )۲٠١٠(‏ التي كانت بعنوان أثر برنامج تدريبي 4 الكفاءة 
EEE‏ عل Saeco ahea E‏ 
برنامج تدريبي 2 الحفاءة الأكاديمية للطلاب على تحسين فاعلية الذات » وتألفت 
عينة الدراسة من )۲٠١(‏ طالب وطالبة بمدرستين من مدارس المرحلة الثانوية بالقاهرة › 
حيث تم تقسيم العينة إلى مجموعتين » مجموعة تجريبية (00) طالباً و(00) طالبة 
ومجموعة ضابطة (20) طالباً و (00) طالبة » واستغرق تطبيق البرنامج (60) يوماً 
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وتضمنت الدراسة تطبيق ثلاثة أدوات هي "اختبار أوتيس - لينون للقدرة العقلية العامة 
للمستوى المتوسط ١١6 -١١(‏ سنة) » ومقياس الكفاءة الأكاديمية إعداد (الباحثة) , 
ومقياس فاعلية الذات (إعداد الباحثة) والذي يقيس قوة اعتقاد الطالب للقيام بالسلوك 
الذي يحقق له النجاح التحصيلي. وقد دلت نتائج القياس (القبلي / البعدي) على تفوق 
dibs‏ ر و ا ات ود رجات dbs‏ 
المجموعة الضابطة » مما يعني وجود تأثير إيجابي لبرنامج الكفاءة الأكاديمية 
اللستحدي كي دلت النقائع قا على هوق ال رة اجر kbit ple‏ 
الذات بعد تطبيق برنامج مهارات الاستذكار » وقد أسفرت النتائج النهائية عن: تحسين 
مستوى فاعلية الذات يعد تطبيق برنامع تنظيم الذات للتعلم". 

كما أجرى روجرز وآخرون et.al‏ 108615 (2002) دراسة تهدف إلى التقييم 
الإحصائي لمكونات العنصر- العام » وإعداد نموذج لاختبار فاعلية الذات من خلال 
ا اا و ا ركه مت اي اتر اه اقام 
الولو توكتك EC E j CAO UN Ca EA‏ 
الا رین اتاد و ا ا ف و اک ا اوا ت قياس فاعلية اتذات 
وجدولتها » وتحليل البيانات مع ثبات تحليل مختلف الإجراءات » كما تكونت عينة 
aa‏ ينين رك aS Sass‏ تاهو افق من SSS reall itl‏ 
e‏ فتم استخدام هذه العناصر الناتجة كمتفيرات مستقلة للتنبؤ بالسلوك العلمي e‏ 
ومقاصد السلوك » وملاحظة مكونات النموذج التعادلي ممن واظبوا على فصول 
الدراسة العلمية وتمت معاينتهم وقياسهم مرة أخرى وملاحظة مدى فاعلية الذات لديهم 
a IEE gM SES A SA SAAS Sê La AE‏ 
وجدولتها » النموذج التعادلي الملاحظ » وقد آسفرت النتائج عن أنه تمت ملاحظة ومدى 
حفاءة فاعلية الذات أثناء الممارسة العملية ولوحظ أنها متعلقة بالمقاصد السلوكية عن 
جدولة فاعلية الذات للعينة كما ارتبطت بعلاقتها بالسلوك عند مقارنتها بالفاعلية 
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الذاتية ومقاصد السلوك » وتدعم النتائج الأنواع المختلفة » ووظيفة الحافز »› والدافع 
فيما يتعلق بها من ثبات قيم فاعلية الذات من أجل تحديد مقاصد الممارسة والسلوك 
الظاهر. 

وقام ويلز وهل Willis & Hill‏ )2002( بدراسة عنوانها العلاقة بين فاعلية 
الذات والتغذية الراجعة للمعلم والدعم التقني للمتعلمين عبر الانترنت » وهدفت الدراسة 
إلى فحص العلاقة بين فاعلية الذات والتغذية الراجعة للمعلم » والدعم التقني للمتعلمين 
> وتم استخدام مقياس فاعلية الذات » كما تم تطوير "أداتين' من أدوات القياس لقياس 
"التغذية الراجعة للمعلم » والدعم التقني للمتعلمين' » كما تم دراسة المفردات التي 
استخدمت لتقييم التغذية الراجعة للمعلم والدعم التقني بواسطة مراجعان لمدى دقة 
الموضوع › وتم توفير (00) مادة على الانترنت » وتم قياس تصورات المتعلمون عبر 
الانترنت فيما يتعلق بفاعلية الذات » والتغذية الراجعة للمعلم » والدعم التقني للطلاب. 
وقد بلغ حجم العينة )١17(‏ طالب من قسم تنمية الموارد البشرية » وقد أجري (77) طالب 
فقط الاستطلاع ونتج عن ذلك نسبة استجابة (754) » وتوصلت نتائج الدراسة إلى عدم 
وجود فروق 2 فاعلية الذات بين الطلاب وفقاً للخبرة والجنس ٠‏ والتصنيف , ولا يوجد 
علاقة بين فاعلية الذات والتغذية الراجعة للمعلم » وبين فاعلية الذات والدعم التقني 
للمتعلم.» ويوجد علاقة إيجابية بين التغذية الراجعة للمعلم والدعم التقني للطالب المتعلم 
٠‏ وكنتيجة لبذه الدراسة » تم اقتراح توسع نموذج "الحتمية التبادلية الثلاثية'لباندورا 
riladic reciprocal causation‏ 830010135 ليفيد المتعلم. ويفيد تطوير هذا النموذجح 2 
معرفة مدى تأآثيربيئّة المتعلم على نجاحه عبر الانترنت. بالإضافة إلى أنه يجب توفير 
الف الل دافا لمرن se jac‏ 

وتتاؤلت دراسة فايق(*١3)‏ الياسن وكل الملشحكلات والوحذة النفسية وفاعلية 
الذات كمنبئات تصور الانتماء لدى طلاب الجامعة » وشملت الدراسة )۳١١(‏ طالبة 
بالفرقتين "الأولى والثانية" بقسم علم النفس » تراوحت أعمارهن بين )١9 -١1(‏ سنة 
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واستخدم مقياس تصور انتحار إعداد "رود" )١198/(‏ ترجمة (الباحث) » ومقياس اليأس 
stro!‏ في اللة:(0554) > وكاكفة حنل النشيكلات إغنذان هبكر ومنت رسك" ا 
ترجمة (الباحث) » ومقياس الشعور بالوحدة النفسية إعداد "راسيل"' ترجمة "م الدسوقي” 
e (144A)‏ ومقياس فاعلية الذات إعداد 'شبرار وزملاته" )١1985(‏ ترجمة (الباحث). 

وقد أسفرت النتائج عن وجود ارتباط دال بين تصور الانتحار وكل من اليأس 
والقصور ے2 حل المشكلات والشعور بالوحدة النفسية » وانخفاض فاعلية الذات لدى 
طالبات الجامعة ؛ حيث تراوحت معاملات الارتباط بين )٠,0۲ › ٠,۲۲(‏ بدلالة )٠,١١(‏ 
كما ظهر وجود قدرة تنبؤية لكل من (اليأس والشعور بالوحدة النفسية » والقصور 2 
حل المشكلات وانخفاض فاعلية الذات كل على حدة) بتصور الانتحار لدى طالبات 
الجامعة حيث جاءت معاملات الانحدار على الترتيب (۰,۲۷ 2 .)١,١ 972 ٠05-15‏ 

وأجرى ألفورد Alvord‏ (2003) دراسة بعنوان مقارنة إدراك فاعلية الذات 
الاجتماعية وتقدير الذات بين طلبة المنازل وطلبة الكليات المتعلمين التقليديين» وهدفت 
الدراسة إلى البحث # أن الاتصال العادي أثناء حضور فصول الدراسة 4 المدارس العامة 
بين الطلاب يتيح فرصة تنمية فاعلية الذات الاجتماعية ويزيد من تقدير الطلاب لذواتهم. 
كما لا يتيح التعليم المنزلي تنوع الاتصال بين طلابه. واقترحت هذة الدراسة أنه يمكن 
اكتساب السلوك الاجتماعي عندما يقوم الأفراد بتقليد السلوك المشكلء وينشأً 
السلوك الاجتماعي من خلال الاتصال المباشر مع الأشخاص المتڪيفين» ڪما اقترحت 
هذه الدراسة وجود اختلافات بين كل من الطلاب الجامعيين المنزليين مقارنة بطلاب 
المدارس التقليدية 4 فاعلية الذات الاجتماعية » 2g‏ تقديرهم لزواتهم » وتقارن هذه 
الدراسة بين فاعلية الذات الاجتماعية وتقدير الذات بين طلاب الجامعة بالمنازل وطلاب 
المدرسة التقليدية وتألفت عينة الدراسة من )١74(‏ من طلاب السنة الآولى الجامعية وتم 
تقسيم العينة كالتالي (1۷) طالب » ١١7(‏ - طالبة) ولقد اشتركوا 2 فصل إلزامي 
لمدة ستة أسابيع بهدف تغريب الطلاب الجدد 2 الحياة الجامعية. وتم تقييم الفاعلية 
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الذاتية الاجتماعية باستخدام ترتيب الطلاب بواسطة هيئة التدريس » ومقياس فاعلية 
lst‏ الاجتماعية. واستخدمت الدراسة مقياس تقدير الذات 3 (Rosen- Beng)‏ 
كمقياس لتقدير الذات » وتوصلت النتائج إلى وجود فروق بين الطلاب بالمنازل والطلاب 
المتعلمين بطريقة تقليدية فيما يتعلق (بالاتصال الاجتماعي / تقدير الذات / فاعلية 
الذات) » و يقوم الأساتذة الجامعيون بترتيب درجات الطلاب المنتسبين » وتنخفض 
الدرجات فيما يتعلق بالكفاءة الاجتماعية مقارنة بالطلاب المتعلمين تقليدياً أو الطلاب 
بالمنازل أثناء مستويات الصفوف الآخرى؛ كما يوجد فروق اجتماعية بين المجموعتين 2 
كل من فاعلية الذات الاجتماعية وتقدير الذات لصالح طلاب الكليات . 

وقام باكتشيني وماجليلو Lgilgie dusts: (2003)Bacchini & Maglialo‏ 
صورة الذات وفاعلية الذات المدركة أثناء فترة المراهقة » وهدفت الدراسة إلى تقييم 
الصورة الذاتية وفاعلية الذات المدركة أثناء المراحل المختلفة لفترة المراهقة. وقام 
Lady in Lh ad Lael ps CWO) co cig@ed Lisa! duo Mit! Lesl ya laws gia Lal‏ 
للجنس (۲۸۹) ذکور » )۳۸١(‏ إناث تراوحت أعمارهن (VA— VV) cn‏ عام » المنطقة 
السكنية (الخلفيات الاجتماعية من المنخفض للمتوسط » ومن المتوسط للمرتفع) » ونوع 
المدرسة (الفنون الإيطالية ؛ العلوم » اللغات) » والمدرسة (الثانوية » المدرسة المهنية)» 
كما تم تطبيق استفتاء على المراهقين لعرض الصورة الذاتية » وتقييم أبعاد الجسم 
»ومقاييس فاعلية الذات المدركة ؛ وأسفرت نتائج الدراسة عن وصف المراهقون 
أنفسهم بصفات إيجابية » وأن الطلاب الذكور بالمدارس المهنية لديهم تكوين أفضل 
عن صورتهم الذاتية بالمقارنة بطلاب المدارس الثانوية كما يوجد تآثير دال إيجابي لكلا 
من العمر » والمنطقة السكنية بشكل سوي » وكذلك وجود فاعلية ذات أكاديمية 
لدى الطالبات بالمدارس الثانوية أفضل من الطلاب الذكور » كما اتضح وجود فاعلية 


yy 


Soh BN SESE anata gies, GO) pal هوق‎ Saal se 

ESS NE EE NASNA a 
الات واا دراهو هو او و ق‎ 
رها خاو اله‎ E الب روطان مو الازشراف الفعرينين؟‎ 
)١0,18(هردق سنة بمتوسط‎ )١15- ١7( من بين مرحلة المراهقة وتراوحت أعمارهم بين‎ 
وانحراف معياري قدره (۱,۳۳) » وقد استخدم الباحث مقياس فعالية الذات لدى‎ 
المراهقين من إعداده . ومقياس آساليب التفكيرالمستخدمة 4 صنع قرار لدى‎ 
المراهقين من إعداده » ومقياس سلوك اتخاذ المخاطرة لدى المراهقين من إعداده » وقد‎ 
فين ونهود علاقة مونهية ودالة إتحضائيا ن قا عة الا ت واناد قرا‎ pL cy paul 
pe Alea نا عاط ة الكيكوية لدي افوا هون انون كنم ووتعون اذ ف محمد وو الله‎ 
واساليت الشكيناتحمينة اليتحومة »د همع القران »كما وهوت‎ coll! ule la 
PAE EE E E E EE E E EEE 
rya pet Lead Gop ea ا اكير اح ا‎ 
كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث 2 المرحاتين التعليميتين‎ 
عداو اا ت 6 ا کو و ها‎ 
المخاطرة) وأيضاً وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث منخفضي‎ 
ومرتفعي فعالية الذات على أبعاد ومتغيرات الدراسة (أساليب التفكير واتخاذ المخاطرة).‎ 
بعنوان العلاقة بين المفاهيم الذاتية‎ dus! ys (2003) Strelneks وقام سترليئنكس‎ 

لمجال معين » والفاعلية الذاتية » والإنجاز الأكاديمي لدى الطلاب » وهدفت الدراسة 
إلى تقييم العلاقة بين المفاهيم الذاتية لمجال معين لدى الطلاب » ومعتقدات فاعلية الذات 
والإنجاز الأكاديمي للطلاب المراهقين. ووفقاً للدراسة » فإن كلاً من المفهوم الذاتي 
متا ت eee Bee IN Ala aie Sas Gidea‏ عقن EA) ell jo)‏ 
للإنجاز الأكاديمي بشكل أفضل . وترتكز الدراسة على كل من 'مفهوم الذات: 
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ومعتقدات فاعلية الذات" وذلك بهدف الحصول على معلومات حول التصورات الذاتية 
للطلاب 2 المجالات المختلفة » وعلى مستويات التخصص المتعددة. وتألفت عينة الدراسة 
من )١594(‏ من طلاب المدارس المتوسطة ¢ واستخدمت الدراسة مقياس مفهوم الذات 
متعدد الأبعاد ل 'براكن"' 818010 (1992) ؛ وذلك لتقييم التصورات الذاتية للطلاب 
ضمن خمسة (6) مجالات مختلفة "الأسرة - المجتمع - التأثير - القدرة -الإنجاز 
الأحاديمي' » ومقياس فاعلية الذات ل 'باندورا" 8320118 (1989). وذلك لتقييم 
معتقدات فاعلية الذات لدى الطلاب ومدى كفاءة إنجازهم الأكاديمي » ومعتقدات 
فاعلية الذات للتعلم ومدى كفاءة تنظيم الذات لدى هؤلاء الطلاب » ولقد استخدمت 
الدراسة المقياسان السابقان "مفهوم الذات - فاعلية الذات" لتقييم معتقدات الطلاب 
بشأن قابليتهم لإتقان الموضوعات الأكاديمية وقدراتهم على تنظيم أنشطة تعلمهم 
بالطرق التي تعزز الإنجاز الأكاديمي › وقد أسفرت النتائج أن مفهوم الذات الأكاديمي 
ومعتقدات فاعلية الذات يعتبران مكونين هامين للتحفيز المطلوب مع مراعاة الآداء 
الأكاديمي و أن المفهوم الذاتي الأكاديمي ؛ ومعتقدات فاعلية الذات لديهم قوى تنبؤية 
كناف رقف المشيوفات العف لكلف 

وأجرى جودي 110 (2003) دراسة تهدف إلى التحقق من الفاعلية الاجتماعية 
والإدراكات الأبوية لفاعلية أبنائهم » والتي لبا سيطرة محسوسة عليهم › ولديهم رضا 
بأبوتهم » وذلك على عينة آباء أساءوا معاملتهم لأبنائهم (ن = )١‏ » وآباء معاملتهم حسنة 
مع أبنائتهم (ن - 4") » كما هدفت الدراسة لتقييم الأفكار الآبوية للفاعلية الاجتماعية 
لآبنائهم مقارنة بنظرائهم من نفس العمر » وهؤلاء الآباء لديهم قلق أبوي بخصوص 
فاعلية أبنائهم الاجتماعية » قيمت الباحثة القدرات المدركة للفاعلية الأبوية لتحقيق 
تقدم 2 الفاعلية الاجتماعية للأبناء والمزاج النامي والمحسوس لديهم 2 ضوء إدراكهم 
لفاعلية آبائتهم » وقد أسفرت النتائج عن أن الأبناء المساء معاملتهم اتضح أن فاعليتهم 
الذاتية منخفضة مما كان له تأثير على نموهم وهذا يرتبط بفاعلية الذات الأبوية 
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المنخفضة . كما أن مستوى القلق مرتفع لدى الآباء والأبناء المساء معاملتهم مقارنة 
بالآباء والأبناء النظراء لبم غير المساء معاملتهم حيث اتضح أن فاعليتهم الذاتية أعلى 
وتطورهم ونموهم أسرع . 

و2 دراسة موريتا M1۲۴4‏ (2004) بعنوان استكشاف المصادر الأربع لفاعلية 
الذات » والتي هدفت إلى إثبات صحة الباحثين 2# فاعلية الذات بتفسير وافتراض أن الأربعة 
مصادر المتميزة لفاعلية الذات هي المسئولة عن معتقدات الأفراد حول كفائتهم وفاعليتهم 
الذاتية "الأداء الإنجازي؛ الخبرات البديلة » الإقتاع اللفظي › الإستثارة الفسيولوجية '" وعلى 
الرغم من عمومية هذه الافتراضات » إلا أنه لا يوجد حتى الآن أي دراسة تجريبية تؤكد 
وجود الأربعة مصادر المتميزة للفاعلية الذاتية. وعلاوة على ذلك لم تجري أي دراسة تجريبية 
تثبت صحة الافتراض 'بأن الفاعلية السابقة تعمل على تقوية فاعلية المرء السابقة' بينما 
"الخبرة السابقة المضادة" سوف تضعف من فاعلية المرء الذاتية" كما يتمثل البدف الآخر 
لهذه الدراسة 2 سد هذه الفجوات. وتمثلت أدوات الدراسة ے2 "مقاييس تم تصميمها لقياس 
الفاعلية الذاتية السابقة "الخبرات البديلة" فيما يتعلق بأداء مهمة معينة" » وتألفت عينة 
الدراسة من (454) موظف 2 قسم صيانة الطائرات 2 الساحل الشرقي. ولم يستجيب 
e abg (YYY)‏ فأصبحت العينة الفعلية )١77(‏ موظف. ولقد أوصى باندورا 18300178 
(2001) باستخدام (التحليل العاملي) وذلك لضمان تجانس المفردات لكل مقياس ولبذا لم 
تستخدم المفردات المصممة لقياس "الخبرات البديلة » والإقناع اللفظي' وذلك لعدم تجانسها. 
ولقد تم استخدام التحليل العاملي لاختبار الفروض » وقد أسفرت النتائج عن أن تجارب 
الإتقان القوية (الخبرات البديلة) و (الاستثارة الفسيولوجية) يرتبطان بالفاعلية الذاتية 
المرتفعة » بينما ترتبط تجارب الإتقان المضادة والاستثارة الفسيولوجية المضادة بالفاعلية 
الذاتية المنخفضة » وتم الحصول على أول دليل تجريبي على أن تجارب الإتقان السلبية أو 


المضادة قد ينتج عنها فاعلية ذاتية منخفضة. 
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وأمادراسة دويتز 10171262 (2004) بعنوان استكشاف العلاقة بين معتقدات 
فاعلية الذات والبدف من الحياة » فقد هدفت الدراسة إلى استكشاف العلاقات المباشرة 
flea ous‏ العدينة لعتقوات القاغلية الذاقة ذيها يتناق بطلاب الجافعة ودف Blind!‏ 

ولقد تم استخدام نظام العلاج بالمعنى '(108016132 ل (فيكتور فر انكل) 
Viktor Frankl's‏ )91988 1985) وذلك لمساعدة الأفراد على مواجهة مخاوف الحياة. ولقد 
Frankl aLa‏ )1988( بتوضيح أنواع السلوك اللازم للحصول والحفاظ على هدف الحياة 
ومثال على ذلك (مصادقة الناس » التعامل مع الضغوط). وعلى أي حال ؛ فقد كان 
'فرنڪکل' ۴۲۵٣٣1‏ وبعض الممارسبن الآخرين لہذه Log. Jat "Logo therapy’ i tail!‏ 
فيما يتعلق بكيفية انخراط الأفراد 2 السلوكيات اللازمة لتحسين شعورهم بهدف الحياة. 
ومن وجهة أخرى » استخدم الباحثون الآخرون نظرية 'باندورا" 8تالمة8 (1977- 1997) 
للفاعلية الذاتية لفهم وإدراك آلية السلوكيات المختلفة » وقد توصلت نتائج الدراسة إلى 
وخود علاقة إيجَابية بين مغتفد انث الفاهلية الذاقية ودف Blind‏ 

وقام كيلر Keller‏ )2004( بدراسة بعنوان العلاقة بين السلوكيات الآبوية 
والنضج المهني والفاعلية الذاتية لدى المراهقين » وقد هدفت الدراسة إلى تقييم العلاقة بين 
السلوكيات الآبوية والنضج المهني لدى المراهقين. وتألفت عينة الدراسة من (۲۹۳) طالب 2 
الصف الثامن طبق عليهم مقياس السلوكيات الأبوية » ومقياس النضج المهني » ومقياس 
فاعلية الذات لاتخاذ القرار المهني هذا بالإضافة إلى أنه قام )١57(‏ أب من آباء المراهقين 
باجتياز مقياس السلوكيات الأبوية » وقد أسفرت النتائج عن أن السلوكيات الأبوية ترتبط 
بالنضج المهني للمراهقين. وتبدو السلوكيات الأبوية العاطفية أكثر وضوحاً وذلك بالمقارنة 
بالسلوكيات التعليمية . وتميل الفاعلية الذاتية لاتخاذ القرار المهني لدى المراهقين. كما 
تتوسع نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسات أخرى ب2 مجال المهن لكي يستفيد منها 


الآباء والمعلمون وذلك لتنمية مهارات الأسرة ب2 التعامل مع المراهقين. 


وك دراسة طاتدة5 (2004) بعنوان العلاقة بين فاعلية الذات الأكاديمية ومستوى 
المهارة المعرفية البعدي لدى المراهقين » هدفت الدراسة إلى اختبار العلاقة بين متغيرات 
نظرية التنظيم الذاتي للتعلم وهي ' القدرة المعرضية » القدرة المعرفية البعدية » التحفيز" 
كما هدفت الدراسة آيضاً لاختبار "فاعلية الذات والنجاح المدرسي" »والفروق بين 
الجنسين » وتألفت عينة الدراسة من (04) طالب وطالبة من التعليم الثانوي VA):‏ 
ذكور) » VY)‏ - إناث) من المدرسة الداخلية الخاصة للطلاب ذوي الدخل الأسري 
المنخفض. كما تم قياس مستوى المهارة المعرفية البعدية باستخدام "المقابلة المعرفية 
البعدية" 163101 (1995). وكذلك تم قياس معتقدات فاعلية الذات الأكاديمية 
باستخدام ملف "التصور الذاتي للمراهقين' :113116 (1985). كما تم قياس القدرة 
المعرفية باستخدام نتائج اختبارات الذكاء » وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة 
ارتباطية موجبة بين مستوى المهارة المعرفية البعدية ومعتقدات فاعلية الذات الأكاديمية 
« وأن اختلاف الجنس يؤثر على تحليل الآداء » كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق 
بين الجنسين © فاعلية الذات الأكاديمية لصالح الذكور ووجود علاقة بين فاعلية 
اذ اك وق ا ا 

و2 دراسة قامت يها ايجليسيا وآخرون 31 ]© 1516513 (2005) هدفت إلى ia paa‏ 
العلاقة بين فاعلية الذات وكل من القلق والضغط النفسي لدى عينة من طلاب الجامعة 
EOE Ee a a agente‏ 
ومقياس القلق ومقياس الضغط النفسي » وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية 
سالبة بين فاعلية الذات وكل من القلق والضغط النفسي » وأن الاسترخاء العضلي له 
دور ب خفض مستوى القلق والضغط النفسي لدى طلاب الجامعة . 

وقام كروكيت وآخرين 31 ا 6]ععاء010) (2006) بدراسة عنوانها العلاقة بين 
فاعلية الذات الأكاديمية وكل من الأوضاع النفسية والتوافق لدى المراهقين والعلاج 
cl‏ كو حو ادات ووت ا SHA Gales is EN eee‏ 
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الأكاديمية وكل من الأوضاع النفسية للمراهقين وأشكال التوافق النفسي لديهم. 
وتألفت عينة الدراسة من )1١7(‏ مراهقا تتراوح أعمارهم VY) Ca‏ -؟١1١)‏ سنة وتم أخذ 
aaa aee‏ تسيل 
مزدوج لتحديد مجموعات مميزة من الشباب قائمة على أساس 'تنظيم الذات وكل من 
فاعلية الذات الأكاديمية › وفاعلية الذات المدركة" » وقد تم تحديد خمسة أزواج 
وتتبادل مع المتوسط والمخاطرة السلوكية والتنظيم الذاتي ومجموعات المخاطرة 
الشعورية » وهذه الأزواج كانت مرتبطة بالآأشكال المميزة للتوافق النفسي لمدى أربعة 
سنوات » و2 الأعمار التي تتراوح بين )١۷ - ٠١(‏ عام » وكشفت نتائج الدراسة إن 
الشباب ب4 المجموعة "المثالية" ال 50181ام0 أظهروا أداءً أكاديمياً أفضل ومشكلات 
سلوكية أقل وأيضاً أعراض اكتثئاب أقل من الشباب # 4 المجموعة المتوسطة 81761886 
.كما اختلفت المجموعات الثلاثة 4 أعراض السلوك المضطرب » كما اتضح أن هناك 
بعض الاختلافات فيما بين المجموعات الخمسة تأكدت عندما تم التحكم 2 المتغيرات 
الديموجرافية والتكوينية. وهذه النتائج قد دعمت وجود المجموعات المختلفة للشباب 
الذين يتبعون الأسلوب المتقدم وربما يقومون باختبار الأشكال المختلفة للتوافق الشخصي 
والاجتماعي. 

وك دراسة جراي '(618 (2006) بعنوان فاعلية الذات المدركة بين آباء المراهقين 
اوی ووا ع و و ا تک عن می فاع ادا ت 
الأبوية لذى أبَاءَ المراهقين النذين تتراوح أعمارهه بين (14- 0 عاما . وتم اسنتخدام 
المنهج الوصفي لفحص معتقدات فاعلية الذات الأبوية » وأهداف ومسئوليات آباء 
المراهقين » وفهم وإدراك دورهم 4 تطوير شخصية المراهقين. 

وتألفت عينة الدراسة من )١5(‏ أبا » وجميع أمهات المراهقين (المرحلة الوسطى). 
ولقد تم إجراء مقابلات مع كل مشترك: وتم تسجيل المقابلات صوتياًء ونسخت حرفيا 
بواسطة الباحث كما تم استخدام برنامج البحث النوعي لتنظيم وتحليل المادة إلى 
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'بيانات » وموضوعات » وموضوعات فرعية" ويكشف تحليل البيانات عن وجود (0) 
موضوعات رئيسية "الفاعلية » الاتصال ؛ النتائج » التوافق » التغيرات" وتعاد خلاصة 
دواد ا کو teagan ac andaa‏ 
EE‏ ا ارا عو ۲ EE A‏ عاف اا د 
الدور الأبوي » مستندين على وجهات نظرهم لسلوكيات المراهقين وعلاقاتهم الحالية 
معهم » شعر المشتركون بدرجات كفاءة مرتفعة ب4 السيطرة على الأداء الأكاديمي 
لآبنائهم المراهقين ووضع القيود ومراقبة أنشطتهم » وذلك بالمقارنة بفاعليتهم 2 
to splat!‏ ناته :رفير اتال ا لتر فر ادتاك وق هان ت حل 
E EN EA a EE Cals a‏ 
مساعدة المراهقين للوصول إلى مرحلة سن الرشد بأمان وأن يصبحوا أعضاء منتجين 2 
المجقمع :ومعرطة مشكولياتهة cliles‏ لأداء دورفم 3 تعليعهم» :ويعتبر الحفاظ غلى تقاف 
أفسال'الخراهقين pe‏ اهم المستولياخا الآبوينة قرح اعروق الإجابنات على أشكل: 
المقابلة إلى أن لدى الأفراد تصورات فريدة ومتميزة » وتختلف تصورات فاعلية الذات 
رة وف فرك الأليزة» الفمن: الشخصية اوا ا هن 

وأجرت البندري الجاسر 7٠٠١7(‏ ) دراسة بعنوان الذكاء الانفعالي وعلاقته بكل 
من فاعلية الذات وإدراك القبول - الرفض الوالدى لدى طلاب وطالبات جامعة أم القرى 
> وقد هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين الذكاء الانفعالي وإدراك 
القبول والرفض الوالدي ومعرفة الفروق 4 هذه المتغيرات نتيجة اختلاف الجنس : 
والعمر والتخصص الدراسي » وقد تألفت عينة الدراسة من 477 طالب وطالبة من جامعة 
آم القرى » واستخدمت الباحثة مقياس الذكاء الانفعالي لعثمان ورزق (۱۹۹۸) ومقياس 
فاعلية الذات للعدل )۲٠١٠(‏ واستبيان القبول - الرفض الوالدي لرونر Rohner‏ ترجمة 
ممدوحة سلامه (۱۹۸۸) » وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 
بين درجات الطلاب والطالبات © متغير الذكاء الانفعالي وبين درجاتهم ب4 متغير فاعلية 
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اكات وبين وها ر ف سر كيل الآموا اتسيف ردد هو رات 
إيجابياً وترتبط بالذكاء الانفعالي وفاعلية الذات بعلاقة سالبة ذات دلالة إحصائية 
بإدراك الرفض من قبل الآم والآب » كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة 
احا بن طا ك دخات فرك العوسةين كناك هه ينه غوف بك تكسن الأول من 
أبعاد الذكاء الانفعالي وهو بعد إدارة الانفعالات » وفاعلية الذات ؛ وإدراك القبول من 
قبل الأ والات لهنالح الفئة العمرية الأكبويشا :كبا أن هناك وجرد قروق دات لا 
اجا ن ete dling‏ ی معاد ابد ين أن 
aiala]‏ 

وك دراسة باباك وآخرون ohl hial olge (2008) Babak et al‏ 
aaa a aa ae aaae‏ ر 
Beau teer aa a es A, eT eal eaa‏ 
الإدراكي وفاعلية الذات المدركة بين المراهقين الذكور من الطلاب الإيرانيين » وقد 
dine cal‏ الدوانينة 11 طالنا من ظلاي المذادين العليا طرق غليية alate‏ المح 
العامة ( 1997 , 1 4ه 5618 00104 ) والذي اشتمل على أبعاد تضمنت بعد الأعراض 
E e‏ ب اعبط ران N‏ ا الات : وكذاك 
استخدم الباحثون مقياس الضغوط إعداد ( ٥٥1۸,1983‏ ) ومقياس فاعلية‌الذات 
لشوارزر وجوروساليم ( 1995 ,161058112 عد 50151931267 ) » وكشفت نتائج الدراسة 
إن أن فاعلرة الذات تؤك” هلخ seal ea eae Mee eee‏ 

وأوضحت نتائج الدراسة أن الذين لديهم فاعلية ذات عالية ومرتفعة يستطيعون 
مواجهة الطحوظ وة اة جد كما الف JBI CNS Held gad‏ يطعن 
عليهم التعامل مع الضغوط أو مواجهتها مما يؤدي إلى زيادة التوتر والتعرض للقلق 
والاضطراب النفسي . 
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ثالثاً : الدراسات التي تناولت مستوى الطموح وعلاقته ببعض المتغيرات : 
أجرى بويديفانت وآخرون 201067826 (1991 ) دراسة بعنوان الطموحات المهنية 
وفعالية الذات المدركة لطلبة الدكتوراه 4 مهن الإرشاد النفسي › وهدفت هذه 
الدراسة لتقييم الطموحات المهنية والمستويات المدركة من فعالية الذات لدى عينة من 
(۲۰۷) طالب دكتوراه 2 برامج ' مفوض 2 مجلس تفويض الإرشاد النفسي و2 برامج 
الجمعية الآمريكية النفسية وآيضا 2 برامج تربوية نفسية 2 الولايات المتحدة 
الأمريكية › وقد أظهرت نتائج الدراسة تطابق ما يؤديه المرشد النفسي التربوي وعالم 
التفمن الإزشادئ: + وأيضا التظائق بط sia‏ كل متهم »وآن المرشد النفشئ التربوقع 
كان لديه بصورة دالة طموحات أكبر لثلاثة أوضاع مهنية » مثل التدريس 4# الكليات 
» أو التدريس # المعاهد المتوسطة , أو المجال التجاري أو الصناعي » أما عالم النفس 
الإرشادي فقد كانت طموحاته المهنية تتركز بصورة أكبر للعمل 4 مستشفي أو 
وكالة للصحة العقلية » كما أظهرت نتائج الدراسة تفوق المرشد النفسي التربوي على 
عالم النفس الإرشادي 2 فعالية الذات المتعلقة بالنشاطات الخاصة بالإشراف والتدريب 
والإدارة والتعليم . 
وقام عبد الوهاب )١1947(‏ بدراسة عنوانها مستوى الطموح وعلاقته ببعض 
القدزات المقلية والسيفات الاتفمالية الشكتعية خلذل يعسن مواتهل التمو .ود فت 
الدراسة إلى التعرف على نوع العلاقة بين مستويات الطموح وبعض القدرات العقلية 
aS N Sa‏ و Ligall cdg Sady‏ :طالب ai CAG‏ 
الباحث اختبار أبعاد مستوى الطموح لدى المراهقين من إعداده واختبار القدرات العقلية 
من إعداد أحمد زكي صالح واختبار القدرة على التفكير الابتكاري من إعداد عبد 
اا فار و حار هز فل ا حه كال suet) tale Lem‏ 
ورك التساكج وجتوة غاا listens ny Lobia! duly!‏ الطفوع والقدرات 
العقلية » ووجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين مستويات الطموح وبعض 
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السمات الانفعالية للشخصية » كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين الذكور والإناث 4# مستويات الطموح » ووجود فروق دالة احصائياً بين 
الذكور والإناث 2 الطموح ذوي مستويات الطموح المرتفعة والمنخفضة ب2 القدرات 
العقلية لصالح الأفراد ذوي مستويات الطموح المرتفعة » وتوجد فروق دالة احصائيا بين 
أغراد العينة ( الذكور والأناث ) ذوي مستويات الطموح المرتفعة والمنخفضة 4 بعض 
السمات الانفعالية للشخصية موضع الدراسة لصالح الآفراد ذوي مستويات الطموح 
ا 

وأجرى جريشام 016511312 (1992) دراسة بعنوان تطابق ( التوقع / الطموح ) 
المهني » وفعالية الذات » 4# إتخاذ قرارا لمهنة وهدفت الدراسة إلى بحث تأثير فعالية 
الذات والحالة الإجتماعية - الإقتصادية على الإختلاف بين الطموحات والتوقعات » وقد 
E‏ ا ف کی ود هاا Nl‏ ات 
والطموحات المهنية من جهة وبين الحالة الإجتماعية - الإقتصادية من جهة أخرى , 
وتفترض أيضا أن الموانع الآأخرى التي تعوق النجاح المهني ربما تتضمن عقبات نفسية 
[ntrapsychic 65‏ » والتي فهمت آفضل من خلال نظرية فعالية الذات › 
وتكونت العينة من (۳۷۷) من الطلبة المبتدئين 4 الكلية » وقد توصلت نتائج هذه 
الدراسة إلى أن الأعلى 2 الحالة الإجتماعية - الإقتصادية » والأقوى 2 فعالية الذات › 
سيكون أقل 2 التناقض بين ما يطمح إليه وبين ما يتوقع أن يصل إليه . 

وآ دراسة فتحية حمادي )۱۹۹١(‏ عن مستوى الطموح وعلافته بكڪل من 
العصابية والتكيف النفسي العائلي لدى طلاب جامعة الاسكندرية » فقد هدفت هذه 
الدراسة إلى محاولة الكحشف عن العلاقة الارتباطية بين مستوى الطموح وبين الميول 
العصابية كما يتمثل 4# العصابية ككل وك الأعصبة الفرعية الستة كل عصاب على 
حدة القلق والفوبيا والوسواس القهري والبستيريا وتوهم المرض والاكتئاب ودراسة 
العلاقة الارتباطية بين مستوى الطموح وبين كل من التكيف النفسي والتكيف العائلي 
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> ودراسة الفروق 4 مستوى الطموح بين aly Bi‏ عينة البحث وفقاً لإختلاف الجنس 
والسنة الدراسية والتخصص الدراسي والسن والمستوى الاجتماعي الاقتصادي : 
sadly We Nicaea Os Saag alo le ABA EELS‏ عام 
الإسكندرية من كليات نظرية وكليات عملية . 

واستخدمت الباحثة استبيان مستوى الطموح للراشدين إعداد كاميليا عبد 
الفتاح » واختبار الآعصبة النفسية إعداد عبد الرحمن العيسوي » واختبار التوافق للطلبة 
مقياس التوافق الانفعالي من إعداد محمد نجاتي . 

وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلاله احصائية بين 
مستوى الطموح وبين العصابية ككل لدى أفراد العينة » ووجود العصابية ككل لدى 
أفراد العينة ووجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين مستوى الطموح وبين 
الأعصبة الفرعية الستة كل عصاب على حدة لدى أفراد العينة بالإضافة إلى وجود 
علاقة ارتباطية موجبة بين مستوى الطموح وبين التكيف النفسي والتكيف العائلي لدى 
أفراد العينة الكلية » كما توجد فروق دالة إحصائية 4 مستوى الطموح بين الذكور 
والإناث لصالح الذكور » كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
على مستوى الطموح بين طلبة السنة الأولى وطلبة السنة الرابعة وكان طلبة الكليات 
E‏ حيري ممت E EEA‏ 

وأجرى عبد الفتاح )١1197”(‏ دراسة بعنوان مقارنة بين الجنسيين ‏ مستوى 
الطموح والقلق والشعور بالوحدة لدى طلاب الجامعة » وتكونت العينة من ۸٠‏ طالبا 
وطالبة واستخدم الباحث اختبار مستوى الطموح واختبار القلق واختبار الشعور بالوحدة» 
وأظهرت النتائج عن وجود فروق بين الذكور والأناث 4 بعض متغيرات مستوى الطموح 
وهي تحديد البدف والميل للكفاح والرضا بالواقع والدرجة الكلية للطموح كانت 
لصالح الذكور ؛ ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسيين 4# متغير القلق لصالح 
“Ly‏ 
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وقامت ميلفين كمينس 21611712 -011311125) (1994) بدراسة عنوانها تأثيرات 
فعالية ذات المهنة » وإحترام الذات الكلى » على الطموحات المهنية لطالبات الكلية › 
وهدفت الدراسة إلى محاولة الفهم الأفضل للعوامل التي تجعل النساء يتبعن أنواع من 
EE‏ موه القن | ووفك كمه ا نتيا مدق لوف رج ا تسد مويه اده 
الدراسة تركز على الطالبات الجامعيات التقليديات وغير التقليديات » وقد إهتمت 
مشكلة البحث بتأثيرات فعالية ذات المهنة » وتوجيه الدور الجنسي » وإحترام الذات 
الكلي وذلك لدى الطالبات » وقد تكونت العينة من طالبات تقليديات وطالبات غير 
تقليديات من طلبة جامعة وسط أطلانتا » وأيضا أخذت عينة من الطلبة التقليديون وغير 
التقليديون لغرض المقارنة » وقد جمعت البيانات عن طريق مجموعة من الاستفتاءات 
التي كانت فد استخدمت من قبل ب بحوث مشابهة » وقد قدمت النتائج تدعيم جزئي 
للفرض بأن فعالية الذات المهنية سيكون لبا تأثير ذو دلالة على الطموحات المهنية 
للطالبات . 

وأجرى عبد ربه )١15165(‏ دراسة عنوانها مقارنة لمستوى الطموح وعلاقته بالإنجاز 
الأكاديمي لدى عينة من طلبة الثانوية » وهدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين 
مستوى الطموح وبين الإنجاز الأكاديمي » وبلغت العينة )22٠١(‏ طالب وطالبة من طلاب 
الصف الثاني ثانوي العام من جنوب سيناء والمجموعة الثانية من محافظة الغربية ( 
حضرية ) » واستخدم الباحث مقياس الطموح إعداد كامليا عبدالفتاح ومقياس 
التحصيل الدراسي إعداد الباحث » وأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
لصالح مجموعة الحضر بالنسبة لمستوى الطموح والإنجاز الآكاديمي كما توجد علاقة 
ارتباطية بين مستوى الطموح والإنجاز الأكاديمي . 

كما قام عبد الفتاح (۱۹۹۷) بدراسة عن الطموح كدالة لثقافة المجتمع دراسة 
tt es asl‏ ومكيرانك الششحة: :-وسوهت الوزاسنة إن اقرف عل وان 
الفروق بين الذكور والإناث على متغيرات مستوى الطموح ووجهة الضبط وتقدير الذات»› 


۳۸ 


وأجريت الدراسة على عينة قوامها )٠١١(‏ طالب وطالبة من كلية الأداب » وطبق عليهم 

استبيان مستوى الطموح من إعداد كامليا عبد الفتاح » ومقياس وجهة الضبط 
إعداد علاء الدين كفا » مقياس تقدير الذات إعداد ليلي عبد الحميد . 

وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث على متغير 
مستوى الطموح بأبعاده لصالح الذكور ب البعد الكلي والآبعاد الفرعية باستثناء بعد 
الرضا كان لصالح الإناث » ووجود فروق بين الذكور والإناث على متغير وجهة 
الضبط حيث يتجه مؤشر متوسط الدرجات إلى جهة الإناث » كما وجد فروق بين 
الذكور والإناث على متغير تقدير الذات حيث يتجه مؤشر متوسط الدرجات نحو 
pest‏ 

ولخترى (العطنانين 1555 )دواستة Liulys Lgilgie‏ مقاوشة شين اللوطفين 
الحكوميين الدائمين والمؤقتين 4 ضغوط أحداث الحياة ومستوى الطموح المهني » وقد 
هدقت الدراسة إلى التعزف على طبيعة الفروق المميزة لشريحتي الدراسة من المؤظفين 
الحكوميين الدائمين والمؤقتين على متغير ضغوط أحداث الحياة ومتغير مستوى الطموح 
المهني » وقد بلغت عينة الدراسة ( ٠٠١‏ ) موظف واستخدم الباحث مقياس ضغوط 
أحداث الحياة إعداد حسن عبد المعطي ؛ ومقياس الطموح المهني إعداد إبراهيم 
قشقوش » وأظهرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مجموعة 
الموظفين الدائمين والموقتين على متغيرات ضغوط العمل والضغوط المالية والوالدية 
وضغوط الزواج ومتغير الطموح المهني وفقاً للفكات العمرية والمؤهل العلمي » كما 
as‏ لوو نتف eee Slag‏ حلي ميق كفورظ لجو كر نشي kcal (ahi‏ 
ومتغير الطموح المهني . 

و دراسة حنان الحلبي ( ٠٠٠١‏ ) عن مستوى الطموح ودوره 4 العلاقات 
الزوجية » والتي هدفت إلى معرفة العلاقة بين مستويات الطموح المتوافقة لكلا الزوجين 
والعلاقة بين الزوجين » ومعرفة العلاقة بين الزوجين ومتغير المستوى التعليمي » وقد 


۳۹ 


بلغت عينة الدراسة ( ٠٠١‏ ) زوج وزوجة آي ( ٠٠١‏ ) أسرة » وطبق عليهم استبيان مستوى 
الطموح إعداد كامليا عبدالفتاح واستبيان العلاقات الزوجية إعداد ف.ب ليفكوفيتش 
وإي زوسكوها ترجمة إيمان عز وآخرين › وأسفرت نتائج الدراسة عن عدم وجود علاقة 
بين مستويات الطموح المتوافقة والعلاقات الزواجية » وعدم وجود علاقة بين العلاقات 
الزوجية ومتغير المستوى التعليمي والعمر . 

وأما دراسة يعقوب 9/3010105 (2000) بعنوان التعليم والطموحات المهنية للشباب 
الفلسطيني والأمريكي › فقد هدفت الدراسة إلى مقارنة بين التعليم والطموحات المهنية 
بين طلاب الجامعات الفلسطينية والأمريكية » ومعرفة مدى تأثير الجنس والحالة 
الاجتماعية والاقتصادية والدعم الأسري على الطموح » وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 
الطلاب الفلسطينيين يتطلعون دوماً إلى درجة البكالوريوس والماجستير أو الدكتوراه 
أكثر من الاكتفاء بدرجة أقل من التعليم حيث أن هناك أكثر من :8 / من الطلاب 
الفلسطينيين قد اختاروا وظائف من ضمن المستويات الثلاث الأعلى للمعيار الوظيفي 
بينما كانت نسبة 10 / من طلاب الولايات المتحدة يطمحون إلى وظائف رافية المستوى . 

و2 دراسة هيام خليل ( 2٠٠١"‏ ) عن العلاقة بين توجهات الآهداف والطموح المهني 
لدى عينة من طلاب الجامعة » والتي هدفت إلى دراسة مستوى الطموح المهني وعلاقته 
بتوجهات الأهداف نحو التعلم » والتعرف على الفروق ب4 توجهات الأهداف نحو التعلم ( 
مرتفع - منخفض ) ونحو الدرجة ( مرتفع - منخفض ) من حيث علاقتها بمستوى 
الطموح المهني وتكونت عينة الدراسة من 51١‏ طالباً وطالبة من كلية التربية من 
التخصصات المختلفة » واستخدمت الباحثة مقياس مستوى الطموح المهني من إعدادها » 
HORS) sed NIE era Sei oul Samal igs ai giles‏ 

وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب أهداف 
التعلم المرتفع وطلاب أهداف التعلم المنخفض 4# مستوى الطموح المهني وذلك لصالح 
ذوي المستوى المرتفع » ووجود تفاعل دال بين التوجه نحو التعلم والتوجه نحو الدرجة بعد 


١5٠ 


تحديد الأهداف والخطة والمجموع الكلي لمستوى الطموح المهني وذلك لصالح مجموعة 
مرتفعي التوجه نحو التعلم فيما يتصل الطلاب الفرقة الرابعة » كما توصلت الدراسة 
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الفرقة الثالثة وطلاب الفرقة الرابعة 
على مستوى الطموح المهني . 

وأجرى توفيق )3٠١57(‏ دراسة بعنوان فاعلية الذات وعلاقتها بمستوى الطموح 
ودافعية الإنجاز عند طلاب الثانوي العام والثانوي الفني » وهدفت الدراسة إلى معرفة 
العلاقات بين الفاعلية العامة للذات ومستوى الطموح » ودافعية الإنجاز » والجنس e‏ 
والتخصص الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانوية بأنواعها العام »والتجاري؛ الصناعي › 
وتألفت عينة الدراسة من (87) طالب وطالبة من الثانوي العام مقسمين كالتالي (EY)‏ 
طالب » و (4) طالبة » وتكونت عينة الثانوي التجاري من (77) طالب وطالبة مقسمين 
كالتالي )٤١(‏ طالب » )۳١(‏ طالبة » عينة الثانوي الصناعي )۷١(‏ مقسمين ڪالتالي 
)10( طالب » )١(‏ طالبة » وجميع أفراد العينة من طلاب الصف الثاني الثانوي › 
وتتراوح أعمارهم بين e iiu (IV -٠١(‏ واستخدم الباحث مقياس الفاعلية العامة للذات 
ORSON Ge Ceili Ae data ic‏ دهاز 
الدافع للانجاز للأطفال والراشدين إعداد فاروق عبد الفتاح موسى » وقد أسفرت 
asol‏ مركي دال إاحختضاكيا عن تدوع 07 ن الفاغ الا 
للذات ومستوى الطموح » ووجود ارتباط موجب دال إحصائياً عند (20.01 بين الفاعلية 
العامة للذات ودافعية الإنجاز» كما أسفرت الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين مرتفعي ومنخفضي الفاعلية العامة للذات # دافعية الإنجاز لصالح 
مرتفعي الفاعلية كما أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث 'ثانوي عام" 
ع E‏ کک oe Ne‏ اها وا كو ااه 


'ثانوي تجاري" ب2 الفاعلية العامة للذات لصالح الذكور » كما أظهرت الدراسة عدم 


1٤1 


وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث "ثانوي صناعي" ب4 الفاعلية العامة 
للذات. 

Lely‏ دراسة هل وآخرون 21 :© 11111 (2003) بعنوان الطموح المهني للمراهقين 
2 الرحلةالبكرة ببدزاستة للقوائق وده الأشيزه ذا الكل التحقضن» عفد :مدفك إن 
معرفة الطموحات المهنية والعقبات الإدراكية والدعم الأسري لمحدودي الدخل بين 
المراهقين الأمريحكان الأفارقة » الأمريكان الأوروبيين » الأمريكان الملكسيكيين 
الها كزين خف مو ميكر ¢ ees shy‏ تاق CALI cyl Leal all‏ كاو اکر در 
egal ye pull! (ple‏ اف ن اذاه فن الوك Shee all aL] of Loco‏ 
كانوا أكثر قدرة على التعبير عن أهدافهم من الإناث الآأخريات » كما أظهرت النتائج 
أن المراهقين ذوي الأصول المحكسيكية لم يواجهوا الكثير من العقبات من أجل 
الوصول إلى أهدافهم مثل الآخرين ذوي الأصول الآفريقية والآوروبية » كما أنه لوحظ 
العلاقات السلبية بين الطموحات المهنية والعقبات الإدراكية وبين العقبات الإدراكية 
والدعم الأسري . 

وأما دراسة مرفت نيازي )3٠١4(‏ بعنوان الاتجاه نحو الزواج وعلاقته بكل من 
مستوى الطموح والتوافق النفسي لدى عينة من الشباب من الجنسين » فقد هدفت إلى 
التعرف على اتجاه الشباب نحو الزواج وعلاقته بمستوى الطموح والتوافق النفسي 
وتصميم مقياس لقياس مستوى الطموح عند الشباب » وتطبيق اختبار الإيجابية 
للراشدين لبيان مدى توافقهم النفسي › وتكونت عينة الدراسة من ( ٠٠١‏ ) طالب 
وطالبة من طلاب الدراسات العليا يمحافظة القاهرة والشرقية » واستخدمت الباحثة 
مقياس الاتجاه نحو الزواج ومقياس مستوى الطموح من إعدادها » واختبار الإيجابية 
للراشدين إعداد مجدي عبيد وصلاح مخيمر » وكشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة 
Es E ESL REESE tala IY sees Sais |‏ 
الطموح ودرجاتهم على مقياس الاتجاه نحو الزواج » ووجود علاقة ارتباطية موجبة ذات 


EA 


دلالة إحصائية بين درجات الطلاب على مقياس التوافق النفسي ودرجاتهم على مقياس 
الاتجاه نحو الزواج ‏ كما أظهرت الذراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور 
والإناث 2 الاتجاه نحو الزواج لصالح الإناث . 

SNe Sgr NEA Ta E Ss 
بالتنشئة الوالديه ومستوى الطموح لدى طلاب الجامعة » وهدفت الدراسة إلى معرفة‎ 
الفروق بين الجنسين ( الذكور - الإناث ) + التباين مع الذات المثالية والفروق بين‎ 
الجنسيين ( الذدكور - الإناث ) 2 التباين مع الذات غير المرغوبة » والعلاقة بين التباين‎ 
مع الذات المثالية وبين متغيرات التنشئة الوالدية ( للوالد - الوالدة ) لدى طلاب الجامعة‎ 
: والعلاقة بين التباين مع الذات المثالية وبين مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة‎ « 
وك عة ر 98 فا اة و اة اشاح‎ 
وأما أدوات الدراسة فكانت تحتوي على مقياس تباين الذات لبيبن وأوجيلفي‎ 
لقياس التباين مع الذات غير المرغوبة » وقياس التباين‎ (Heppen & Ogilvie, 2001) 
Cail ede alte] LiLell 9,33 sybetuly ¢ Tall cnedis den y3 لقانب‎ Calcul a 
i aes sie altel GUNN ركه‎ ES كناك :رز مقطا ا لتنشفة الزالنية‎ 
واستبيان مستوى الطموح إعداد كاميليا إبراهيم عبد الفتاح » وتوصلت الدراسة إلى‎ 
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ا التباين مع الذات المثالية بين الجنسيين‎ 
الذكور - الإناث ) ؛ ولا توجد فروق دالة إحصائياً  التباين مع الذات غير المرغوبة بين‎ 
الجنسين ( الذكور - الإناث ) من طلاب الجامعة » ويوجد ارتباط موجب بين التباين مع‎ 
الذات المثالية وبين مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة » ويوجد ارتباط سالب بين‎ 
التباين مع الذات غير المرغوبة وبين مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة » والتباين مع‎ 
God Lage Ml pee CIS ae Gulls Lbs الذاكالكاليةة ككر فوا مضع الامو‎ 


۳ 


وأجرى حسان (0١٠٠م)‏ دراسة بعنوان الذكاء الوجداني وعلاقته بحل من 
مستوى ونوعية الطموح والرضا عن الحياة والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة › 
وهدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني ومستوى ونوعية 
الطموح لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني والرضا عن 
الحياة لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين الذكاء والوجداني والإنجاز 
الأكاديمي لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين مستوى ونوعية الطموح 
والرضا عن الحياة لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين مستوى ونوعية 
الطموح والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين الرضا عن 
الحياة والإنجاز الآكاديمي لدى طلاب الجامعة ٠‏ 

وتكونت العينة من 15" طالباً وطالبة من جامعة جنوب الوادي بمصر e‏ 
واستخدم الباحث مقياس الذكاء الوجداني : إعداد روفين بار ترجمة صفاء يوسف 
الأعسر و سحر فاروق عبد المجيد » ومقياس مستوى ونوعية الطموح إعداد العارف 
باللّه الغندور و محمد صبري محمد ومقياس الرضا عن الحياة إعداد مجدي محمد 
دسوقي e‏ وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مكونات 
الذكاء الوجداني ومستوى ونوعية الطموح لدى طلاب الجامعة » وتوجد علاقة موجبة 
ذات دلالة إحصائية بين مكونات الذكاء الوجداني والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب 
الجامعة » وتوجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين مستوى ونوعية الطموح وأبعاد 
الوقن Sees oases ee‏ 

وأما دراسة رشا الناطور ( ۲٠٠۷‏ ) بعنوان مستوى الطموح وعلاقته بتقدير الذات 
لدى طلاب الثالث الثانوي العام » فقد هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين مستوى 
الطموح وتقدير الذات لدى طلاب الثالث ثانوي » ومعرفة الفروق بين مستوى الطموح 
ویوا ك دح اكور و 9 م وکود ariig cibe cs naa‏ 
وطبق عليهم مقياس مستوى الطموح إعداد غيثاء بدور ومقياس تقدير الذات إعداد 
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الباحثة وڪشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة بين مستوى الطموح وتقدير الدات ‘ 


2 مستوی الطموح . 


والأ كف من اسكمزامن الوزاساة السايقة ها يلى + 


=) 


illite‏ ا ق ال ارک ما ا 
الوصفى 4 مجتمع الدراسة ما عدا دراسة ( معوض 14۹71( ٤‏ ودراسة 


. (Macleod and byrne,1996 ) ãwlyدy‎ « (Rapport,1991) 


ودراسة ( إبراهيم ¢ ۲۰*1 ) ودراسة ( عبدالمحسن ¢ ¥ ) والتى استخدمت 
المنهج التجريبي » وآما الدراسة الحالية فقد اعتمدت المنهج الوصفى 2 التعرف 


على علاقة قلق المستقبل بفاعلية الذات ومستوى الطموح . 


-7 


تباينت أهداف الدراسات السابقة فمنها ما هدف إلى معرفة العلاقة بين قلق 
المستقبل والتفاؤل والتشاؤم كدراسة ( ناهد سعود ١٠٠۲م‏ ) ودراسة 
iula (Byrne et  al,1997)i_u\,s9(Macleod et 21,1997 (‏ 
Morrow,2000 )‏ ) ومنها ما هدف إلى الكحشف عن الفروق بين قلق المستقبل 
لدى الشباب والأبناء كدراسة e (Yt O c iyaa)‏ ودراسة(حسن E AAA o‏ 
وهناك دراسة أكدت على وجود علاقة بين سمات الشخصية وقلق المستقبل 
كدراسة( كرميان» )۲٠٠۸‏ » وهناك دراسات اهتمت ببرامج إرشادية 
هدفها معرفة أثر العلاج المعرك الديني والعقلاني 4 تخفيف قلق المستقبل 
كدراسة ( معوض »2 )١1151‏ » ودراسة ( دياب » ١١٠5م)‏ » ودراسة ( إبراهيم , 
٠٦‏ ) » ودراسة ( عبد المحسن » )3٠١7‏ » وتوجد دراسة واحدة فقط أجريت 
البيئة السعودية من أجل بناء أداة لقياس قلق المستقبل لدى طلاب وطالبات 
جامعة الملك سعود وهي دراسة ( نجلاء العجمي ٠) 5٠١4٠‏ 

تفقت بعض الدراسات على أن التشاؤم واليأس وفقدان الآمل والشك 


والاحتئاب والتفحير 2 المستقيل عادة ما يصاحب فلق المستقبل 


1 


ومن هذه الدراسات : 
zaleski,1996 ; Macleod and byrne, 1996 ; macleod, et. Al, 1997 ;‏ ( 
دیاب » ۲۰۰۱ ؛ ناهد سود < ۲°۰0 + 2004, Byrne et al, 1997 ; kagan et al‏ 
معوض :2 ١591‏ ؛ ؛ حسانین » ۲۰۰۰ ) . 
أبرزت بعض الدراسات ارتباط القلق بالأحداث المتوقع حدوثها 2 المستقبل كدراسة 
(Eysenck , 2006 et al ; Bolanowski, 2005;Kagan et al , 2004) .‏ 
؟- أجريت الدراسات السابقة على عينات مختلفة من حيث الحجم والمواصفات 
كما استعانت بأدوات متعددة 4# قياس المتغير الأساسي ' قلق المستقبل " 
ieee eas A A a al‏ حتفت لحنت سيك لمعنه 
الثانوية أو الجامعية . 
“- تناولت نتائج الدراسات السابقة الفروق بين التخصصات المختلفة والمستويات 
Ga ail‏ الظلات uli le‏ :امل كدر ر اخ امن 
۷ ؛مندوه 5٠*٠1.‏ ؛سناء مسعود ٠١٠١1.‏ ؛ ناهد سعود 5٠١0‏ ). 
١‏ - اهتمت الدراسات السابقة المتعلقة بفاعلية الذات 4 علاقتها بكل من القلق 
والاكتئاب والضغوط النفسية وأهم هذه الدراسات الأجنبية : 
Babak et al , 2008 ; Iglesia et al , 2005 ; Reid & Monsen , 2004‏ ( 
Judy , 2003 ; Bandura , 1999 )‏ ; 
وأما الدراسات العربية فهي تتضمن دراسة كل من ( فايد » ٠٠١”‏ ؛ دراسة 
راوية دسوقي »› ١1940‏ ؛ عواطف صالح 2 ”1995 ) », بينما ركزت معظم 
الدراسات على فتئة المراهقين لإيجاد علاقة بين فاعلية الذات وأساليب التنشئة 
ما عدا دراسة (حسيب )١1994 ٠‏ التي اهتمت بالاستقلال النفسي عن الوالدين 


1۷ 


-VY 


I 
> 


لم تتناول الدراسات السابقة فاعلية الذات لدى الطلاب 2 المرحلة الجامعية 
(ell ss Ys IW eas Caan tl EES‏ 
SESSLER STE‏ 
الدراسة هي الوحيدة على - حد علم الباحث- 4 البيئة المحلية و العربية 
والتي تتناول هذا الموضوع . 

وَآمنا الداراشينات التشايقة الخاصة متطتوي الظملوج كف ايستحدفيت تصن 
الدراسات مقياس كاميليا عبد الفتاح )۱۹۸٠(‏ لقياس مستوى الطموح ومن 
هد الدراسات دراسة ( فتحية حمادي » ”155 ) : ودرااسة 
( عبد الفتاحء ,)١9955‏ ودراسسة( إبراهيم . dual age (VANV‏ 
( عبد ربه 14460 )ودراسة (حنان الحلبيء )٠٠١‏ إلا أن هذا المقياس قد صمم 
منذ فترة طويلة 4 الوقت الذي استجدت فيه مستحدثات كثيرة أثرت على 
فلمو التشياب رسال «واشنارت غالدية الذرابنات البباقة إلى :ا الطميع 
Quietly sth‏ ا انا بال وا قوی الى ول ترجه أ GLAD Luts‏ 
بقلق المستغبل وعلاقته بمستوق الطموح على = هد غلم aol‏ سوئ 
دراسة ( حسانين )٠٠٠٠»‏ والتي أوضحت وجود ارتباط دال إحصائياً بين متغير 
قلق المستقبل وكل من الدافعية للإنجاز ومستوى الطموح لدى طلاب الصف 
الثاني ثانوي » وهناك دراسة جمعت بين فاعلية الذات ومستوى الطموح 
كدراسة ( توفيق » ؟7١٠3)‏ بينما أشارت بعض الدراسات الأجنبية كدراسة ( 
بوذ يفانت + (1480) ودزامسة ( ماري جريشاء :1557) وداريسة (ميلفين 
كمينيس » 1994 ) إلى وجود علاقة إيجابية بين فاعلية الذات والطموح المهني 
وأن الفرد الأقوى ب فاعلية الذات سيكون أقل تناقضاً بين ما يطمح إليه وبين 


ما يتوقع أن يصل إليه ٠‏ 


۸ 


-A‏ تباينت أهداف ونتائج الدراسات المتعلقة بمتغير الطموح حيث اهتمت دراسة 
(العطاس . ١11594‏ ) بمعرفة تأثير ضغوط أحداث الحياة على مستوى الطموح › 
بينما تناولت دراسة ( حنان الحلبي ٠٠٠١ ٠‏ ) ودراسة ( مرفت نيازي , 7٠٠١4‏ ) 
الاتجاه نحو الزواج والعلاقات الزوجية وتآثيرها على مستوى الطموح » وبعض 
الدراسات ركزت على تأثير التعليم والتوجه نحو التعلم على الطموح المهني 
كدراسة ( 2000, (yaquob‏ < ودراسة (هيام خليل » (Yrs‏ وبعض 
الدراسات اهتمت بالتنشئة الوالدية والدعم الأسري على مستوى الطموح 
كدراسة ( 2003 , 81 ]6 13111 ) » ودراسة ( نجاة عبد العال , ٠٠١4‏ ) . 

وأمادراسة( حسان » ٠٠١60‏ ) فقد كحشفت عن وجود علاقة بين الذكاء 
الوجداني ومستوى الطموح وآن هناك علاقة بين مستوى الطموح والرضا عن 
ESS OS E SEE a a a‏ 
بين مستوى الطموح وتقدير الذات والتأكيد على أن تقدير الفرد لذاته وفكرته 
عن نفسه تؤثر ‏ مستوى طموحه ب كاقة المجالات . 
أت كام التاخسق يتسنيه اذا ةفهل لقيئاتن قنق المشسغيل نوطلاب Kd yl‏ 
الجامعية 2 المجتمع السعودي وتشتمل على مجموعة من الأبعاد التي تقيس هذه 
الظاهرة لدى طلاب هذه المرحلة » وعلى الرغم من أن الدراسات السابقة توصلت 
إلى نتائج هامة واستفاد الباحث من الجانب النظري والمقاييس المستخدمة فيها إلا 
أنها لع تتناول نضفة أساسية مشكلة الدراسة الحالية التي قنضص على دراسنة قلق 
المستقبل وعلاقته بفاعلية الذات ومستوى الطموح لدى طلاب الجامعة . 
ويرى الباحث أنه ث4 حدود ما أسفر عنه استقراؤه المسحي من دراسات عدم وجود أيه 
SE REE aS EES‏ اوهلا حدة ee EN EE‏ 


الطموح لدى طلاب المرحلة الجامعية . 


١.8 


۲ - فروض الدراسة : 

4 ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة يمكن صياغة الفروض على النحو التالي: 
-١‏ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 2 قلق المستقبل 
ودرجاتهم 4 فاعلية الذات . 

-Y‏ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب # قلق المستقبيل 
ودرجاتهم 4 مستوى الطموح . 

AOE SEES SETS AS SSE ENE a 
. ودرجاتهم 4 مستوى الطموح‎ 

غ- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي 
فاعلية الذات ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي فاعلية الذات ب4 قلق المستقبل. 
4- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي 
مستوي الطموح و متوسطات درجات الطلاب منخفضي مستوى الطموح ب قلق 
Jauti‏ 

1- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وا ا ا و ا ا 

۷ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
SNS aa SN SE ES EDI‏ 

-A‏ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب 2 مستوى الطموح تبعاً للتخصص و السنة الدراسية . 


الفصل الثالث ‏ 


منهج وإجرادات الدراسة ‏ 
منهح الدراسة ٠‏ 
مجتمع الدراسة ٠‏ 
مينة الدراسة ٠‏ 
أدوات الدراسة 
إاجراءات الدراسة ٠‏ 


الأساليب الإحصائية ‏ . 


الفصل الثالث 
منهج وإجراءات الدارسة 
Cpe‏ هد | المصن وهفا لني الدؤامة رها و دوا اة الوه ا 
Java thes Niet aa‏ 
منهج الدراسة : 
افع الباحفيية هزه الدزائية المع الوضلفج igs a‏ برضف الظاهزة 
وصفاً دقيقاً من خلال التعبير النوعي ودراسة العلاقات التي توجد بين هذه الظاهرة 
والظواهر الآخرى والتعبير عنها بشنكل كمي 
مجتمع الدراسة : 
يتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع طلاب كلية العلوم والآداب بجامعة 
CAEL‏ الذين يدرسوقدة كافة الشنوات الدواسية الآزيه تخلول الفصل الدواسى الأول 
4ه واتذين يلغ عدزهه :9/11 طاليا »مني )+ Lille (AV‏ مين :طلا كا 
Lb gee Lille (7+ 1¥) 5 aglell‏ كيه الآذات توق cpa pected Ue aed‏ ادل 
النناتالة القدسة من هواكة الفيول الل اة 


عينة الدراسة : . 


تكونت عينة الدراسة من : 

Seiwa si Ge, 
وهم الذين تم اختيارهم بطريقة عشوائية من طلاب السنة الأولى والسنة‎ 
الكانية واتسئثة الكالكة والشنة الرائفة ف كلية اللوم و ادات بجامسة الظائت‎ 
وقزديلة فده افا من آلا لاك س الصا ان ك م‎ 


لأدوات الدراسة التي تم استخدامها 4 الدراسة الحالية . 


yoy 


=y 


عينة الدراسة الأساسية : 


)4:( من ظلاب جامغة الظاكق منهه‎ Lille (VY) oye dual yall dine cual 
تخههن الزياضيات والآحناء والميوياء‎ 2 aglelf les Lb go Lill 
pala SG Bo (SRS Sl aay oR لفت‎ Sea 
الشريعة واللفنة الغربية و اترا ءات لفات لاتوت الخ رهه ار ةة‎ 

العتشواكية الظيفية المتساوية gaii jao UGA dl‏ 
حيث تم تقسيم العينة إلى طبقات أو فئّات تمثل كل منها طلاب السنة 
Ea‏ القانيئة أو الوتفة انقالخة واتبيقة رمهنت الالخنياه 


كل اواك الد رة بطر هدوا 


yoy 


أدوات الفراسة : .. . 
استخدم الباحث الأدوات التالية : 

6 قاين قلق تفيل اكا 

انی اغ لات ج Saat shac!‏ 01م 

۳) مقياس مستوى الطموح : إعداد معوض وعبد العظيم )۲٠٠٠۵(‏ 

وفيما يلي عرض لبذه الآدوات : 
توصيف أدوات الدراسة :.. . 
أولاً : مقياس قلق المستقبل ( إعداد الباحث ) 

ald‏ الباحث ببناء هذا المقياس 4 صورته الأولية المكونة من ( 25 ) عبارة موزعة 

عل اا الح احق رک ا وخر اء ها ال ان ن كال مرا ال ار 
نتفي رة اتاك الى د ك موطعوة قن امل مل درا 
) 1996, 2216511) ودراسة (معوض » 1595م ) ودراسة (نجلاء العجمي » 4١٠5م)‏ 
ودراسة (ناهد سعود e‏ 6١٠5م‏ ) » ودراسة (سناء مسعود (ae Te‏ وغيرها من الدراسات 


التي اهتمت بموضوع قلق المستقبل. 


وفيما يلي توصيف لهذا المقياس : 
١‏ مكونات المقياس :. 


يتكون المقياس من خمسة أبعاد وهذه الأبعاد هي : 
١‏ - البعد الأول : التفكير السلبي تجاه المستقبل : ويقصد به مجموعة الأفحار 
eat Cee eel,‏ انس SA aay Serica Goes‏ سه 
ss‏ 5" 
۲- البعد الثاني : النظرة السلبية للحياة : ويقصد بها التوقعات السلبية لأحداث 
الحياة المستقبلية وعدم القدرة على التوافق والتعامل معها . 


\o¢ 


-Y 


البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغطة : ويقصد به الضغوط التي 
يعاني منها الفرد سواء كانت ضغوطأً أسرية أو اجتماعية أو اقتصاذية 
وتنعكس على نظرته للمستقبل . 

البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبل : وتعني مجموعة ردود الفعل 
الانفعالية التي تعكس أسلوب الفرد # إدراك الأحداث والمواقف التي تتطلب 
المواجهة وتؤثر 4 مستقبل . 

البعد الخامس : المظاهر الجسمية : وتعني المشكلات الجسمية أو ردود الفعل 
الفسيولوجية التي تطراً على الفرد ب4 استجابته للمواقف التي تشكل تهديداً له 


ونر ك ها كوك gle‏ دة 


۲ تصحيح المقياس : 
يتكون المقياس 2 صورته النهائية من (57) عبارة تندرج تحته خمسة أبعاد مختلفة 
تعلق اميل لو لات اام كوا د اتون الى :> 
جدول رقم )١(‏ 


يوضح أبعاد مقياس قلق المستقبل وأرقام عباراته 


"١ ١5 ١١ 525١ 7 5‏ 
البعد الأول : التفكير السلبى تجاه المستقبل 
i‏ كل" WU‏ 

VVC VVC VOM Y 
البعد الثاى : النظرة السلبية للحياة‎ 
EV PVC PY. YM 
YR "ىل‎ 7 
البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغظة‎ 
GY. TA FT YA 
VEC VI VEC AE ا 5 لقلق‎ 
البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبا‎ 
PAPE YAG 


©101۰ <¥( 
البعد الخامس : المظاهر الجسمية لقلق المستقبل 


الدرجة الكلية 


Mo Seo KO CMe YO 














وأما بالنسبة لتقدير الدرجات 2 فيتم إعطاء المفحوص درجة واحدة إذا caola‏ استجايته 
لا تنطبق ¢ ودرجتان إذا cola‏ ا یا 7 وثللاث درجات إذا أجاب تنطيق بحيث 
EN SOAR EAN E ONA se‏ 


»وتتراوح الدرجات بين )47- 1۲۹( درجة. 


yo 

















" صدق المقياس :. . 
يعد الصدق إحدى الخصائص المهمة 4 الحكم على صلاحية المقياس وهو أكثر 
الضفات التي يجب أن يتصف بها المقياس ويعني الصدق جودة المقياس بوصفه آداة 
لقياس ما وضع لقياسه والسمة المراد فياسها ويتضمن صدق المقياس ما يلي : 
؟- ١‏ - صدق المحكمين : 
قام الباحث بعرض أداة القياس بصورته الآولية على مجموعة من أعضاء هيئة 
التدريس بالجامعات والمتخصصين ا علم النفس وقد كان العدد الكلي للمحكمين 
(pe AES Lat pe (CY wy Geel! tail) Laces (11)‏ ى دق فر ت اة 
وملاءمتها لقياس ما وضعت لقياسه من حيث :- 
© مدى ملاءمة العبارة للبعد الذي وضعت فيه . 
© مدى مناسسبة العبارة للسمة التي تقيسها . 
© سلامة ووضوح الصياغة اللغوية للفقرات . 
و2 ضوء آراء المحكمين وملاحظاتهم التي أبدوها أجريت بعض التعديلات حيث 
جرى حذف )٤(‏ عبارات من صل )٤۹(‏ عبارة لم تحظ بنسبة اتفاق 1۸٠‏ من المحكمين 


بسبب عدم توافقها مع اليعد المحدد أو أنها تحمل معاني مكررة بصيغ مختلفة . 


١ /اه‎ 


وقد تم حذف العبارات التي أجمع المحكمون على حذفها كما 4 الجدول التالي : 


جدول رقم CY)‏ 
يوضح العبارات التي تم حذفها بناءا على رأي المحكمين 


عدد المحكمين الذين 
أتفقوا على حذفها 


أشعر أنني مهما بذلت من جهد فلن أحقق أهداني 


أتوقع أحداثا مأساوية قدم حياق 


أشعر بأننى لن أحقق السعادة في حيات المستقبلية 


أشعر بأن المستقبل مظلم ولا يبشر بالخير 











16۸ 











: صدق الاتساق الداخلى‎ ” -٠ 
قام الباحث بإجراء دراسة استطلاعية للأآداة وذلك بتطبيقها على عينة من طلاب‎ 
)؟١81( طالباً متوسط أعمارهم‎ )1١( كلية العلوم والآداب بجامعة الطائف بلغ عددهم‎ 
)۰,٩۱( بانحراف معياري قدره‎ 
وبعد إجراء التحليل الإحصائي قام الباحث بحذف العبارة التي كان معامل‎ 
(Y) جدول رقم‎ 


يوضح العبارات التي تم حذفها بناءً على الدراسة الاستطلاعية 


يؤرقني عدم استقرار حياتي الأسرية 


أنزعج لعدم اهتمام أسرق بمستقبلي 





ويذلك أصبحت الآداة محونة مهن (EY)‏ عبارة 2 صورتها النهائية 


والجداول التالية توضح الطريقة التي اتبعها الباحث لحساب صدق وثبات المقياس : 


١8 





: معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه‎ -١ 


جدول رقم )٤(‏ 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه بے مقياس قلق المستقبل 














وال عدن سرف ابره 


ve eye des 


a 




































































25 موا فن! قاع كك ESI eases Ge‏ لمم از 


جدول رقم )٥(‏ 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 


معامل الارتباط معامل الارتباط 














vy) کال عفن ترق‎ *PF 


140 (Spier Ae Jo * 


١5١ 

































































: معامل ارتباط كل بعد من أبعاد مقياس قلق المستقبل بالدرجة الكلية للمقياس‎ -Y 
)1( جدول رقم‎ 
يوضح معامل ارتباط كل بعد من أبعاد المقياس‎ 
بالدرجة الكلية لمقياس قلق المستقبل‎ 


معامل الارتباط 


البعد الأول : التفكير السلبى تجاه المستقبل 
البعد الثان : النظرة السلبية للحياة 


البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغطة 
البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبل 
البعد الخامس : المظاهر الجسمية لقلق المستقبل 














يتضح من الجداول السابقة أن جميع العبارات دالة عند مستوى عه ومستوى 0 ٠.١٠‏ وهذا 
fe UY (laws‏ ارقفاع معاملاه الافناق لدا حى كا Cl phe I ped‏ صفق رة 


وكافية يمكن الوثوق بها 2 تطبيق الدراسة الحالية . 


ymy 














: ) صدق المقارنة الطرفية ( الصدق التمييزي‎ ¥ -Y 


تم حساب الفروق بين متوسطات درجات مجموعة الإرباعي الآعلى ومتوسطات مجموعة 
الإرباعي الأدنى باستخدام اختبار ت لدلالة الفروق بين المتوسطات . 


جدول رقم (V)‏ 


التفكير السلبي تجاه 
المستقبل 


النظرة السلبية للحياة 


القلق من أحداث 
الحياة الضاغطة 
المظاهر النفسية لقلق 
المستقبل 
المظاهر الجسمية لقلق 
المستقبل 
الدرجة الكلية 


























يتضح من الجدول رقم ( ۷ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى CHV)‏ 
بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات على جميع أبعاد مقياس قلق المستقبل والدرجة الكلية 


11۳ 




















¢- ثبات المقياس : 


قام الباحث باستخدام طريقة معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة 


اة ك ا و ا 
جدول رقم (۸) 
يوضح معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكلية 


معامل ثبات الفاكر ونباخ 


البعد الأول : التفكير السلبى تجاه المستقبل 
البعد الثانن : النظرة السلبية للحياة 


البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغطة 

البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبل 

البعد الخامس ؛ المظاهر الجسمية لقلق المستقبل 
الدرجة الكلية 











يتضح من الجدول رقم ( 8 ) أن قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس (0.50) 


ومن كرو رتفي ذو عل eS‏ 


١ 

















ثانياً : مقياس فاعلية الذات : إعداد ر العدل ٠٠١١)‏ ) 
* وصف مقياس فاعلية الذات : 
أعد هذا المقياس العدل (١١٠۲م)‏ » (ملحق رقم »)٤‏ و4 ضوء ضوء الإطار 

النظري للبحث ومراجعة الدراسات السابقة وضع الباحث تعريفاً إجرائيا لفاعلية الذات 
> ثم قام بمراجعة بعض الاختبارات التي أعدت سابقاً قياس فاعلية الذات 2 بيات 
أجنبية » من أمثلة ذلك المقياس الذي أعده ويلر ولاد 1200 ع4 g-49 (1982) wheeler‏ 
يتضمن (41) مفردة ل صورة مواقف » تصف كل منها موقفاً اجتماعياً يبين - بعد 
الإجابة عليه - قدرة الفرد على إنجاز سلوك محدد 4 هذا الموقف » وقد قام عبد 
الرحمن وهاشم بترجمة هذا المقياس وإعداده للتطبيق على عينة بحث مصرية » وكذلك 
المقياس الذي أعده سكوارزير وآخرون .21 أء 5015/3121 (1997) ليتناسب مع عديد 
من الثقافات والنسخة الأصلية أعدت باللغة الألمانية » وتم تقنينه على ثلاث عينات من 
طلاب الجامعة بكل من ألمانيا وأسبانياً والصين » وتم حساب صدقه العاملي بطريقة 
المكونات الآساسية » الذي أظهر أن المقياس أحادى البعد . كما أجرى التحليل 
العاملي التوكيدي » والذي أظهر أن المقياس أحادي البعد . وقد قام عبد السلام 
(1م) بترجمة المقياس إلى اللغة العربية » وتقنينه على عينة مصرية » ويحتوي المقياس 
على عشر مفردات » وبعد ذلك قام الباحث بوضع )0١(‏ مفردة » ثم قام الباحث بتطبيق 
المقياس على العينة الاستطلاعية بهدف تقنينه » وبعد التصحيح وتبويب النتائج تم 
حساب صدق وثبات المقياس ٠‏ 
* صدق المقياس : 

تم حساب صدق المقياس بطريقتين » الآولى هي : صدق المحكمين » والثانية 
هي : صدق المحك بحساب معامل الارتباط بين درجات الطلاب # المقياس ودرجاتهم 2 
مقياس سكوارزير وآخرين » وقد جاء معامل الارتباط مساوياً ( ٠,1٤‏ ) وهو مؤشر 


* ثبات المقياس : 

CW) aly Lal (anes a 
EEE O E E A E EEE aS; 
(yA) 
: تصحيح المقياس‎ * 

يحتوي المقياس على (00) مفردة » أمام كل مفردة أريعة اختيارات هي نادرا : 
اتا « ay peed. Lalas Lille‏ اقرح :ا e‏ ارات ا ا : 
والعكين للمهردات السلبية "© والعنارات السلينة تش O eteta i te‏ 
ere ee ee ee ee‏ ابر ee ee eee ee eee‏ 


+ والورجة المرفة للمقياين قفون إن فاعلية الذات اللرتقىة‎ o- tA 


الصدق والثبات لمقياس فاعلية الذات © الدراسة الحالية : 
» صدق المقياس : 

كام لاف اجر اة اا ع boka‏ ادات من ةاد الل( 
ENES NSE E O EA‏ 
والذين بلغ عددهم ( 0 ) طالباً ومتوسط أعمارهم ( 7٠.5١‏ ) بانحراف معياري قدرة ( 
6 ) من أجل التأحد من أن عبارات المقياس مفهومة وواضحة للطلاب وأنه لا توجد 
صعوبة ج الإجابة عليها » وكذلك للتأكد من ثبات وصدق المقياس ك البيئة المحلية › 


وقد كانت النتائج كما يلى : 


١55 


أ - صدق الاتساق الداخلي : 
تم حساب معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس » وفيما يلي عرض للنتائج 
التى أسفرت عنها المعالجة الإحصائية للصدق : 
ف رهاط كل غبار الد ااا لفان 
جدول رقم ( ٩‏ ) 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 
معامل الارتباط معامل الارتباط 


LOY Kes 


Fay 


Xk 
kk 
Xk 
Xk 
Xk 
Xk 
Xk 


* 














** دال عند مستوى ٠,١٠١‏ 
* دال عند مستوى ٠,٠85‏ 


11۷ 













































































ب - صدق المقارنة الطرفية ( الصدق التمييزي ) : 


تم حساب الفروق بين متوسطات درجات مجموعة الأرباعي الأعلى ومتوسطات مجموعة 
الأرباعي الأدنى باستخدام اختبار ت لدلالة الفروق بين المتوسطات . 


کا 


نع ه٠١‏ 


8 ê 3 ° 


يتضح من الجدول رقم ( ٠١‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 





)٠.٠١(‏ بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات على مقياس فاعلية الذات وهذا يعني أن 
الفا شاد 
» ثبات المقياس : 

قام الباحث باستخدام طريقة معامل الفاكرونباخ لحساب ثبات مقياس فاعلية 
الذات » وكانت قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس ( ٠.۸١‏ ) وهي قيمة 


تنو فقن كدان te‏ للقي انه 


١57 





ثالثاً : مقياس مستوى الطموح : إعداد ( معوض وعبدالعظيم  ٠٠١١‏ ).. . 
وصف مقياس مستوى الطموح : 
قام بإعداد هذا المقياس كل من معوض وعبدالعظيم (۲۰۰۵) › (ملحق 0) » ويتكون 
المقياس من 51 عبارة موزعة على أربعة أبعاد هي : 
-١‏ التفاؤل : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها (5 , ۰۷ ٠١١١١٠١۹‏ 
ااي اراي oe e‏ ا وم 
-Y‏ المقدرة على وضع الأهداف : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها 
واو اا وا ري مركي ال وو 
-٣‏ تقبل الجديد : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها ( YA › ۲۸ › ۱٥‏ 
وحار سر امات وي مار 
-t‏ تحمل الإحباط : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها ( 0 , VV , 7٠١‏ 
(YV. YY. YY:‏ 
* صدق المقياس : 
Guise cya joel‏ اا اك ا تارفط بالك رذ عم Salen‏ 
الارتباط بين درجات أغراد العينة المستخدمة 2 الثبات على المقياس الجديد ودرجاتهم 
على استبيان مستوى الطموح للراشدين لكاميليا عبدالفتاح (1910 ) فكان معامل 
الارتباط مساويا ( ٠,۸‏ ) وهو دال إحصائياً » مما يشير إلى تمتع المقياس بدرجة مناسبة 
من الصدق ومن هنا فقد تمت البرهنة على صدق المقياس بعدة طرق : الإرتباط بين درجة 
البند والدرجة الكلية للمقياس » وكذلك الارتباط بين درجة البعد والدرجة الكلية › 


ال و ا 


56 


* ثبات المقياس : 
Lge ple 4 Sule ul al OLS lus 63‏ قوائنين: 18101 كنوه ا 0/10 من 
aa Ii Oe ee‏ كفن عم 
( أ ) إعادة التطبيق : وذلك بعد فترة زمنية قدرها أسبوعان من التطبيق الأول » وقد وجد 
EN ASÎ‏ القن فويس CENAS‏ 
(ب) التجزكة النصفية : تم حساب معامل الارتباط بين جزكي المقياس فكان مساوياً 
{5s eurcuniing « (*,10 )‏ العائل يفحادلة سيران روا أ مام الات 
ناويا Pata pee ease CVS)‏ ا ما و ت ااا 
بدرجة مرتفعة من الثبات ٠‏ 
* تصحيح المقياس : 
تتراوح الدرجة الكلية للمقياس ما بين ( صفر - e ) ۱٠۸‏ ولقد وضعت أربعة 
بدائل للإجابة عن كل بند من بنود المقياس وهي : دائماً (؟) » وكثيرا (۲) » وأحيانا 
)1( #توناذوا (ضسر) رسك cab yall oct‏ 2 الود السالية ومين ارقا YY Ws‏ 


(YYY Ys: 


الصدق والثبات لمقياس مستوى الطموح 2 الدراسة الحالية : 
» صدق المقياس : 

als‏ الباحث بإجراء دراسة استطلاعية لمقياس مستوى الطموح من إعداد معوض 
وعبدالعظيم ( ۲٠٠١‏ ) من خلال تطبيقه على عينة من طلاب كلية العلوم والآداب 
جامفه الظاكفهة والذيق erste pbs‏ )+1( طالبا وموس اغا رم( اترات 
معياري قدرة ( ٠.15‏ ) من أجل التأكد من أن عبارات المقياس مفهومة وواضحة للطلاب 
وأنه لا توجد صعوبة # الإجابة عليها » وكذلك للتأكد من ثبات وصدق المقياس 2 
البيئة المحلية » وقد كانت النتائج كما يلي : 
أ - صدق الاتساق الداخلي : 
تم حساب معاملات الارتباط بين كل عبارة ومجموع درجة البعد الذي تنتمي إليه › 
وارتباط كل بعد بالدرجة الكلية للمقياس ؛ وارتباط كل بعد من أبعاد المقياس 


بالدرجة الكلية وفيما يلي عرض للنتائج التي أسفرت عنها لمعالجة الإحصائية للصدق : 


١ا/١‎ 


: معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه‎ -١ 


جدول رقم )١١(‏ 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه 4 مقياس مستوى الطموح 














**” دال عند مستوى ابره 


iy Oe es Le وال‎ ۹ 


١ا/‎ 





















































pila ees ia alent les deta see. y 


جدول رقم ( ۱۲ ) 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 


معامل الارتباط معامل الارتباط 














oye) دال عند مستوى‎ PF 


Beet dee is * 


V۳ 





















































-Y‏ معامل ارتباط كل بعد من أبعاد مقياس مستوى الطموح بالدرجة الكلية 
للمقياس: 
جدول رقم ( ۱۳ ) 
يوضح معامل ارتباط كل بعد من آبعاد المقياس 
بالدرجة الكلية 


معامل الارتباط 


التفاؤل 


المقدرة على وضع الأهداف 
تقبل الجديد 
تحمل الإحباط 














يتضح من الجداول السابقة أن جميع العبارات دالة عند مستوى ٠.٠١‏ ومستوى ٠.٠0‏ وهذا 
يكل PLA) be Us‏ ات ا او Jf pads Loe ARIS‏ سوش راك حدق مرف 


ila teal ile aae aa و إتكانيه‎ N a ك‎ es 


\Vé 











ب - صدق المقارنة الطرفية ( الصدق التمييزي ) : 


تم حساب الفروق بين متوسطات درجات مجموعة الإرباعي الأعلى ومتوسطات مجموعة 
الإرباعي الأدنى باستخدام اختبار ت لدلالة الفروق بين المتوسطات . 


جدول رقم )۱٤(‏ 


























يتضح من الجدول رقم ( ٠١‏ ) وجود فروق old‏ دلالة إحصائية عند مستوى 
٠05(‏ بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات على جميع أبعاد مقياس مستوى الطموح 


والذرحة فا تی ودا ی ا فان sos‏ 


1V0 

















> ثبات المقياس : 
قام الياحث باستخدام طريقة معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة 
الكلية كما ب4 الجدول التالي : 
جدول رقم ( ٠١‏ ) 
يوضح معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكلية 
معامل ثبات الفاكرونباخ 


التفاؤل 


المقدرة على وضع الأهداف 


تقبل الجديد 
تحمل الإحباط 











يتضح من الجدول رقم ( ١0‏ ) أن قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس CAT)‏ 


وهي قيمة مرتفعة تدل على ثبات المقياس وصلاحيته للاستخدام . 


إجرادات الدراسة : 
قام الباحث ك دراسته بإتباع الخطوات التالية : 
-١‏ إلقاء الضوء على بعض الأطر النظرية والدراسات السابقة المتعلقة بمتغيرات 
الدراسة . 
-Y‏ بناء مقياس لقلق المستقبل والتأحد من خصائصه السيكومترية » واختيار 
المقاييس المناسبة حيث تم اختيار كل من مقياس فاعلية الذات للعدل 


(۰۰*۱)› ومقياس مستوى الطموح معوض وعبدالعظيم ( 0< (. 


‘Vv 














SỌ 


تم تطبيق آدوات الدراسة التالية :مقياس قلق المستقبل » ومقياس فاعلية 
الذات» ومقياس مستوى الطموح على عينة استطلاعية مكونة من )1١(‏ طالباً 
من طلاب كلية العلوم والآداب بجامعة الطائف للتأحد من صدق وثيات 
EA EN‏ خد 

تم تطبيق أدوات الدراسة التالية : مقياس قلق المستقبل » مقياس فاعلية الذات 
٠‏ مقياس مستوى الطموح على عينة الدراسة الآساسية المكونة من )1١١(‏ 
طالبا من طلاب كلية العلوم والآداب للتحقق من فروض الدراسة الارتباطية 
والفارقة . 

تصحيح المقاييس والجدولة للبيانات واستخلاص النتائج وتفسيرها ومناقشتها . 


صياغة التوصيات والمقترحات 2 ضوء نتاكج الدراسة . 


الأساليب الإحصائية : 


-١ 


acetal deal pall jogs Cpe Goat‏ الياسك هددا من 'الأماليب الأحساتية وهن: 


معامل ارتباط بيرسون لفحص العلاقة بين فلق المستقبل وكل من فاعلية الذات 
ومستوى الطموح . 

اختبار(ت) 185٤‏ .1 لمعرفة الفروق بين متوسطات درجات الطلاب 4# المتغيرات 
Î‏ ف لذو من انتما 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية . 

تحليل التباين الأحادي ; 

gaeb ba LS Dui 


تحليل الانحدار المتعدد . 


1۷۷ 


الفصل الرابع 
نتائج الدراسة ومناقستها 


نتائج الفرض الأول ومناقشتها 
نتائج الفرض الثاني ومناقشتها 
نتائج الفرض الثالتٌ ومناقشتها 
نتائج الفرض الرابع ومناقشتها 
نتائج الفرض الخامس ومناقشتها 
ننائج الفرض السادس ومناقشتها 
ننائج الفرض السابع ومناقشتها 
نتائج الفرض الثامن ومناقشتها 


نتائج الفرض التاسع ومناقشتها 


الفصل الرابع 
تنائج الدراسة ومناقشتها 

يتناول هذا الفصل النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الحالية ومناقشتها وذلك ب2 ضوء 
الإطار النظري والدراسات السابقة » وتم عرض هذه النتائج وتفسيرها على النحو التالي: 
الفرض الأول : 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 2 قلق المستقبل ودرجاتهم 
2 فاعلية الذات . 

ول من فة ا لمر ف الاك ساب شال راف مسرن جن دات 
الغا ف SHAN els 2: eatin ja, Jawad‏ کی کرک افا Goal‏ 


ارت عا ات اا 


جدول رقم )١1(‏ 
معاملات ارتباط بيرسون بين درجات فلق المستقبل 
ودرجات فاعلية الذات 


سنوي ادلا 


ERE ا‎ 
مي إا‎ | pat tn | 
oom | ست‎ | ee 





‘v4 


حيدق بلقت قم مععاملات الاوقضاظ (د كل ورك كك CMO soati‏ 
٠.۷ - YY -‏ ) وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى ( ٠.0١‏ ) : مما يشير إلى 
تحقق صحة هذا الفرض » ويمكن تفسير الارتباط السالب بين قلق المستقبل وفاعلية 
الذات بأنه كلما ارتفع مستوى قلق المستقبل لدى طلاب الجامعة انخفضت فاعلية الذات 
لديهم وتتفق نتيجة هذا الفرض مع ما توصلت إليه العديد من نتائج الدراسات ومنها: 
(Babak et al , 2008 ; Iglesia et al , 2005 ; Reid & Monsen , 2004 ; Judy ,‏ 

Bandura , 1999‏ ; 2003 ؛ فايد » ۲۰۰۲ ؛ راوية دسوقي » ۱۹۹۵ ؛ عواطف صالح › 
7 ) » حيث أشارت هذه الدراسات إلى أن هناك علاقة عكسية بين فاعلية الذات 
والقلق فكلما زاد القلق لدى الفرد انخفضت الفاعلية الذاتية لديه . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأنها نتيجة طبيعية ومتوقعة عندما يكون مستوى 
قلق المستقبل ذا درجة عالية فإنه يؤدي إلى اختلال ب4 توازن الشاب الجامعي مما يكون 
له أكبر الأثر على صحته سواء على الناحية العقلية أو الجسمية أو السلوكية ويؤدي إلى 
اتتخفا طح الفا هل ع التطدرة الكتداوهة والملة فجن کا ت وا لفل ما 
ينتج عنه اهتمام متدن بالأهداف المستقبلية بعيدة المدى . 

ASN el Meal CE IRE e CENNE EEA 
وان الأشياء الحودتة ال كى الول علا وان الا ا‎ laze ا‎ 
لا يمكن تجنبها من خلال الجهود التي ييذلما الشخص وبالتالي ينخفض مستوى آداء‎ 
الفرد فيفقد القدرة على حل مشكلاته بصورة منطقية مما يؤدي لضعف فاعليته‎ 
بأن أفكار الفرد هي التي تحدد‎ ) 7١ : م‎ ۲٠٠١ ( الذاتية» وأوضحت دراسة ناهد سعود‎ 
chads te ae على انها‎ bitte tly CHG se أفعاتة وإذزاك المعلونات‎ ay 
83001118 مسيطر يؤدي إلى انخفاض بش الكفاءة الذاتية والتي ظهرت أ نظرية‎ 


ويؤحكد باندورا 832011152 ( 1977 ) يأنه كلما انخفض مستوى فاعلية الذات 
زادت الاستثارة الانفعالية التي تعتبر مصدراً من مصادر فاعلية الذات وبالتالي فإن القلق 
والإجهاد يؤثران على فاعلية الذات باعتبار أن كثيراً من الأفراد يعتمد على الاستثارة 
الفشيولو جيف اتك فلن فاعم قادن هكون Lagd‏ ددد اوقا ake‏ 
أن تكون توقعات فاعليتهم منخفضة . 

كما تؤدي " فاعلية الذات المدركة لممارسة التحكم على التهديدات المحتملة 
(as « Potential Threats‏ ورك ب د استثارة القلق »فالناس الذين يعتقدون أنهم 
تسعظ و ى الت اكا اا وو د ا اك ر ارد 
ولا يشعرون بالقلق تجاه هذه التهديدات › أما اللآخرون الذين يعتقدون آنهم لا يستطيعون 
مواجهة هذه التهديدات المحتملة » فإنهم يشعرون بمستويات عالية من القلق » وقد 
أظهرت التحليلات التجريبية للعلاقة بين فاعلية الذات المدركة والقلق أن ' عدم الفاعلية 
المدركة Ons ALT! bagi! ae G21 Perceived Coping Inefficacy aysoill‏ 
الحكابة الشخصية » والاستثارة الذاتية » وإفراز البرمونات ) 1991:89 Bandura,‏ ( . 
يرى الباحث إن السيطرة على القلق لا تتطلب فقط تطوير فاعلية سلوك التكيف › 
ولكن أيضأً التحكم ب الاضطراب المعر2 » فالأشياء قد لا تكون مخيفة بذاتها , 
ولكن ' عدم فاعلية الذات المدركة ' هو الذي يعطيها هذه الصفة» وعلى ذلك ' فعدم 
فاهلية اذك ترك Salat oats (ana ten”‏ 

كما يرى الباحث أن الفرد الذي يعاني من قلق المستقبل يكون متشائماً وينظر 
للمستقبل على أنه مظلم وغامض ؛ ويشعر بالإحباط واليأس مما يؤثر عليه سلبياً 
وبالتالي يضطرب لديه التفكير مما يؤدي به إلى عدم التركيز والشك # قدراته الذاتية 
> وعدم القدرة على تخطي العقبات التي تواجهه وصعوبة حل المشكلات بطريقة ناضجة 


اا لضان فاع داق نة 


‘AN 


الفرض الثاني : 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب © قلق المستقبل ودرجاتهم 
ل4 مستوى الطموح . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات 
الک 2 BU‏ التحعيل ودوجافيه ف شاعلية الذات.. 


وفيما يلي عرض النتائج التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 


جدول رقم (۱۷) 
معاملات ارتباط بيرسون بين درجات فلق المستقبل ودرجات مستوي الطموم 
المقدرة على 


وضع الأحداف 


القلق من الأحداث 
الحياتية الضاغطة 





* دالة عند مستوى مدره 
PF‏ دالة عند مستوى 0 
يتضح من الجدول رقم sgag (IV)‏ علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين 


درجات الطلاب # متغير قلق المستقبل ودرجاتهم ‏ متغير مستوى الطموح . 


\AY 


وجاءت نتيجة هذا الفرض لتؤكد أنه يوجد ارتباط سالب ودال إحصائياً عند 
مستوى( ٠.١١‏ ) ومستوى ( ٠,05‏ ) بين درجات الطلاب على مقياس فلق المستقبل 
NEE E eaaa‏ 
انخفض مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة . 

وهذا يتفق مع ما أشارت إليه دراسة عشري ( 7٠١4‏ ) بأن قلق المستقبل له أثرة 
تملك الفرد للخوف الغامض نحو ما يحمله الغد والتنبؤ السلبي للأحداث المتوقعة 
والشعور بالتوتر وضعف القدرة على تحقيق الأهداف والطموحات والإحساس بأن الحياة 
غير جديرة بالاهتمام والشعور بعدم الآمن والطمأنينة نحو المستقبل . 

و قتفق الدراسة الحالية مع نتاكج دراسة حسانين )7٠٠١(‏ التي توصلت إلى وجود 
علاقة سالبة بين قلق المستقبل ومستوى الطموح » وأن الشخص الطموح أكثر استبصاراً 
Eo ree Ee | RS Bir eye ae |e Pn Pe Veneer ee ee‏ تك كنوه 
المستقيل وهلى الكين مئذلف الطلاب متحقهي الظطمو JOT‏ هة نه المستفيل:: 

ويفسر الباحث نتيجة هذا الفرض بأن ازدياد مستوى قلق المستقبل يصاحبه 
olan‏ م و ت ا د ا كان الل م ف ETE E‏ 
اال اص مهد الف وها لخدن هة فاا ن الل : 

وأن الخوف من المستقبل يجعل الفرد يضع أهدافاً كبيرة يصعب عليه تحقيقها 
مما يؤدي إلى القلق بسبب الإخفاق المستمر لأن كل هدف غير محقق سيمثل إخفاقاً 
والإخفاق يؤدي إلى الشعور بالإحباط » ومعظم الشباب الذي يعاني من قلق المستقبل غير 
قادر على وضع أهداف واقعية تتناسب مع إمكاناتهم وقدراتهم مما يؤدي إلى الفشل 
وبالتالي تصبح فرص النجاح آمامهم ضعيفة . 

ويؤكد دياب ( ٤۳۸: 7٠١١‏ ) على أن الطموحات الزائدة التي لا تتناسب مع 


حجم الإمكانات الواقعية المستقبلية من الأسباب المؤدية إلى قلق المستقبل . 


۸۳ 


ويرى الباحث أن قلق المستقبل من الآمور التي تشغل بال الشباب وتعطل أدوارهم 
وتمنعهم من اتخاذ فلسفة واقعية ب4 الحياة وعدم الوصول إلى صياغة أهداف واضحة 
ا 2 [ls‏ حتقوطل:الهناة العضوية والطيوك خمو جحقيق الذات والعوامل المؤفرة 
عليهم كأعباء المعيشة وأزمة البطالة وقلة الدخل وغلاء الأسعار والتغيرات المستمرة التي 
يتميز بها هذا العصر . 

إضافة إلى طفيان الجانب المادي على الأخلاقي 2 جميع مجالات الحياة › 
والضغوط النفسية وعدم القدرة على التكيف مع المشكلات . 

N gE EAE ae 
و و و ا ی ا ا ا ن‎ ciel ges 
الذي ينظر للمستقبل بنظرة تشاؤمية وسوداوية فإن ذلك يدفعه للتراخي والبروب من‎ 
الحياة حيث أن توقع النجاح له أثر 4 تحديد ورسم مستوى الطموح بينما توقع الإخفاق‎ 


4# المستقيل له تأثير معوق مما يؤدي إلى عدم واقعية مستوى الطموح . 


۸٤4 


الفرض الثالث : 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 4# فاعلية الذات ودرجاتهم 
ل مستوى الطموح . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات 
الطلاب ب فاعلية الذات ودرجاتهم © مستوى الطموح . 


وفيما يلي عرض النتائج التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 


جدول رقم (VA)‏ 
معاملات ارتباط بيرسون بين درجات فاعلية الذات ودرجات مستوى الطموم 


a 
a ا‎ 
a eel 


يتضح من الجدول رقم )١18(‏ وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجات 





الطلاب # متغير فاعلية الذات و درجاتهم 4# متغير مستوى الطموح » حيث بلغت قيم 
معاملات الارتباط ( ۰,۲۷ » ٠.00 » ٠,۲۷ » ٠,۲۹ » ۰,٤۰‏ ) وهي قيم دالة إحصائيا عند 
مستوى )٠»٠١(‏ »مما يشير إلى تحقق صحة هذا الفرض » وهذا يعني أنه كلما ارتقع 
مستوى فاعلية الذات زاد مستوى الطموح » وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 


( توفيق » Podevant ,1991 ; )0615121,1992 : ٠٠١”‏ ( والتي توصلت إلى وجود علاقة 


ارتباطيه بين فاعلية الذات ومستوى الطموح » وتشير نتيجة هذا الفرض إلى أن ارتفاع 
مستوى فاعلية الذات يصاحبه ارتفاع ب مستوى الطموح . 

ويؤكد ذلك باندورا 8404۷13 (1997:38) على أن الأفراد ذوي فاعلية الذات 
العالية يضعون أهدافاً صعبة ويلتزمون بالوصول إليها أي أن لديهم طموحات عالية . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن إدراك الطالب الجامعي لفاعليته الذاتية أي 
إدراكه لما يملك من قدرات وإمكانيات يمثل الأساس الذي يبنى عليه طموحاته ويحدد 
آنا وا فة لعل Giles tek iss Sie‏ 

ويشير جودارد 60010310 (2001:467) إلى أن طبيعة أو ماهية إدراك الأفراد 
لفاعليتهم الذاتية تؤثر مباشرة على الأهداف والخطط التي يطورونها مسبقاً بشآن 
أدائهم المستقبلي فالأفراد ذوو فاعلية الذات المدركة المرتفعة يطورون ويرسمون خططا 
فاعلة وناجحة إذ يتم من خلال تلك الخطط توضيح الخطوط الإيجابية المؤدية للإنجاز 
العالي الناجح والطموح بينما يميل الأفراد ذوو فاعلية الذات المتدنية أو المنخفضة إلى 
رسم وتطوير خطط ضعيفة وغير فعالة تؤدي إلى الفشل . 

ويضيف باندورا 83201153 (1997:39) أن الأشخاص الذين لديهم إحساس قوي 
بفاعلية الذات يقتربون من المهام الصعبة كتحي وترتفع طموحاتهم ومجهوداتهم ‏ 
المواقف الضعبة ولديهع سرع ةك انتترذاد الإخساس يفاغلية الذات والإتخازات الآداقية . 

tity‏ اا Dale Lats‏ اتذرقه عقو ف امكف]ن الشري بف الف يوك 
مستوى كافي من القدرة الإنسانية التي تؤهله لتخطي الصعاب والعقبات . 

ا عن اواك اع دفن مى ر واد و لجالج مؤي cB‏ 
اداه د ارا الفاعلية الداع والقدرة gle‏ الط لسن 
أن فاع ادات ركز على متشدوى العلمويم سالطلوي لأر ذا غل اكور اضرا 
بالفرص المتاحة لبم » كما أنهم أكثر قدرة على التعامل مع العوائق التي تمنعهم من 
الوصول إلى غاياتهم » وأكثر استبصاراً بقدراتهم . مما يساعد على وضع مستويات 
طموح واقعية متناسبة مع قدراتهم وإمكانياتهم . 

VAN 


الفرض الرابع : 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية الذات 
ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي فاعلية الذات على مقياس قلق المستقبل . 
oy Gant‏ يح هذ | افرط اد التاق الخشا نلف )111 
وفيما يلي عرض للنتائج التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 
جدول رقم (۱۹) 
فنائج اختبار ( ف ) لحساب الفروق ببن متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات 
على أبعاد مقباس قلق المستقبل ودرجته الكلية . 


أبعاد قلق المستقبل 


تجاه المستقبل 
النظرة السلبية للحياة 
القلق من الأحداث 
الحياتية الضاغطة 
المظاهر النفسية 
المظاهر الجسمية 
الدرجة الكلية 


























تفع ن انول رکه( )وکود قروق داك دات إلحمطائية بين متوؤسطات 
درجات الطلاب مرتفعي فاعلية الذات » والطلاب منخفضي فاعلية الذات على جميع 
gE EOE SRE LE al La‏ 
الذات» حیث بلغت قیم ( ت ) على التوالي ( TAA COVA CEVA >» ٤.۲۵ ۰ ۲,٤۲‏ 
0 وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى )٠,٠۵(‏ ومستوى t)‏ )»مما يؤدي إلى رفض 


هذا الفرض » مما يعني ارتفاع قلق المستقبل لدى الطلاب منخفضي فاعلية الذات 


YAY 

















أكثر من الطلاب مرتفعي فاعلية الذات » وهذه النتيجة تؤكد صحة نتيجة الفرض 
Sails dil ati‏ 
وتتفق نتيجة هذا الفرض مع نتائج دراسات كل من : 
Babak et al , 2008 ; Iglesia et al ,2005 ; Reid & Monsen , 2004 ;‏ ( 
راوية دسوقي ؛ 1999 , 53201118 : Judy , 2003 ; °° < al‏ 
عواطف صالح » (VAAN‏ 

والتي ترى بأن انخفاض فاعلية الذات يعد مظهراً هاماً مشكلات القلق والخوف 
وأن الطلاب منخفضي فاعلية الذات لديهم قلق متزايد . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن الطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة مرتفعة على 
التحكم L‏ مصادر التهديد المحتملة لا يكون أنماط تفكير مثيرة للقلق 2 حين أن 
الطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة منخفضة 4# التحكم 4# هذه التهديدات تنتابه درجة 
مرتفعة من الإحساس بالقلق ويركز تفكيره حول عجزه عن التوافق ويدرك أن العديد 
من جوانب بيئته مشحونة بالمخاطر . 

وطبقا لرآي باندورا 8400۲ ( 215 : 1999 ) فإن مرتفعي فاعلية الذات غالبا 
ما يتوقعون النجاح مما يزيد من مستوى دافعيتهم لتحقيق أفضل أداء ممكن والوصول 
إلى حلول فعالة وجيدة لما قد يعترضهم من مشكلات واضطرابات بعكس منخفضي 
الفاعلية الذين يتوقعون الفشل 4 مختلف المهام التي يضطلعون بها » مما يؤدي إلى 
انخفاض مستوى الدافعية والأداء وعدم القدرة على حل المشكلات التي تواجههم 
والشهؤوبالقلق عوك مواهيقة Padha‏ 

ويؤكد باندورا 83201112 (1997:38) على أن إدراكات الأفراد لقدراتهم تؤثر 
4 عمليات التفكير لديهم و4 ردود أفعالبم الانفعالية 4 المراحل المختلفة للانفماس 2 
افا کی رر وهاه بل الب ك اى اف ر يره لمل :ال 
لنجاحهم أو فشلهم وما يصاحب هذه من اتجاهات عاطفية نحو الذات ونحو المهمة التي 


۸۸ 


يأخذون على عاتقهم إنجازها » فالذين لديهم فاعلية ذات مدركة متدنية يرون أنفسهم 
أقل كفاءة 2# التعامل مع متطلبات المحيط ويميلون إلى التقييم الذاتي السلبي ويرون 
العقبات بصورة مضخمة وهذا يؤدي إلى استثارة معوقات تضعف الآداء وتشتت الانتباه 
عن المهمة المراد القيام بها إلى التركيز على التقييمات الذاتية السلبية . 
ويتفق ذلك مع ما ذكره باباك وآخرون 31 اء عل[8308 (2008:262) بأنه يمكن تقييم 
الق ف فاهليةة الذاتية فى خلال eaa‏ كما iaa aaa aa‏ 
وأن الأفراد يعتمدون جزئياً على حالتهم النفسية ‏ الحكم على درجة قلقهم وسرعة 
ر هة اراك اناغ o‏ الفاق كر فة الف و اة مل كرات 
القلب لدى الفرد يمكن تفسيرها بأنها علامات تعبر عن نقص قدرته على مواجهة هذه 
المواقف» الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض إدراكه لفاعليته . 

ونظراً لما يترتب على القلق من آثار سلبية ‏ حياة الفرد كصعوبة التفكير 
العقلاني وتدني مستوى الفاعلية الذاتية وما يرافقه من أمراض جسمية ونفسية فإن 
الأفراد يختلفون ب4 الأساليب والطرق التي يتعاملون بها مع القلق . 

لذا فإن معتقدات الأفراد حول فاعلية ذاتهم تحدد مستوى دافعية إنجازهم 
فكلما زادت فاعلية الذات المدركة ( التقويم الإيجابي للذات ) لدى الفرد زادت فاعلية 
الأهداف التي يضعها لنفسه وزاد إصراره على تحقيق تلك الأهداف . 

وهذا يتفق مع ما أشار إليه باندورا 83201152 (1997:140) بأن الآفراد ذوي 
فاعلية الذات يواجهون المهام الصعبة بتحد ويضعون أهدافاً ويلتزمون بالوصول إليها 
ولديهم طاقة عالية وينهضون بسرعة من النكسات ويقاومون الإجهاد بعكس الأفراد 
ذوي فاعلية الذات المنخفضة فهم يخجلون من المهام الصعبة ويستسلمون بسرعة ولديهم 
طموحات منخفضة ويركزون على النتائج الفاشلة وليس من السهل نهوضهم من 


النحسات . 


۱۸۹ 


siti Binal Sassy ein te at sais sal laa eT ell ayy 

تحقبقيا نيال الغ عله اذ افيه مكرك اليه ركف و ا و كانت 
lua! ois jlo] le Ball yal‏ كلها زاذت ثقة الأغراد. 3 فاعليتهم الذانية زادت 
spacial SS i ed haat ae‏ 
Then! Headly NEE Sak SEAN,‏ 
التو ا ات واو ع ا ا ا و ا 
E a‏ لمكي ودر og‏ 


مما يؤدي إلى انخفاض فاعلية الذات وبالتالي الشعور بقلق المستقبل. 


القرص الخامس : 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي مستوى 
الطموح ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي مستوى الطموح على مقياس قلق 
المستقبل. 
وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدم الباحث اختبار (ت) 1.1651 
وفعاي عون فاح ال ارت عدوا العائجة الاخضافيه: 
جدول رقم (۲۰) 
فقائج اختبار (ت) لحساب الفروق بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموم 
على أبعاد مقباس قلق المستقبل ودرجته الكلية 


التفكير السلبي تجاه 
المستقبل 
النظرة السلبية للحياة 
القلق من الأحداث 
الحياتية 
المظاهر النفسية 


الدرجة الكلية 


























يتضح من الجدول رقم )۲١(‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
المستقبل والدرجة الحلية للمقياس لصالح الطلاب منخفضي مستوى الطموح حيث 


بلغت فيم ( ت ) على التوالي ( 7,77 2.20% 6 ٣ 6 2V0 6 B05 6 Ore‏ ) وهي قيم 

















egies wie Lilo! ils‏ 0:8 وعد سى 09 )6 مما بودي (لن رقض هذا 
الفرض » وهذه النتيجة تؤكد صحة نتيجة الفرض الثاني . 

وهذا يعني أن الطلاب منخفضي مستوى الطموح يزداد لديهم قلق المستقبل وتتفق 
نتيجة هذا الفرض مع ما أوضحته نتائج دراسة حسانين ( ٠٤١: 7٠٠٠١‏ ) بأن مستوى 
atta‏ ن فو ا yeas VR No BUN‏ ی ی 
الطموح لدى القرة خمد هة و تة | صبيق الندود وتظرا نس إمكانية تعفيى هنذا 
pe ry alll‏ ورخ تقر اة افر د مرف Laces‏ على النذات بدلا من مراحية 
الصعوبات الحالية والمستقبلية حيث إن العوامل المحددة لمستوى الطموح هي نظرة الفرد 
اا ى و كرون رة ال فة ره كرون مى ت 
مرتفعا > وخبرات النجاح والفشل تؤثر وتتحكم 4 نظرة الفرد إلى مستقبله وتحدد 
مستوى طموحه . 

وتؤكد رشا الناطور ( 7٠٠١1‏ :35 ) أن خبرة النجاح ترفع من تقدير الفرد لذاته 
oly‏ توقع النجاح يسهم 2 تقدير إيجابي للذات و أن يسلك الطالب طرقاً تؤدي به إلى 
مزيد من النجاح أما الفشل فيؤدي إلى الإحباط واليأس الذي يقود أحياناً إلى تكيف 
سلبي ولاسيما ب4 حالة كون الدافع المحيط لدى الفرد هاما وقويا . 

ويشير أدلر diy tai 2 Adler‏ المفسرة لمستوى الطموح إلى أن الطموح يعتمد على 
نظرة الفرد للحياة من حيث التفاؤل أو التشاؤم وقد GA Soi‏ ذلك كيرت ليفين keert‏ 
cope ahs theo evin‏ الح مى نظو AY apt‏ 
امل فم ان ن مو م ye dations of aegis Lag‏ قي اف بد تفيل 
حياته وعلى أهدافه الحاضرة . ( محمود » ۲۰۰۱ ٤۹:‏ ) 

وتؤكد سناء مسعود ( 2٠01‏ :02 ) إلى أن الغموض وعدم معرفة المستقبل يقود 
اا ا 
من جهة ومن جهة أخرى رؤيته التشاؤمية المشوشة للمستقبل فإن الفرد لا يستطيع أن 
ay es‏ اا ت ود ماله رطمو ها يرون قلق كا الل : 

vay 


ويرى الباحث أن الطلاب ذوي مستوى الطموح المرتفع يضعون خططأً يسيرون 
على خطاها ولا يؤمنون بالحظ بل يؤمنون بأنه كلما بذلوا جهداً كبيراً حصلوا على 
التقدم والنجاح ولا يعتقدون أن المستقبل مرسوم لهم مسبقا بل هم الذي يحددون هذا 
المستقبل بجهودهم وعملهم » ويرسمون الخطوات المناسبة للوصول إلى أهدافهم حيث لا 
يعتمدون على الظروف بش تحديد مستقبلهم فهم يميلون إلى الكفاح » ونظرتهم للحياة 
فيها تفاؤل ويتغلبون على العقبات التي تواجههم دائماً ولديهم ثقة ‏ أنفسهم وبالتالي 
و ی ی و ا pos POH Ao‏ 
الطلاب ذوي مستوى الطموح المنخفض فإنهم ينظرون للمستقبل نظرة تشاؤمية ويتوقعون 
الفشل 4# أي لحظة ويضعف تقدير الذات نتيجة هذا التوقع » مما يؤدي إلى قيامهم 
بوضع مستويات طموح غير واقعية , الأمر الذي يجعلهم يعانون من مشاعر العجز 
والدونية وقد يشعرون بعدم الثقة بالنفس والوصول إلى درجة الإحباط واليآس مما يولد 
gia!‏ شعووا بالقلق تجاه اذات والمستفيل: 

وبذلك فإن مستوى الطموح يتحدد من خلال النظرة المستقبلية للفرد المنبثقة عن 
ay ay‏ مدب انقرف is a Na, Poet el‏ عكر لقره 
للمستقبل بإدراكه لذاته وللأهداف التي يسعى لتحقيقها والعوائق التي تمنع تحقيق تلك 
الأمداف . وكذلك البيئة التي يعيش فيها الفرد لبا دور 2 عوامل الإحباط » وقلة 
yoy‏ كق ا اه ركو و اة وان ر ااهل ا ان 
باتففن خا مسي 2,251 ils Gadel‏ و ااه وواه اا و 
إلى قمية مهازات التفكيرالعقلاني والمنطفي + ومساغدكه على dyed‏ قدراتة على فل 
لاان غا اة وال هى اسان اكا المانية واخرى وان pa GAD‏ 


الواقع وتساعده على حل مشكلاته الحالية والمستقبلية . 


yay 


الفرص السادس : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب 
كلية الآداب على مقياسن قلق المستعيبل كما tuhi agaaa‏ 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة (ت) بين متوسطات درجات 


S|‏ عا ای ف الل كاف اجو اال 


جدول رقم (۲۱) 
نتائج اختبار ( ت ) لحساب Jgs‏ بين متوسطات درجات الطلاب 
على منياس فلق المستقبل تبعاً للتخصص 


التفكير السلبي تجاه 
المستقبل 
النظرية السلبية 
للحياة 


القلق من الأحداث 
الحياتية الضاغطة 


المظاهر النفسية 


الدرجة الكلية 


























يتضح من الجدول رقم ( ۲١‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات الطلاب ب4 كلية العلوم والآداب على مقياس قلق المستقبل لصالح طلاب كلية 
الآداب» حيث بلغت قيم (ت) على التوالي ( 0,۷7 › C AAT ۷,۹۷ AAA ۳,۵۹) ۳,٤۳‏ 
وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى (20.01: مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض . 


١84: 



































ا E‏ د س كل دن عبد لحني ا ا 
مسعود 2 7٠١1‏ ؛ مندوه» ۲۰۰٠‏ ؛ ناهد سعود » )۲٠٠۵‏ والتي آوضحت أن التخصص 
الدراسي له دون قلق المستغبل حيث يزداد قلق المستقبل لدى طلاب التخضضات 
الأدبيتة مقار م ادت انات اة و تفن هدد اة م اع درا 
عشري Gal (Ve +t)‏ لم يجد فروقاً بين التخصصات العلمية والأدبية 4 قلق المستقبل > 
ك رهد ات ن خا ااا هک لشم بذ ن ان شاب 
الكليات العملية أقل خوفاً من طلاب الكليات النظرية » ويرجع ذلك إلى أن طلاب 
الكليات العملية بما تلقوه من مناهج وتدريبات علمية وعملية قد أتاحت لبم اقتراباً وثيقاً 
فر افر الك وا (ole‏ واا ات من Seagate a eee‏ 

وتؤكد سناء مسعود 7٠٠١5(‏ :7045 ) على أن التخصصات الأدبية لا تواكحب التغيرات 
2 سوق العمل ولا تستطيع أن تؤمن المستقبل الوظيفي الذي هو أكثر ما يجعل الطالب 
قلقاً على مستقبله فلن يجد وظيفة مناسبة بعد التخرج وإن وجد الطالب المتقن لعمله 
وظيفة سيدرك لاحقا آنه غير قادر على منافسة ومحاكاة الانفتاح العلمي وهذا ما يجعل 
اناتب يخم فق وم دا على سوه كت ن اي cleaned!‏ رى 
ويفسر الباحث نتيجة هذا الفرض بوجود فروق بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
الآداب شك قلق المستقبل لصالح طلاب كلية الآداب بسبب صعوبة إيجاد فرص عمل 
للعلوم الآدبية مقارنة بالفروع العلمية والعملية وطبيعة المجتمع المعاصر تؤكد على زيادة 
الإقبال على التخصصات العلمية » وأن خريجي الأقسام الأدبية تزداد معاناتهم خصوصاً 
عبن قو قدي متشلا رة وا اة ا كا و و واا أنه لا 
يجدون ما يآملون ويطمحون إليه مما يفقدهم الاطمئنان للمستقبل ولا يعرفون مصيرهم 
ey Lele gp sell Ly‏ انكشاز البظالة نيق صتفوف الشتريجين وندرة فرص العمل 


وبالتالي تؤثر هذه الأحداث الضاغطة على صحتهم النفسية حيث يكون القلق وراء 
العجز عن مجابهة هذه الظروف الحياتية . 
Lely‏ ما يتعلق بمعرفة الفروق بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
الأذا نماك مقهابن قا المستفيل نه الديتة اللرزاسية: 
فقد قام الباحث بحساب قيمة (ف) بين متوسطات درجات الطلاب على مقياس قلق 
المستقبل وفقاً لسنواتهم الدراسية كما 4 الجدول التالي : 

جدول رقم ( ۲۲ ) 


فقائج اختبار (فذ) لحساب القرو بين متوسطان درجات الطلاب على مقباس قلق 
المستقبل تبعاً للسنة الدراسية 


مجموع المربعات 


بين المجموعات ١ر“‏ لل 
داخل المجموعات oa VYY‏ 
الجموع 0۷13,۹ 
بين الجموعات 11,۸٦‏ كلاه" 
النظرة السلبية للحياة | داخل امجموعات 044,0۷ 
اجموع 5 "oA,‏ 
' بين المجموعات o,‏ 17۷ 
القلق من الأحداث a‏ 7 : 
داخل المجموعات | ۸٥۱۲,۰۷‏ 

الحياتية الضاغطة 51 
الجموع 11,۹ 
بين المجموعات YAAA A1,‏ 


داخل المجموعات oro,‏ 

اجموع 117۷1 
بين المجموعات ل ئ “AT,‏ 
داخل المجموعات هك'رءهلاهة 


امجموع اللاو" 
بين المجموعات | هل/ار58584١‏ ,مده 


۸۱ 


A^ 


y۷ 


1,9۲ 


YAEY OY ١| داخل المجموعات‎ 


NONY > 
VV1, اجموع‎ 










































































يتضح من جدول رقم (۲۲) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الطلاب على مقياس قلق المستقبل تبعاً للسنة الدراسية حيث بلغت قيم( ف )على التوالي 
o YONE c UTO)‏ ١رلاء‏ 171.44 ء 1 » ۲ ) وهي قيم دالة إحصائياً عند 
ستو JANIE dias bx‏ 
ولتوضيح اتجاه الفروق قام الباحث باستخدام اختبار 1.5.0 وكانت النتائج 
ڪما يلي: 
جدول رقم CYT)‏ 


نتائج اختبار (1.51أقل فرق معنوي لمعرفة اتجاه الفروق 
ني قلق المستقبل تبعاً للسنوات الدراسية 
السنوات الدراسية السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالنة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 


ASW) dad! 


السنة الرابعة 




















1۹۷ 























السنوات الدراسية السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالنة 
السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 
السنة الثالثة 
السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 


السنة الرابعة 




















يتضح من الجدول رقم ( ۲۳ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الستة الأولى 
وطلاب السنة الرابعة لصالح طلاب السنة الرابعة»وهذا يعني أن طلاب السنة الرابعة 
phil (eral yas‏ 















































وتتفق نتائج جزتية هذا الفرض مع نتائج دراسة كل من ( عبد المحسن »› ٠٠١17‏ 
»مندوه » 3٠١51‏ » ناهد سعود ›» ۲۰۰۵ ). 

والتي توصلت إلى آن قلق المستقبل مرتفع لدى طلاب السنة الرابعة عن طلاب 
OM fg! dil‏ لات السحة الزابية على اعتان التخرع الأمنالذئ يسبب يه ضغط) د 
PMO A a ea tay oe eae Ne alae‏ 
coll!‏ طالب الغياة + ونظرا لأن طلابالسنة الرايئة حكن إخشكانا وشهورا بالتدية 
والخوف من تصورات المستقبل فهم يعيشون بطموح وأهداف وآمال فعندما يبدو 2 الأفق 
ما يعوق تحقيقها تنتابهم مشاعر التوتر واليأس والقلق لقرب تخرجهم واصطدامهم 
بالواقع. 

وتؤكد عفاف زهو ( ۷٠: ۲٠٠١‏ ) آن طلاب السنة الجامعية النهائية يعيشون 2 
NEO EE GA 8‏ 5 
بترن الأول کا ی ا ial‏ 
ويرى الباحث أن الطلاب # بداية دخولهم للجامعة يكون القلق منخفضاً لديهم بسبب 
aa‏ لكان الخا يفوا سرف ريدي يصون 
مرتفعاً عند بداية دخول الجامعة بعكس طلاب السنة الرابعة الذين أوشكوا على 
التخرج يكون لديهم ارتفاع 4 مستوى قلق المستقبل ونظرة تشاؤمية للمستقبل وتوقع 
حدوث الأسوأ وخيبة الآمل خشية عدم توفر فرص العمل بعد التخرج حيث تؤثر عليهم 
OSE ss‏ ستياه ان paca eae SS lls) anes‏ 
الاستفيل كبصدان التعاومات بج فاك الجكاء سستفيلية + الأمو الذي بحا حا 
من الو اها ترا لمل وها نالرت من الف 

وتتفق هذه الرؤية مع ما ذكره كرميان ( ۲:۲۰٠۸‏ )من أن فقدان الشباب للعمل 
الذي يمكنهم من توفير مستلزمات الحياة من شأنه أن يسبب لبم حالات من الضغوط 


الف و تفن فان اال ا تكفا | hy Us silat‏ جا ن الود وا مها 
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ينعكس على سلوكهم وعلاقاتهم الاجتماعية لأن العمل يوفر للفرد صلات اجتماعية 
خخار She se SL‏ ا ع ار و کے کو ما ا ن 
والاستقرار النفسي والفكري والمادي ويمكنه من التخطيط لأموره المستقبلية لضمان 
حياته والقيام بأدواره ومسئولياته الاجتماعية ضمن الآسرة والمجتمع مما ينعكس بدوره 
إيجاباً على سماته الشخصية . 

ويرى الباحث أن قلة فرص العمل لخريجي الجامعات سبب 4 وجود أزمة البطالة ولا 
سيما ‏ ظل شح الوظائف الموجودة بالمجتمع » مما يثير لديهم إحساساً بالظلم والغين 
و ا کی کو ا اه ا ن 
الشهادات التي حصلوا عليها قد ذهبت آدراج الرياح » الأمر الذي يهييء هؤلاء للاعتقاد 
بأفكار متطرفة عن مختلف شؤون الحياة » وحين تتهاوى أحلامهم وطموحاتهم يقفون 
رفا مارا اف ركه مضل g Ad Laat am I] pol gs‏ الف خان هة ذا 
eae SNe tls (ga mln)‏ الارن على ام مب esi las‏ 


أصابتهم بالقلق تجاه المستقبل . 


الفرض السابع : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب 
كل الد ات فلن ماس كاعلية الذات ثبع للتخصهن والسثة الدراسية : 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة ( ت ) بين متوسطات درجات 
الطلاب على مقياس فاعلية الذات تبعاً للتخصص كما 2 الجدول التالي : 

E 
فتائج اختبار ( ت ) لحساب الفرو بين متوسطات درجات الطلاب‎ 
على منياس فاعلية الذات تبعاً للتخصص‎ 


























يتضح من الجدول رقم ( ۲١‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 


درجات الطلاب 2 كلية العلوم وكلية الآداب على مقياس فاعلية الذات لصالح طلاب 
كلية العلوم » حيث بلغت قيمة ( ت ) ( 05.,؛ ) وهي قيمة دالة عند مستوى CON)‏ 
مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض . 

وتشير هذه النتيجة إلى أن فاعلية الذات مرتفعة لدى طلاب كلية العلوم مقارنة 
بطلاب كلية الآداب » وهذه النتيجة تختلف مع نتيجة ( البندري الجاسر , ۲٠٠۷‏ ) 
والتي توصلت 2 دراستها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التخصصات 


الذواننية الختلةة (الأذبية» الغلمية: )ف فاهليةالذات: 





ويرى الباحث أن طلاب كلية العلوم أكثر إيجابية ث4 إدراكهم لذواتهم حيث 
ينظر الطلاب إلى ذواتهم والعالم والمستقبل بشكل إيجابي وبتفاؤل وهذا يزيد 
إحساسهم بالنجاح وأنهم قادرون على إنجاز الأعمال الصعبة وحل المشكلات والاعتماد 
على النفس 4# تحقيق الآهداف بالمثابرة والإصرار مما يزيد ثقتهم بأنفسهم وبالتالي 
E ESET E‏ 
ويؤكد باندورا ( 18 : 1986 , Bandura‏ ) أن العوامل الذاتية التي تناولتها نظرية 
فاعلية الذات أكدت على أن الإحساس بالقيمة الذاتية جزءِ هام من فاعلية ذات الفرد . 

ويرى الباحث أن فاعلية الذات لدى طلاب كلية الآداب منخفضة ومتدنية بسبب 
عدم قدرتهم على التفكير المنطقي والحلول المنطقية لأي مشاكل تواجههم ويصعب 
عليهم التعامل بكفاءة مع مستجدات الحياة حيث أن تخصصاتهم لا تواكب متطلبات 
العصر مما يجعل هناك صعوبة 2 وصولبم إلى تحقيق أهدافهم وغاياتهم وفقدان الثقة 
بالنفس مما يؤدي إلى تدني فاعلية الذات . 

و4 هذا الإطار يذكر باندورا 83001112 ( 191 : 1977 ) أن مفهوم الفرد عن 
اغف ا اف ر من خان ا دراك السدة لقدراكالقزد الخ ومن تاذل Sst‏ 
الخبرات التي يمر بها الفرد حيث تعمل هذه الخبرات على مساعدة الذات ب2 التغلب على 
الضغوط التي تواجهه » وهذه الخبرات والممارسات إذا كانت تتسم بالفشل فإنها قد 
تعوق الذات عن القيام بوظائفها الإيجابية» وتتضح الفاعلية الذاتية # الإدراك الذاتي 
لقدرة الطالب على أداء الأنشطة الأكاديمية المختلفة مما يحقق نتائج مرغوبة من النجاح 
2 العمل الدراسي أوالمهني. 

وقد أحكد باندورا 8301052 على أن تصورات الأفراد لفاعليتهم الذاتية هي 
أكثر التصورات مركزية وتأثيراً ب4 حياتهم اليومية » فالإدراكات الذاتية تؤثر ب 
اختيار الأفراد للمهمات الإنجازية والقرارات المهنية حيث أنهم يختارون ما يتفق 
وكفاءتهم الذاتية المدركة » ويعزفون عما يعتقدون أنه يتجاوز قدراتهم وهذه 


Yay 


الاختيارات بالتالي تحدد المجالات التي تتطور منها كفاءتهم أو فاعليتهم الذاتية » كما 
أن التقييم الذاتي للكفاءة يحدد مقدار الجهد الذي يبذله الأفراد ومدى مثابرتهم 2 
وجه العقبات ومحاولتهم التغلب عليها » وبذلك تؤثر فاعلية الذات على القرارات المهنية 
والأكاديمية لدى طلبة الجامعة . )142 : 1997 (Bandura,‏ 
Lely‏ ما يتعلق بوجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى الطلاب على مقياس فاعلية الذات 
تبعاً للسنوات الدراسية . 
وللتحقق من صحة جزئية هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة (ف) بين متوسطات 
درجات الطلاب على مقياس فاعلية الذات كما 2 الجدول التالي : 

جدول رقم (YO)‏ 
نتائج اختبار (3) لحساب الفروق ببن متوسطات درجاف الطلاب على مقياسر فاعلية الذات 


تبعاً للسنة الدراسية 


مجموع المربعات 


بين المجموعات | VAYAMA‏ ۲04,۹ 
داخل المجموعات | /ار١591//‏ 


۱3۱ 
NIT, الجموع‎ 























يتضح من الجدول رقم )۲١(‏ وجود فروق بين متوسطات درجات الطلاب على مقياس 
Sa Ea SE ES EKE‏ رف 4 3 ) UM ASL‏ 
عند مستوى ٠.۰١(‏ )» مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض . ولتوضيح اتجاه الفروق قام 
الباحث باستخدام اختبار (1..5.1آ وقد كانت النتائج كما يلي : 








جدول رقم OI)‏ 


فقائج اختبار 155 أقل فرق معنوي لمعرفة اتجاه القروق 


ني اناعلبة الذات تبعاً للسنوات الدراسية 
لك السنة الرابعة 


السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الغالغة 


السنة الرابعة 




















يتضح من جدول رقم ( ۲١‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب السنة 
الأولى وطلاب السنة الرابعة لصالح طلاب السنة الرابعة» وهذا يعني انخفاض فاعلية 
N N ANS UE O LN EASE‏ 

ويفسر الباحث ذلك بآن طلاب السنة الدراسية الرابعة على وشك التخرج وبالتالي 
آصبح هاجس الخوف والقاق ب2 البحث عن فرص العمل مسيطراً على أفكارهم 
وعند ما يتصور الفرد بأن الفرص الحقيقية للعمل محدودة وصعب الحصول عليها تبدأ 
الشكوك الذاتية تسيطر عليه مما يؤدي إلى فشل جهوده بعكس طلاب السنة الآولى 
تفكيرهم ينصب على الاهتمام بالدراسة فمنهم طلبة جدد يحتاجون للمزيد من الوقت 
للتعرف على البيئّة الجامعية والتآلف معها » ولديهم طاقة وطموح ومحاولات نحو بذل 
21S tga‏ لخفيق nela‏ 

وتتفق رؤية الباحث مع ما ذهبت إليه شهلا الأطرش Lb oly (08: 7٠٠١(‏ 
السنة الدراسية الرابعة من المتوقع تخرجهم وهذا يجعلهم يواجهون ضغوطا شخصية 
وانفعالية تتعلق بإيجاد وظيفة مناسبة ذات مردود مادي جيد ويشعرون بالخوف من 
البطالة ويفكرون بالمستقبل مما ينتج عنه شعور بالتوتر والقلق . 


55 











الفرض الثامن : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب 
كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح تبعاً للتخصص والسنة الدراسية . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة ( ت ) بين متوسطات درجات 


جدول رقم CYV)‏ 
نقائج اختبار ( ت ) لحساب الكروق بين متوسطات درجات 
الطلاب على مقباس مستوى الطموح تبعاً للتخصص 





















































يتضح من جدول رقم ( ۲۷ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح تبعاً للتخصص 
لصالح طلاب كلية العلوم » حيث بلفت قيمة ت على التوالي 
UTE 6 £11 6 08+)‏ ۲۶ 707 ) وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى( ٠.١01‏ ) 
ا ا ر هذ ار ey‏ ت ها ارهن ON‏ سارك ار 
لن طللاب كلية العلوم «مقارنه بظلاب كلية الآذاب:. 

sapiate ia e Toa a SST a eae 
وموك بن | تيساك لسرن‎ Rais eta a 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بآن التخصص الدراسي يؤثر 4 نوع ومستوى طموح 
اللاب بسب التق ر الأجتاعن اللموس ك نظرة الأغراد إل آن التخصصات العلمية 
تسهم 4 تحقيق فرص العمل لخريجو الجامعة حيث أن المجتمع يحتاج إلى تخصصات 
تتواحب مع التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والعصرية وبالتالي شعور طلاب 
كليةالعلوم بالارتياح والاستقرار النفسي» والثقة 4 مستوى الطموح يكون له أثر بالغ 
eajledly agilun 2‏ می ال بوقرع ا الل وک إل مدل خض 
E E Î E‏ ا کارا لدو ت 
ا وا ا ا و ا و ا 
والاستعداد لمواجهة المستقبل بتحدياته واستطاعتهم 2 وضع آهداف واقعية تتتاسب مع 
طموحاتهم و2 ضوء إمكانياتهم » بمكس طلاب كلية الآداب فنجدهم أقل طموحاً 
لانعدام حالة تكافؤ الفرص من جهة ومن جهة أخرى الصعوبات والعراقيل التي 
Sele hes yaaa‏ لمعن رك اميد اليه 
ااك او واف رة ار PEN Hee A aaa‏ 


وتتفق رؤية الباحث مع ما أشارت إليه ناهد سعود ( ١1١: ٠٠٠١0‏ ) إلى أن المتغيرات 
الأحتع E a‏ لحمو عمو كس افنة غير اشيم ايعان 
والإطارلما تنتظرهم مستقبلاً إضافة إلى انعدام الشبه التام لتكافؤ الفرص وغياب 
a a‏ يعات ".معت Sg At se gt Se‏ 
ت الات ن Stel iets Satie (is (ues‏ 
cil‏ تشاؤم الطلاب الجامعيين تجاه مستقبلهم من اعتقادهم أن الأحداث السيئة 
waga aae aae a aa‏ 
E E E OAT A‏ عن اطا ان م اا اه 
مو اور ادها 
وأن تخريج الآلاف من الشباب وهم يحملون خبرات مؤهلات غير مطلوبة 4 مجال العمل 
لا يجدون ب سوق العمل ما يناسب مستواهم » وهم غير مؤهلين بمهارات كافية لذلك 
لا يسهمون بأي قدر مما تعلموه أو لا يجدون وظائف فتزداد البطالة وتنتشر مساوتها 2 
صورة اضطرابات سلوكية نفسية ( عبدالمحسن » (Or: YV‏ 
وأما ما يتعلق بوجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى الطلاب على مقياس مستوى 
انظفح تسا نلستوات الدراسية: 
للتحقق من صحة جزئية هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة (ف) بين متوسطات 


درجات الطلاب على مقياس مستوى الطموح كما 2 الجدول التالي : 


جدول رقم (/5) 


فقائج اختبار (ف) لحساب الفروق بن متوسطات درجات الطلاب على مقباس مستوى الطموم 


تبعاً للسنة الدراسية 





بين المجموعات 
داخل المجموعات 
مجموع 
بين اجموعات 
داخل المجموعات 
مجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
مجموع 
بين اجموعات 
داخل المجموعات 
جوع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
امجموع 





مجموع المربعات 


1,4۲ 
Vyr, 
AV1۹۲ 
1191٤4 
VV6 
AYVA,AG 
Yeap 
0۷0۷,۹ 
oV, é 
7٤ 
Yo) كيه‎ ٠ 
10۹,۷6 
YONA AS 


EVY. oy 


0۸۹4,۹ 








۱ 


71۹ 


١ 4,64 


۹۱ 


ا 


۱7۷ 


144,64 





















































يتضح من جدول رقم ( ۲٨‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الات على مياسن رى الوح فعا تة ادرا ت , حن اف ق ف على 


site (iilea of LNs eid ag (Ved 41/6911 tly ail 


مستوى (20.01» مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض ولتوضيح اتجاه الفروق قام الباحث 
باستخدام اختبار (1..5.1 وقد كانت النتائج كما يلي : 
جدول رقم ( CYA‏ 
نتائج اختبار (1.51أقل فرق معنوي لمعرفة اتجاه الفروق 
ني مستوى الطموح تبعاً للسنوات الدراسية 


السنوات الدراسية السنة الرابعة 


السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالنة 
السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالنة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 


ASW) dad! 


السنة الرابعة 





















































السنوات الدراسية السنة الرابعة 


السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 
السنة الغالغة 


السنة الرابعة 




















يتضح من جدول رقم ( ۲۹ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب السنة الأولى 
وظالاب"السنة الرابعة تصالح:ظلاب الستة الزابعة »هذا يعتى اتخفاطن مستوى الطموح 
ای aa‏ الدراسكة Se Reels etl Dita A‏ رفع مه 
النتيجة مع دراسة هيام خليل ( ١119: 7٠٠١"‏ ) والتي أوضحت بأن مستوى الطموح يكون 
مرتفعا عند بداية دخول الطلاب الجامعة وينخفض عند اقتراب التخرج ؛ ويفسر الباحث 
aA‏ ا ا کل وا فن طت ا و ت 
الأولى لأن طلاب السنة الدراسية الرابعة على وشك التخرج وينتابهم إحساسٌ بالخوف 
والقلق ب تحديد مصيرهم المهني وخصوصاً أنهم يرون تخرح الآلاف من الجامعيين وهم 
لا يجدون فرص حقيقية للعمل » أو ما يناسب مستواهم وتخصصاتهم » الآمر الذي يصل 
E AEE ag NEEDS NES‏ 
اا ا الذيق کرو اک ا اا ولاه 
طموح متزايد 2 النهوض بمستواهم لتحقيق الآفضل والتحمس للدراسة والسعي وراء 
eat)‏ والتظلع إلى انسفن > 


1۹ 























الفرض التاسع : 

يمكن النتبؤ بقلق المستقبل ج ضوء فاعلية الذات ومستوى الطموح . 
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام أسلوب الانحدار المتعدد الخطوات وهذا 
ia paella)‏ ت و مخ ا كيرت ا وف تى مر 


للنتائج التى أسفرت عنها المعالجة الإحصائية: 


جدول رقم (Ts)‏ 
نتائج تحليل الانحدار متعدد الخطوات لمتغير قلق المستقبل 


كمتغير تابع ومتغيرات فاعلية الذات ومستوى الطموح كمتغيرات مستقلة 
المتغيرات المستقلة معامل الانحدار 























من الجدول رقم ( ٠١‏ ) يتضح بآن ٠١‏ / من التباين ب فاعلية الذات ومستوى الطموح 
أمكن التنبؤ بها باستخدام نموذج التتبؤ ( 21001 016002ع:2 ) وكما هو واضح 2 
هذا النموذج ذي دلالة إحصائية باستخدام اختبار (ف) وكانت قيمة (ف) - 8.7١‏ ودالة 
SESE eal‏ امس احم aN apse‏ قلق 
المستقبل = VY VY YO‏ * فاعلية الذات - ٠.١5‏ * مستوى الطموح . 

2 القنيوذات دلالة إحضائية + “وتقينقيم معاملات الاتعدار السالبة‎ Lobes of say 
RLS CE SN EA ES ENS ESE 
يعني أن ارتفاع مستوى قلق المستقبل يتبعه انخفاض فاعلية الذات وتدني مستوى‎ 
dail ye pa ys pS سد هذا‎ tty GN as وره وك‎ Ll 
بأنه يمكن التنبؤ بقلق المستقبل + ضوء دافعية الإنجاز‎ ) 3٠٠١ » حسانين‎ ( 


YAA 








ومسترق الح :زا ارتل فلن الل وتا حب اى داف الو اديه 
ريطو وتر ا حه د لتقف يانه ا ا ف عة ادات 
وانخفض مستوى الطموح كلما أدى لارتفاع قلق المستقبل لدى الطلاب حيث أن فاعلية 
الذات ترتبط بالتوقع والتنبؤ للأحداث المستقبلية وهو ما أشار إليه باندورا 83001148 
(1997:83) من أن الاعتقادات 2 فاعلية الذات تحسن من الإنجاز الإنساني والتوافق 
cpt‏ وروا الي call Held‏ کو او یکن ا ی کیو ت بو دراه 
الأفراد وردود الفعل الفسيولوجية والتنظيم الذاتي لسلوك العناد والخوف » والقلق › 
واليأس والتخلي عن خبرات الفشل والصراع من أجل الإنجاز ونمو الميول المختلفة . 
( الطراونة » 5٠٠0‏ :9؟). 
وإن التدني ب2 فاعلية الذات يؤدي إلى وجود معتقدات لا عقلانية تتضمن 
اا ا etl eee apa Clay‏ كلاه وا ها افا ا کات 
والاستسلام آمام المهمات الصعبة وعدم السعي نحو تطوير الذات وإدراك الذات بطريقة 
AEE‏ 
کا ذو فاع اذا ت ع تاط٠‏ تف كر و Sails SAN NEN‏ 
فالشخضن آلذّئ تقصهة الثقنة بك فاعلية الذات غالبا ما يركز على نواطة الصعم و 
القصور لديه وعلى شعوره بعدم الكفاءة الشخصية كما يتم تقييمه للمشكلات التي 
ا ا ر الراك و plata a Leads et ag‏ اة ام اي 
ا ا هو ا ر لو ا و 
KEATS EBD‏ 
pia‏ ازاك سس لمر فس هن ]ور SNE We‏ 
lal SEEN GS N EEE As‏ 
ANGE EEE Ea E Por | Cee‏ 
GEG‏ لتر زونة HOG ONE SE Ug Eas ee‏ 


1۲ 


كما يؤكد باندورا 8320218 ( 393 : 1986 ) على أن التوقعات لبا علاقة بمعتقدات 
الفاعلية لأن هذه المعتقدات تحدد التوقعات فالأفراد الذين يتوقعون النجاح 4 عمل ما 
يبادرون بتوقع النتاكج الناجحة وبالتالي فإن النتائج المتوقعة للأداء تمثل صوراً مختلفة 
فالثقة تؤدي إلى النجاح وعكس ذلك يؤدي إلى الفشل ويقلل فرص النجاح »وأن من 
خصائص فاعلية الذات هي توقعات الفرد للأداء 4 المستقبل. 

Gis a sie | end a ea NS Imlay ea eas 
2 مواجهة الفرد لبذا القلق فالإإحساس بفاعلية الذات محددٌ مهم لنجاح الفرد أو فشله‎ 
مهام حياته.‎ 

و آنه يمكن تحديد مدى إسهام مستوى الطموح 2 التنبؤ بقلق المستقبل من 
خاذل تظرة القرد اال فة الفا رة وال ودا وة و واا حاط لمر روف 
الشو والناسن وا ظر3 اة الفا كل ذلك له دون کے تو قات الأفراد اها 

وآن التقييمات السلبية للمستقبل والشعور باليأس والتوتر وافتقار الفرد إلى وجود 
هدف واضح ومحدد لحياته وأن ليس لديه أي طموحات مستقبلية كل ذلك يؤدي إلى 
التنبؤ بالقلق تجاه المستقبل وانخفاض مستوى الطموح. 
وتتفق رؤية الباحث مع ما أشارت إليه هيام خليل ( ٠٠١”‏ :00 ) إلى إن الفرد الذي 
يتوافر لديه قدرٌ مناسبٌُ من مستوى الطموح يتحقق له الرضا عن الحياة والسعادة وحسن 
التوافق : 

ويرى الباحث إن سعي الفرد المتواصل نحو تحقيق آهدافه وطموحاته المتزايدة 
تجعله يشعر بقيمة حياته ويكون باعثاً أكبر على السعادة والرضا وتزداد ثقته بنفسه 
ويتقبل ذاته ويشعر بالسعادة والتفاؤل نحو المستقيل . 

وإن فكر الفرد وإرادته يساعدان على الوصول إلى مستويات الطموح العالية 
وتجاوز العقبات التي تحول دون تحقيق الأهداف والتي يمكن أن تفرضها الظروف 
الحياتية والمجتمعية . 
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E E EO‏ وا نمؤن بالفسق والققل: 
وتؤكد سناء مسعود ( ۲٠٠١‏ :11 ) على أن التقوقع والانسحاب هو رد فعل تجاه 
مختلف حالات الإخفاق والفشل الذي يصحبه إحساس داخلي بالعجز وقلة الحيلة : 
فل الو ان بقح رف ن ل بر الات وال اط وان وب اا خد 
فوا انيكب النفيسة هيداه dud cla gele of‏ ال ga gf‏ الات اوی 
ل من افد اة الأهداف معيارا :حياقيا ويقرك "نشية الروك تسيو حباقه دون اتجاه ولا 
يدري كيف سيكون مستقبله . 

aia SAAN Sea aa Sats antl call i gal al ee Lit has 
متكرف ححوظا متزايدة على الآسراد مما أدى إن عن الجلاقة هة وین حه‎ 
امكيف ووا جک‎ Sale التعقن ك م ا ا و‎ ust due 
الضغوط» مما جعلت الفرد يشعر بالتهديد وفقدان الأمل والتشاؤم والإدراك الخاطيء‎ 
› للأحداث المحتملة 4 المستقبل والتقليل من فاعلية الذات وانخفاض مستوى الطموح‎ 
وعدم القدرة على فصل الأماني عن التوقعات المبنية » وعدم الشعور بالأمان وابتعاده عن‎ 
ركيزة الحاضر والانشغال بالمستقبل كل ذلك من شأنه أن ينبيء وجود الخطر القادم‎ 
. وهو فلق المستقبل‎ 
ويذلك يمكن القول بأن قلق المستغبل مرتبط بتوقع الأحدات المستغبلية خلال فكرة زمنيّة‎ 
. أكبر حيث أن فاعلية الذات ومستوى الطموح يتداخلان 2 التنبؤ بقلق المستقبل‎ 

ومما سبق يمكن التنبؤ بقلق المستقبل 4 ضوء كل من فاعلية الذات ومستوى 
ayata‏ 
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الفصل الخامس 


r‏ ملخص التنائج 


T‏ التوصيات والمقترحات 


: ملخص نتائج الدراسة‎ : ol 


=) 


gas‏ قلاف اة ذا ت وة اخ فة تنو وكات اللات ف قلق ا 
ودرجاتهم 4 فاعلية الذات . 

نخد ا اا ذا ت د de eee Si le welts (EN‏ 
ودرجاتهم 4 مستوى الطموح . 

توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 4 فاعلية الذات 
ودرجاتهم 4 مستوى الطموح . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية 
الذات ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي فاعلية الذات على مقياس قلق 
المستقبل لصالح الطلاب منخفضي فاعلية الذات . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي مستوى 
الطموح ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي مستوى الطموح على مقياس 
قلق المستقبل لصالح الطلاب منخفضي مستوى الطموح . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب على مقياس قلق المستقبل تبعاً للتخصص والسنة 
الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية الآداب. 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
kA AAA ENES‏ ا 
الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح تبعا للتخصص والسنة 
الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 

يمكن التنبؤ بقلق المستقبل 4 ضوء فاعلية الذات ومستوى الطموح . 


۲۱١ 


ثانياً : توصيات الدراسة : 


4 ضوء النتائج التى توصلت إليها الدراسة الحالية قلق المستقبل وعلاقته بكل من 


2 
٠. 
هه‎ 
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أن تحرص الجامعات على إنشاء مراكز للإارشاد النفسي لتقديم الخدمات 
الإرشادية للطلاب بالصورة التي تساعدهم على التوافق مع الواقع . 

توعية الشباب نحو مستقبلهم من خلال التعرف على إمكاناتهم الحقيقية 
وتعليمهم مهارات التخطيط للمستقبل على أسس سليمة حتى لا يقع الطالب 
فاقوا ف 

التعرف على الاحتياجات النفسية والاجتماعية لطلاب الجامعة عن طريق 
إجراء مجموعة من البحوث النفسية والاجتماعية عليهم . 

اشتراك الشباب 2 الأنشطة البادفة التي تزيد من فاعليتهم وتربطهم أكثر 
بواقعهم . 

مساعدة الشباب على إدراك مشكلاتهم الاجتماعية والاقتصادية ومحاولة 
إيجاد حلول لہا . 

الاهتمام بإعداد البرامج الإرشادية التي تساعد على تقوية وتعزيز الفاعلية 
الد الد لات رة الا 

ضرورة التعامل مع الشباب على أنه جزء من المجتمع فمشكلات الشباب جزء 
لا يتجزاً من مشكلات المجتمع » ولسلامة المجتمع حاضره ومستقبله ينبغي 
للقائمين على قضايا الشباب من مؤسسات تعليمية وإعلام وضع خطط منهجية 
تساهم © تحقيق التلاحم بين الشباب والمجتمع . 

مساعدة الشباب على تنمية مهارات اتخاذ القرار المهني حتى تتوافق طموحاتهم 
وأمانيهم مع تحديات الواقع الاجتماعية والمتغيرات والمعطيات العصرية . 
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-A‏ وضع خطة مستقبلية لتحديد الأعداد التي يمكن قبولبا 4 الجامعات 
ووا ا Lua‏ ها ضوع سا هات وزارهالقرية sanda‏ 
أجل اله ن تفاقة البطالة خن الشات 

ماك al ead 2 bs La ee‏ را هو فی امل واتار اا 

واا عل الات 

44+ فا عة اكا كى :ا كا م اک 9 ا اغ وة 

على بث روح التفاؤل والثقة 4 مستقبلهم . 

-١7‏ الاهتمام بتوجيه الطلاب نحو التخصصات التي تواكب التغيرات السريعة 

ع الات الهياة تعلق 

-١‏ إقامة الندوات والمحاضرات وفتح قنوات الحوار مع الشباب من أجل توعيتهم 


ووقايتهم من الإضطرابات النفسية . 


۲1۸ 


ثالثاً : البحوث والدراسات المقترحة : 


استكمالاً للجهد الذي بدآه الباحث بك الدراسة الحالية فإنه يوصى بإجراء المزيد من 


البحوث ب هذا المجال منها على سبيل المثال : 
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-y 
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mai badi gadaa a a asa] 
. ودافعية التعلم‎ 

فلق المستقبل وعلافته بتقدير الذات وتحمل المسؤولية . 

قلق المستقبل وعلاقته بكل من التفاؤل والتشاؤم والرضا عن الحياة . 
دراسة العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية وكل من قلق المستقبل ووجهة 
الضبط الداخلي والخارجي . 

الالتزام الديني وعلاقته بقلق المستقبل ومستوى الطموح . 

دراسة العلاقة بين قلق المستقبل وكل من المستوى الاجتماعي والاقتصادي 
حفن ات ا ل الوت ر ك انام 

dela‏ برنامج إرشادي معرة سلوكي + تخفيف فلق المستقبل لدى طلاب 
الا 


اوا ا ع ای کا ت ا وطلات وا ر 
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مراجع الدراسة 


r‏ المراجع العربية 


r‏ المراجعالأجنبية 
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أولاً : المراجع العربية 
إبراهيم » إبراهيم إسماعيل )2٠١5(‏ . فاعلية الإرشاد العقلاني الانقعالي 2 
خفض قلق المستقبل لدى طلاب التعليم الفني . رسالة ماجستير غير منشورة . 
segue aaa‏ 
إبراهيم » إبراهيم محمود .)2٠١5(‏ مستوى التوجه نحو المستقبل وعلاقته 
ببعض الاضطرابات لدى الشباب الجامعي . المجلة المصرية للدراسات النفسية 
القاهرة » العدد (۳۸) . ص LOY -YO‏ 
إبراهيم » عبد الستار (1144م) . العلاج النفسي السلوكي المعر الحديث . 
الطبعة الآولى . القاهرة :دار الفجر للنشر والتوزيع . 
أبو النصر . مدحت ( ٠٠١0‏ ) الإعاقة النفسية ' المفهوم - الأنواع - البرامج - 
الرعاية " . القاهرة : مجموعة النيل المصرية . 
أبو سليمان » بهجت عبد المجيد (7١٠5م)‏ . أثر الاسترخاء والتدريب على حل 
المشكلات 4 خفض القلق وتحسين الكفاءة الذاتية لدى عينة من طلبه 
الصف العاشر القلقين . رسالة دكتوراة غير منشورة . الجامعة الأردنية . عمان. 
أبو شاهين » صباح كمال (1510م). مستوى الطموح لدى تلامين الحلقة 
الثانية من التعليم الأساسي المصابين بشلل الأطفال . رسالة ماجستير غير 
منشورة . جامعة عين شمس . 
أبو عطية » سهام درويش (7١٠٠م)‏ . مبادئ الإرشاد النفسي . الطبعة الثانية . 
عمان : دار الفكر للنشر . 
أبو هاشم »؛ السيد محمد (1994) . أثر التغذية الراجعة على فاعلية الذات . 
رسالة ماجستير غير منشورة . كلية التربية . جامعة عين شمس . 
الآشول » عادل عز الدين .)2١1599(‏ علم النفس الاجتماعي . القاهرة : مكتبة 
الأنجلو المصرية. 
الآأطرش « شهلا حسين ( 3٠٠١‏ »2 . مصادر الضغط النفسي واستراتيجيات 
التوافق لدى طلبة السنة الأولى وطلبة السنة الرابعة 4 الجامعة الأردنية . رسالة 
ماجستير غير منشورة . الجامعة الأردنية . 
الأقصري . يوسف (7١٠٠2م).‏ كيف تتخلص من الخوف والقلق من المستقبل . 
القاهرة : دار اللطاتف للنشر والتوزيع . 
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بآظة » آمال عبد السميع (4١٠٠م‏ ) . مقياس مستوى الطموح لدى المراهقين 
والشباب . القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية . 

بخيت » عبد الرحيم (1180). دور الجنس 4# علاقته بتقفديرات الذات؛ المؤتمر 
الأول لعلم النفس» الجمعية المصرية للدراسات النفسية. إبريل. العدد( 9 ). ص 
AYT -AYY‏ 

بدر » إسماعيل إبراهيم محمد ( ”119 ) . مدى فاعلية فنية التخيل 4 تخفيف 
القلق لدى طلاب الجامعة . المجلة المصرية للدراسات النفسية . العدد(5 ). ص 
VA -A‏ 

بدوي » منى حسن السيد 22٠١١(‏ . أثر برنامج تدريبي 4 الكفاءة الأكاديمية 
تلطلاب:علن شاعلية الذات «يحك متشوو با لتجلة اللصرية للدوافنات التفهية: 
العدد 54. المجلد الحادي عشر . قبراير . ص 3٠١ -1١0١‏ . 

بيك › آرون ( ٠٠٠١‏ ) . العلاج المعرث والاضطرابات الانفعالية . ترجمة عادل 
مصطفى . القاهرة : دار الآفاق العربية . 

توفيق » محمد إبراهيم .)۲٠٠۲(‏ فاعلية الذات وعلاقتها بمستوى الطموح 
ودافعية الانجاز عند طلاب الثانوي العام والثانوي الفني. رسالة ماجستير. معهد 
الدراسات والبحوث التريوية : جامعة القاهرة. 

جابر » عبد الحميد جابر )١1110(‏ . نظريات الشخصية : البناء - الديناميات 
- النمو - طرق البحث - التقويم . القاهرة :دار النهضة العربية . 

الجاسرء البندري عبدالرحمن )23٠١7(‏ . الذكاء وعلاقته بكل من فاعلية 
الذات وإدراك القبول -الرفض الوالدي لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة أم 
القرى . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة أم القرى . 

حسان » حسين أحمد )25٠١5(‏ . الذكاء الوجداني وعلاقته بكل من مستوى 
ونوعية الطموح والرضا عن الحياة والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة . 
رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس . 

حسانين . أحمد محمد (١٠٠٠م).‏ قلق المستقبل وقلق الامتحان 4# علاقتهما 
ببعض المتغيرات النفسية لدى عينة من طلاب الصف الثاني الثانوي . رسالة 
ماجستير غير منشورة . كلية الآداب . جامعة المنيا. 

حسن » محمود شمال ( ۱۹۹١‏ ) . قلق المستقبل لدى الشباب المتخرجين من 
الجامعات . مجلة دراسات الخليج والجزيرة العربية › لبنان» العدد 
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حسيب e‏ عبد المنعم عبد اللّه (19949) : الاستقلال النفسي عن الوالدين 
وعلاقته بفاعلية الذات والسلوك التوكيدي لطلبة الجامعة. مجلة العلوم 
التربيوية » جامعة القاهرة:» العدد )١4(‏ .ص OY -:٠‏ 

حسيب ؛ عبد المنعم عبد اللّه )2٠١١(‏ .المهارات الاجتماعية وفعالية الذات 
لطلاب الجامعة المتفوقين والعاديين والمتأخرين دراسياً . مجلة علم النفس 
القاهرة › العدد )0٩(‏ . ص ٠١۹-۱۲٤‏ . 

حقي » لفت )٠٠١١(‏ . الاضطراب النقفسي - التشخيص والعلاج والوقاية 
الجزء الأول . مركز الإسكندرية للكتاب . 

الحلبي » حنان خليل (١٠٠٠م)‏ . مستوى الطموح ودورة 4 العلاقات الزوجية . 
Mars ala‏ ا وا ا کو فر وو جامعة دسق 
حمادي » فتحية حسين )١11917(‏ . مستوى الطموح وعلاقته بكل من العصابية 
والتكيف النفسي والعائلي لدى طلاب جامعة الإسكندرية . ماجستير غير 
منشورة جامعة الإسكندرية . 

حمزة ؛ جمال مختار (4١٠٠م)‏ . قلق المستقبل لدى أبناء العاملين بالخارج. مجلة 
العلوم التربوية» جامعة القاهرة . العدد( ١‏ ).ص .١٠١ - 9١‏ 

خليل »هيام السيد (YY)‏ . العلاقة بين توجهات الأهداف والطموح المهني 
لدى عينة من طلاب الجامعة . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس. 
دافيد » هارولد فنك (11517م) . الاسترخاء النفسي والعصبي . ترجمه يوسف 
جال اسعة juss‏ دان الثيكية للطبافة والنشى: 

داينز » روبين (5١٠٠م)‏ . إدارة القلق. القاهرة : ترجمه دار الفاروق . 

دسوقي » راوية حسين (1510) . فاعلية الذات وعلاقتها بأحداث الحياة 
الشاغطة ويعضن الأضطرابات النفسية لدى المراهقات مجلة كلية التربية : 
جامعة الزقازیق › الجزء الأول » العدد (4؟) .ص 5755- YAY‏ 

دسوقي » كمال (1110). ذخيرة علم النفس . جامعة القاهرة: الدار الدولية 
للنشر والتوزيع. 

دياب » عاشور محمد )3٠١١(‏ . فعالية الإرشاد النفسي الديني 4 تخفيف قلق 
المستقبل لدى عينة من طلاب الجامعة . مجلة التربية وعلم النفس» جامعة المنيا 
المجلد الخامس عشر ء العدد( ١١‏ ).ص EAN EYT‏ 

الرازي» محمد آبي بكر ( ب . ت ). مختار الصحاح . القاهرة : دار الكتب 
العربية . 
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الرميح » مي محمد وأحمد عبد الخالق 23٠١50‏ ) . التمييز بين القلق 

والاكتئاب باستخدام النموذج Spall‏ والوجداني . المجلة المصرية للدراسات 

النفسية » المجلد ( ١٠١‏ ) .العدد )٤(‏ . ص 0۷۸-۵٤١‏ . 

زهران » حامد .)۲٠١٠(‏ الصحة النفسية والعلاج النفسي . ط" . القاهرة : 

عالم الكتب. 

زهو » عفاف محمد ( ۲٠٠۲‏ ) . دور كلية التربية ب4 تنمية قيم العمل لدى 

طلابها . مجلة مستقبل التربية العريية › المركز العربي للتعليم والتنمية› 
المجلد التاسع › العدد( ۳۰ ). ص ٠١١-٦۹‏ . 

زيدان » سامي محمد )1 (Y:‏ فاعلية الذات ودور الجنس لدى التلاميذ الأيتام 

والعاديين 4 مرحلة الطفولة المتأخرة. رسالة ماجستير غير منشورة . كلية 

التربية . جامعة المنصورة. 

س. ه باترسون (1510١م).‏ نظريات الإرشاد والعلاج النفسي. ترجمة حامد 

الفقي .الجزء الثاني . الطبعة الأولى . الكويت : دار القلم . 

سالم » محمد عبد السلام )25٠١5(‏ . الاتجاهات الحديثة 2 دراسة فعالية 

الذات دراسة تحليلية ‏ ضوء نموذج '"باندورا" . المجلة المصرية للدراسات 

النفسية » المجلد الثاني عشر » العدد( 56 ). يوليو ص ۸۹- ٠١١‏ . 

سعود » ناهد شريف (05١٠٠م).‏ قلق المستقبل وعلاقته بسمتى التفاؤل والتشاؤم 

. رسالة دكتوراه غير منشورة .جامعة دمشق . سوريا . 

الشايب » سناء محمد سليم (١۱۹۹م)‏ . نوع التعليم والفروق بين الجنسين 2 

مستوى الطموح . مجلة علم النفس » مصر : البيئة المصرية العامة للكتاب. 

السنة (؟١).‏ العدد (0). ص ١18-1١08‏ 

الشعراوي . علاء محمود )25٠٠١(‏ . فاعلية الذات وعلاقتها ببعض متغيرات 

الدافعية لدى طلاب المرحلة الثانوية. مجلة كلية التربية » جامعة المنصورة › 

NEV AVY ص‎ .) ٤٤ العدد(‎ 

شقير » زينب (0١٠٠م‏ ) . مقياس قلق المستقبل . القاهرة : مكتبة النهضة المصرية . 
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صالح ؛ عواطف حسين )١1195(‏ . الفاعلية الذاتية وعلاقتها بضغوط الحياة 
لدى الشباب الجامعي . مجلة كلية التربية » جامعة المنصورة » العدد( (YY‏ 
ص .٤۸۷ = ٤٦۱‏ 
صبري » إيمان محمد )۲٠٠١١(‏ . بعض المعتقدات الخرافية لدى المراهقين 
وعلاقتها بقلق المستقبل والدافعية للإنجاز . المجلة المصرية للدراسات النفسية 
المجلد الثالث عشر » العدد AA -0Y go. (YA)‏ 
صديق ؛ عمر الفاروق (1187) . الفاعلية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى 
قطاعات من الشباب المصري . رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة عين شمس. 
الطروانة » نايف سالم )2٠١0(‏ . أثر برنامج إرشادي جمعي عقلاني - انفعالي 
معرك 2 تحسين مستوى دافعية الإنجاز وفعالية الذات المدركة والمعدل 
التراكمي لدي طلبة جامعة مؤتة ذوي التحصيل المتدني . رسالة دكتوراة غير 
منشورة . الجامعة الأردنية . 
fale‏ « 313 (١٠٠۲م‏ ) . معجم العلوم النفسية . الطبعة الأولى . القاهرة : 
شعاع للنشر والعلوم . 
العامري « فاطمة سالم (۱۹۹۳). مدى فاعلية برنامج إرشادي 4 تنمية تحقيق 
الذات لدي عينة من طلاب كلية التربية بجامعة الإمارات العربية المتحدة. 
رسالة ماجستير غير منشورة . كلية التربية. جامعة عين شمس. 
عبد الباقي » سلوى (1997) . مسببات القلق : خبرات الماضي والحاضر 
ومخاوف المستقبل . مجلة دارسات نفسية تريوية» القاهرة » المجلد 8 » الجزء 
(0۸). ص ۱۰۲- ۱٤١‏ 
عبد العال » نجاة محمود ( 3٠١4‏ ) . الذات غير المرغوبة وعلاقتها بالتنشكة 
الوالدية ومستوى الطموح لدى طلاب الجامعة . رسالة ماجستير غير منشورة . 
جامعة القاهرة . 
عبد الفتاح » رأفت إبراهيم 11570 ) . الطموح كداله لثقافة المجتمع دراسة 
© الفروق بين الجنسين وبعض متغيرات الشخصية › مجلة علم النفس › 
القاهرة : الهيئة المصرية للكتاب» السنة (١١)ء‏ العدد )٤۳(‏ .ص .۷٣ -٥°‏ 
عبد الفتاح » كاميليا )۱۹١٠(‏ . دراسات سيكولوجية 4 مستوى الطموح 
والشخصية . القاهرة : دار النهضة العربية. 
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عبد الفتاح » محمد سمير ( 1195 ) . دراسة مقارنة بين الجنسين 4 مستوى 
الطموح والقلق والشعور بالوحدة لدى طلاب الجامعة . رسالة ماجستير غير 
منشورة . جامعة عين شمس . 

عبد القادر » صابر سفينة ( 7٠07‏ ) . فاعلية الذات وعلاقتها باتخاذ القرار 
لدى المراهقين من الجنسين . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس 
عبد المحسن » مصطفى .22٠07(‏ فعالية الإرشاد النفسي ‏ خفض قلق 
المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية بأسيوط . رسالة ماجستير غير منشورة 
با اوقل 

عبد الوهاب » سيد عبد العظيم (151517م). مستوى الطموح وعلاقته ببعض 
القدرات العقلية والسمات الإنفعالية للشخصية . رسالة ماجستير غير منشورة . 
كلية التربية . جامعة المنيا . مصر 

عبد ريه »> صفوت أحمد )١1115(‏ . دراسة مقارنة لمستوى الطموح وعلاقته 
بالإنجاز الأكاديمي لدى عينة من طلبة الثانوية .ماجستير غير منشورة. جامعة 
عين شمس . القاهرة . 

العجمي » نجلاء محمد ( 3٠١5‏ ) . بناء أداة لقياس قلق المستقبل لدى طلاب 
وطالبات جامعة الملك سعود . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة الملك سعود . 
العدل . عادل (١١٠٠م‏ ) . تحليل المسار للعلاقة بين مكونات القدرة على 
المشكلات الاجتماعية وكل من فعالية الذات والاتجاه نحو المخاطرة . مجلة 
كلية التربية » جامعة عين شمس ؛» الجزء الأول » العدد (۲۵ ) . ص ١١١‏ - 
\VA‏ 

العزب » محمد سامح )2٠١4(‏ . الأنشطة المدرسية وعلاقتها بفعالية الذات لدى 
تلاميذ الصف الثاني الإعدادي . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة القاهرة . 
عشري » محمود محي الدين )23٠١5(‏ . قلق المستقبل وعلاقته ببعض المتغيرات 
الثقافية » دراسة عبر حضارية مقارنة بين طلاب بعض كليات التربية بمصر 
وسلطنة عمان . المؤتمر السنوي الحادي عشر للارشاد النفسي بجامعة عين 
شمس »؛ المجلد الأول . ص ۱۷۸-۱۳۹ . 

العطاس » فيصل حسين ( 15919 ) . دراسة مقارنة بين الموظفين الحكوميين 
الدائمين والمؤقتين 2 ضغوط أحداث الحياة ومستوى الطموح المهني . رسالة 
ماجستير غير منشورة . جامعة الملك سعود . 


yy 


3 


y 


TA 


stg 


,۷۱ 


AVY 


YY 


ve 


vt 


avy 


عطيه » إبراهيم أحمد ( ١1460‏ ) . المعاملة الوالدية للأبناء وعلاقتها بمستوى 
الطموح . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس . 

عكاشة ؛ أحمد (/111م) . الطب النفسي المعاصر .القاهرة : مكتبة الآنجلو 
المصرية . 

عكاشة » محمود فتحي (1110) . تقدير الذات وعلاقته ببعض المتغيرات 
البيئية والشخصية لدى عينة من أطفال مدينة صنعاء . سلسلة الدارسات 
العلمية الموسمية المتخصصة › الجمعية الكويتية لتقدم الطفولة العربية › 
العدد( ۱۳ ). ص ۷۸ - AE‏ 

العلمي » دلال سعد الدين )25٠١5(‏ . التوتر والضغط النفسي والاكتئاب 
ومهارات التكيف لدى طلبة الجامعات الفلسطينية والجامعات الأردنية . رسالة 
دكتوراه غير منشورة . جامعة عمان العربية للدراسات العليا . 

علي › آمال فهمي )۲٠٠۲(‏ . الاتزان الانفعالي وعلاقته بمستوى الطموح . 
رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس . 

العناني » حنان عبد الحميد (١٠٠٠م)‏ . الصحة النفسية . الآردن : دار الفكر 
للطباعة والنشر . 

غرابه » إيهاب محمد حسن (7١٠5م)‏ . فاعلية برنامج عقلاني انفعالي 4 رفع 
درجة قوة الأنا وخفض حدة القلق لدى عينة من المراهقين . رسالة دكتوراه غير 
منشورة . جامعة عين شمس . القاهرة . 

غريب » عبد الفتاح (۱۹۹۸م) علم الصحة النفسية . القاهرة : مكتبة الأنجلو 
المصرية 

غنيم » سيد (۱۹۸۷). سيكولوجية الشخصية. القاهرة : دار النهضة العربية . 
فايد » حسين 23٠١7(‏ » الاضطرابات السلوكية ( تشخيصها - أسبابها - 
علاجها ) . القاهرة : دار طيبة للنشر والتوزيع . 

فايد »> حسين )۲٠٠١(‏ . اليس وحل المشكلات والوحدة النفسية وفاعلية 
الذات كمنبآت لصور الانتحار لدى طالبات الجامعة» المجلة المصرية 
للدراسات النفسية » المجلد ۱١‏ › العدد( ۳۸ ). ص .٠١١-٠١١‏ 

فرج » عبد القادر )۱۹١١(‏ . معجم علم النفس والتحليل النفسي . بيروت : دار 
النهضة العربية . 
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الفرماوي » حمدي علي (1940١).توقعات‏ الفاعلية الذاتية وسمات الشخصية 
لدى طلاب الجامعة . مجلة كلية التربية . جامعة المنصورة » الجزء الثاني › 
العدد( ۱٤‏ ). ص۳۷۲- YYY‏ 

كرؤين 7٠‏ موكد aa oala e‏ خسان 
نجاتي . دار الشروق . القاهرة : الطبعة الرابعة . 

القريطي » عبد المطلب (۱۹۹۸ م ) . ب2 الصحة النفسية . القاهرة :دار الفكر 
العربي. 

قندلفت » آولغا (7١٠5م)‏ . التعليم المهني وعلاقته بمستوى الطموح وتنمية 
القدرات المهنية لدى الصف الأول والثاني ثانوي مهني بمدينة دمشق . رسالة 
ماجستير غير منشورة . جامعة دمشق . 

كرميان » صلاح حميد )۲٠٠۸(‏ . سمات الشخصية وعلاقتها بقلق المستقبل 
لدى العاملين بصورة مؤقته من الجالية العراقية باستراليا . رسالة دكتوراه غير 
منشورة . الأكاديمية العربية المفتوحة 2 الدانمارك . 

كفا » علاء الدين (140م) . الصحة النفسية . القاهرة : دار هجر للنشر 
والتوزيع . 

ليندا » دافيدوف (١٠٠5م)‏ . الشخصية - الدافعية والانفعالات . ترجمة سيد 
الظوا ت ر تخود صسس «متضين + الدان اندو ةة مارات الا 

محمود » شريف مهني (١١٠۲م)‏ .دراسة الإغتراب وعلاقته بمستوى الطموح 
لدى طلاب الثانوي العام والفني الصناعي . رسالة ماجستير غير منشورة. 
تقافر ام کی کش 

مسعود › سناء منير )۲٠٠١(‏ .بعض المتغيرات المرتبطة بقلق المستقبل لدى عينة 
من الراهقن .:وسالة دكتوراه كبمهتشورة" جام طنط 

مصطفى» إبراهيم › والزيات» أحمد وعبد القادرء حامد والنجار » محمد 
(١۱۹۷م)‏ . المعجم الوسيط . الجزء الثاني. الطبعة الثانية. القاهرة : دار المعارف. 
معوض » محمد عبد التواب وسيد عبد العظيم )23٠١0(‏ . مقياس مستوى 
الطموح . القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية . 

معوض» محمد عبد التواب .)۱۹١1(‏ أثر كل من العلاج المعر4 والعلاج 
النفسي الديني بك تخفيف قلق المستقبل لدي عينة من طلبه الجامعة . رسالة 
دكتوراه غير منشورة .كلية التربية . جامعة طنطا . 
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مندوه » محمود ( ۲٠٠١‏ ) .قلق المستقبل وعلافته ببعض مظاهر التوافق 
الدراسي لدى طلاب الجامعة . الجمعية المصرية للدراسات النفسية » جامعة 
عين شمس ؛ العدد ..)١5(‏ ص 30١-15١9‏ . 

منصور » يوسف عبد الفتاح )١1195(‏ . القدرة على التفكير الابتكاري 
وعلاقتها بمستوى الطموح لدى طلاب الصف الثالث ثانوي بدولة الإمارات 
العربية المتحدة . رسالة دكتوراه غير منشورة . جامعة القاهرة . 

موسى » رشاد على (1157م) . دراسات 2 علم النفس المرضي . القاهرة : دار 
عالم الكتب . 

موسى » نظمى عودة (1110م). قلق الامتحان وعلاقته بمستوى الطموح 
والمستوى الاقتصادي والاجتماعي . رسالة دكتوراه غير منشورة . جامعة أم 
ذوفان الاسلامية + السوذاق : 

الناطور » رشا ( ۲٠٠۷‏ ) . مستوى الطموح وعلاقته بتقدير الذات لدى طلاب 
الثالث الثانوي العام . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة دمشق . 

نعيمة » محمد .)١15945(‏ الاختلافات الوالدية # التنشئة الاجتماعية وعلاقتها 
ببعض سمات الشخصية لدى الأبناء . رسالة دكتوراه غير منشورة . جامعة عين 
نيازي » مرفت حامد ( 3٠١4‏ ) . الاتجاه نحو الزواج وعلاقته بكل من مستوى 
الطموح والتوافق النفسي لدى عينة من الشباب من الجنسين . رسالة ماجستير 
غير منشورة . جامعة عين شمس . 

هاندلي » روبرت وبولين نيف (١١٠٠م)‏ . كيف تتخلصين من القلق . ترجمة 


سهير محفوظ. القاهرة : مكتبة الأسرة . 
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ملحق رقم (1) صورة من خطاب عميد كلية التربية بجامعة آم القرى إلى وكيل جامعة 
أم القرى للدراسات العليا والبحث العلمي 

ملحق رقم (۷) صورة من خطاب وكيل جامعة آم القرى إلى وكيل جامعة 
الطائف 

ملحق رقم (۸) صورة من خطاب وكيل جامعة الطائف للشؤون التعليمية إلى 
عميدي كلية العلوم والآداب 
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بآن الدراسة لم يسبق أن نوقشت ب جامعات المملكة أو خارجها . 
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ملحق رقم )١١‏ 
مقياس قلق المستقبل في صورته الأولية 
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يسم الله زر الرحيم 
احي الكريم : 
إن هذا المقياس صمم لإبداء الرأي حول مشاعرك النفسية نحو المستقبل 
A) clo ela ll‏ تكو هفحذه المشاعز Flay ALL‏ 
tla) Gh Lode‏ ستكون موضبسع :الثقة ‏ وستغامل بالسرية الثامة 
ولن تستخدم إلا في أغراض البحث العلمي 
مع خالص u päls K‏ 


الباحث 


YYA 


مفقياس قلق المستقبل لدى طلاب الجامعة 


البيانات الأولية : 


كليه ؛ .................. التخصص : .............. السنة الدراسية:... TEN‏ 
التعليمسات : 
أخي الكريم يتكون هذا المقياس من عدة عبارات حول مشاعرك نحو مستقبلك 
وقد أعطي لكل عبارة ثلاثة اختيارات ٠‏ 
المطلوب منك : 
أن تقرأ كل عبارة بدقة وتحدد إجابتك بوضع علامة ( ١‏ ) أسفل الاختيار الذي 
Lle‏ بأنه ليست هناك إجابات صحيحة وأخرى خاطئة » فالإجابة الصحيحة 
هي التي تعبر بدقة عن رأيك وما تشعر به بالفعل . 
من فضلك لا تترك عبارة دون الإجابة عليها وتأكد أن استجاباتك ستظل في 


. سرية تامة‎ 
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مقياس قلق المستقبل 
العبارة 
أشعر بخيبة الأمل كلما فكرت في المستقبل 
تنتابني حالة من التوتر وعدم الارتياح عندما أفكر في المستقبل 
تفكيري المستمر في المستقبل هو مصدر قلقي 
اشعر بالقلق من سرعة مرور الوقت دون نحقيق أهدافي 
أشعر بعدم الأمان كلما فكرت في المستقبل 
مشاكل الحياة المستقبلية تفرض نفسها على تفكيري 
أشعر أن المستقبل لا يحمل أي صورة مشرقة 
يسيطر علي شعور بالخوف من المستقبل 
أشعر أنني مهما بذلت من جهد فلن أحقق أهدافي في الحياة. 
أخشي الفشل في المستقبل 
أشعر بأن آمالي وطموحاتي لن تتحقق 
ينتابني شعور بأن الأيام القادمة غير سعيدة 
أخشي من أن تتغير حياتي إلى الأسوأ في المستقبل 
نظرق للحياة مليئة بالعشاؤم 
تلازمني فكرة الموت في كل وقت 
أخشي من وقوع بعض المصائب في المستقبل 
أشعر بان المستقبل يحمل في طياته الكثير من الصعوبات 
أشعر بأنني لن أحقق السعادة في حياني المقبلة 
أتوقع ERES‏ مأساوية gha atk‏ 
أشعر بأنني لن أحقق السعادة في حيات المستقبلية 
أشعر بأن المستقبل مظلم ولا يبشر بالخير 
أشعر بالعصبية والتوتر وعدم الاستقرار 
أشعر بعدم القدرة على الصعوبات التي تواجهني 
أشعر بالشك والارتباك والحيرة عندما أفكر في المستقبل 
أجد صعوبة في التخطيط للمستقبل 
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أحياناً 
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أشعر بضعف التركيز وشرود الذهن 

أشعر بأنني لن أستطيع تحقيق ذاتي 

أشعر بالضيق والحزن وانشغال الفكر 

أشعر بعدم القدرة على اتخاذ القرارات 

أشعر بقلق شديد من نتيجة ما يحدث من عنف وتطرف وإرهاب 
يزعجني ازدياد تكاليف وأعباء الزواج 

أشعر بقلق من ارتفاع الأسعار وغلاء المعيشة 

أخشى الدخول في علاقات جديدة خوفاً من الفشل 
يزعجني ارتفاع نسبة الطلاق في امجتمع 

أشعر بضغوط نفسية لقلق أهلي الدائم على مستقبلي 
يشغلني التفكير في مستقبلي الدراسي 

أخشى قلة فرص العمل بعد التخرج 

يشغلني كثرة متطلبات الحياة والتزاماتها المادية المتزايدة 
يؤرقني عدم استقرار حياتي الأسرية . 

ai‏ اهام ارق علي 

أشعر بالضعف العام ونقص الطاقة الحيوية 

أشعر بالخمول وتوتر العضلات 

أعاني دائماً من بعض الاضطرابات بالمعدة 

أعاني من ضيق في التنفس 

أعاني من اضطراب في النوم 

أشعر بسرعة نبضات القلب 

gli‏ من صداع مستمر 

يتصبب مني العرق بغزارة دون سبب واضح 


أعاني من ارتفاع في ضغط الدم 


































































































ملحق رقم (" ) 
أسماء المحكمين لمقياس قلق المستقبل 
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أ . د عبدالمنان ملا بار 
أ . د ربيع ab‏ 

أ . د الهامي عبدالعزيز 
أ. د علي الشيق 

أ. د عادل خضر 

د . هشام مخيمر 

د . محمد كامل 

د. محمد عاطف 

د . محمد صديق 

د . محمد کرم الله 

د . محمد القرن 

د . صالح الشعراوي 


ساس عراز 
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الجهة 
جامعة أم القرى 
جامعة أم القرى 
جامعة أم القرى 
جامعة الطائف 
جامعة الملك عبدالعزيز 
جامعة أم القرى 
جامعة الطائف 
جامعة الطائف 
جامعة الطائف 
جامعة الطائف 
جامعة الملك عبدالعزيز 
جامعة الملك عبدالعزيز 


جامعة الملك عبدالعزيز 


















































ملحق رقم (؟ ) 
مقياس فلق المستقبل في صورته النهائية 
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بسم الله الرحمزالرحهم 
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إن هذا المقياس صمم لإبداء الرأي حول مشاعرك النفسية نحو المستقبل 

فالرجاء إبداء رأبك نحوهذه المشاعر بأمانه ومصداقية. 

Lobe‏ بأن إجابتك ستكون موضع الثقة وستعامل بالسرية التامة 
ولن تستخدم إلا في أغراض البحث العلمي 


مع خالص الشل روالتقرر cc‏ 


الباحث 


Yeo 


مقياس قلق المستقبل لدى طلاب الجامعة 


البيانات الأولية : 


كليه : .................. التخصص : .............السنةالدراسية:... ere‏ 


التعلسمسات : 


أخي الكريم يتكون هذا المقياس من عدة عبارات حول مشاعرك نحو مستقبلك وقد أعطي 
لكل عبارة ثلاثة اختيارات ٠‏ 
المطلوب منك : 

أن تقرأ كل عبارة بدقة وتحدد إجابتك بوضع علامة ( , ) أسفل الاختيار الذي يمثل وجهة 
نظرك . 

علماً بأنه ليست هناك إجابات صحيحة وأخرى خاطنة » فالإجابة الصحيحة هي التي تعبر 
بدقة عن رأيك وما تشعر به بالفعل . 


من فضلك لا تترك عبارة دون الإجابة عليها وتأكد أن استجاباتك ستظل في سرية تامة . 
وشكرا لتعاودکم»»» 
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العبارة 
al‏ الأمل كلما فكرت :في المنتغبل 
أخشى الفشل في المستقبل 
أشعر بقلق شديد من نتيجة ما يحدث من عنف وتطرف وإرهاب 
أشعر بالعصبية والتوتر وعدم الاستقرار 
أشعر بالضعف العام ونقص الطاقة الحيوية 
تنتابني حالة من التوتر وعدم الارتياح عندما أفكر في المستقبل 
أشعر بأن آمالي وطموحاتي لن تتحقق 
يزعجني ازدياد تكاليف وأعباء الزواج 
أشعر بعدم القدرة على الصعوبات التي تواجهني 
أشعر بالخمول وتوتر العضلات 
تفكيري المستمر في المستقبل هو مصدر قلقي 
ينتابني شعور بأن الأيام القادمة غير سعيدة 
أشعر بقلق من ارتفاع الأسعار وغلاء المعيشة 
أشعر بالشك والارتباك والحيرة عندما أفكر في المستقبل 
أعاني دائماً من بعض الاضطرابات بالمعدة 
اشعر بالقلق من سرعة مرور الوقت دون تحقيق أهدافي 
أخشى من أن تتغير حياتي إلى الأسوأ في المستقبل 
أخشى الدخول في علاقات جديدة خوفاً من الفشل 
أجد صعوبة في التخطيط للمستقبل 
أعاني من ضيق في التنفس 


أشعر بعدم الأمان كلما فكرت في المستقبل 
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نظرتي للحياة مليئة بالتشاؤم 

يزعجني ارتفاع نسبة الطلاق في المجتمع 

أشعر بضعف التركيز وشرود الذهن 

أعاني من اضطراب في النوم 

مشاكل الحياة المستقبلية تفرض نفسها على تفكيري 
تلازمني فكرة الموت في كل وقت 

أشعر بضغوط نفسية لقلق أهلي الدائم على مستقبلي 
أشعر بأنني لن أستطيع تحقيق ذاتي 

أشعر بسرعة نبضات القلب 

أشعر أن المستقبل لا يحمل أي صورة مشرقة 

أخشى من وقوع بعض المصائب في المستقبل 
يشغلني التفكير في مستقبلي الدراسي 

أشعر بالضيق والحزن وانشغال الفكر 

lel‏ من صداع مستمر 

يسيطر علي شعور بالخوف من المستقبل 

أشعر بان المستقبل يحمل في طياته الكثير من الصعوبات 
أخشى قلة فرص العمل بعد التخرج 

أشعر بعدم القدرة على اتخاذ القرارات 

يتصبب مني العرق بغزارة دون سبب واضح. 

أشعر بأنني لن أحقق السعادة في حياني المقبلة 
يشغلني كثرة متطلبات LHI‏ والتزاماهًا المادية المترايدة 


أعاني من ارتفاع في ضغط الدم 
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ملحق رقم 1١‏ ) 
مقياس فاعلية الذات إعداد العدل 1٠١1١١‏ ) 


۲4۹ 


بسم الله الرحمزالرحهم 


تعليمات : 
أخي الطالب / السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 
هذا المقياس يشتمل على مجموعة من العبارات . والتي تعبر عن فاعلية الفرد في التنبؤ بمسار 
سلوكه بصفة عامة » وأمام كل عبارة أربعة اختبارات هي على الترتيب : 
نادراً ‏ أحياناً , غالباً » دائماً ٠‏ آمل أن تقرأ كل عبارة جيدا › 
ثم تضع علامة ( , ) أمام العبارة وتحت الاختيار الذي يتناسب مع رأيك : 
مثال : 


العبارة 





فإذا كنت ترى أنك تستطيع وضع حلول مناسبة لأغلب ما يواجهك من مشكلات فضع 
علامة ( , ) أمام العبارة وتحت ( غالبا ) » أما إذا كنت ترى أن ذلك يحدث بشكل نادرأ » فضع 
علامة ( , ) أمام العبارة وتحت نادراً ٠٠‏ وهكذا . 

مع العلم أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطنة , فالإجابة الصحيحة هي التي تعبر عن 
وجهة نظرك بصدق , كما أن ليس للمقياس زمن محدد ولكن حاول الإجابة بدقة وسرعة ولا تعرك 
أي عبارة دون إجابة فإن الإجابة لأغراض البحث العلمي ولن يطلع عليها سوى الباحث ٠‏ 








العبارة 
لا بمكنني التعامل مع جميع العقبات التي تواجهني 
إذا واجهتني عقبة ما فسوف أجد طريقة لحلها 
أستطيع وضع الحلول المناسبة لأي مشكلة قد تواجهني 
أتمكن من حل المشاكل السهلة إذا بذلت الجهد المناسب 
بمكن لبعض العقبات أن تحول بيني وبين تحقيق أهدافي 
يسهل على الوصول إلى أي هدف مهما كان بعيدا 
لا بمكنني وضع الخطط المناسبة لتحقيق آمالي 
يلجأ لي زملائي في حل معظم مشكلاقم 
يسهل على زملائي حل كثير من المشاكل التي يصعب على حلها 
ثقة زملائي في مهارت هي التي تدعوهم إلى اللجوء إلى 
بمكنني مساعدة أي فرد لديه مشكلة 
لا أثق في مقدرق على التعامل بكفاءة مع الأحداث غير المتوقعة 
سيكون لي مستقبلا باهرا 
عندي كثير من الطموحات التي سوف أنجرها 
أستطيع التعامل مع المواقف مضمونة العواقب 
يمكنني التفكير بطريقة عملية عندما أجدن في مأزق ما 
يصعب على إقناع أي إنسان بأي شئ 
أستطيع امحافظة على اتزاني في المواقف الصعبة 
لا يمكنني ضبط انفعالاتي إذا استثارن أي إنسان 
يمكنني السيطرة على انفعالات الآخرين من زملائي 
يقتمع زملائي بآرائي لنقتهم الكبيرة في شخصيتي 
اتبع جميع إرشادات المرور طالما يلتزم بما الجميع 
التعامل مع الآخرين بجدية لا جبرهم على إتباع نفس الأسلوب 
يصعب على التفكبر في حل أي مشكلة تواجهني 
أستطيع الوصول إلى حلول منطقية لما يواجهني من مشكلات 
أرى نظرات السخرية بقدراتي في عيون زملائي 
يصعب على الوصول إلى أهدافي وتحقيق GUE‏ 
عندما تواجهني مشكلة أجد عندي حلولاً كثيرة 








































































































بمكنني التعامل بكفاءة مع مستجدات الحياة 


يصعب على التوافق مع أي مجتمعات جديدة 

اعتمد على نفسي في حل كل ما يواجهني من مشكلات 
نظراً لقدرات العالية يمكنني توقع نتائج الحلول التي أصل إليها 
وهبني الله عز وجل من القدرات ما يجعلني أعيش سعيداً 
إذا عارضني أحد أكون أنا الخاسر في النهاية 

إذا أعاقني أي إنسان يصعب على التغلب عليه 

انتصر لنفسي في كثير من المواقف 

يصعب على إيقاف أي إنسان عند حده 

لا أترك حقي مهما كان مع أي إنسان 

ترك الإنسان لحقوقه لا يعد انهزامية أو سلبية 

على الإنسان أن يضبط انفعالاته في المواقف التي تنطلب ذلك 
لا يمكنني تحقيق كثيراً من المفاجآت 

سوف أصل إلى مكانة مرموقة في هذا المجتمع 

استطيع قيادة مجموعة من زملائي إلى هدف محدد 

ليس من الصعب على أي إنسان أن يقودن إلى ما يريد 
أستطيع تحمل كثيراً من المسؤوليات 

eX‏ القيام بالقليل من الأدوار في الحياة 

تشعر أسرتي بنقص ما في حالة عدم وجودي معهم 
وجودي في أي مكان كفيل بأن يجعله ممتعاً ومشوقا 
بمكنني إضافة القليل لأي عمل أكلف به 

يكلفني جميع من حولي بالأعمال السهلة 
















































































ملحق رقم ر ۵ ) 
مقیاس مستوی الطموح إعداد معوص وعبدالعظیم ر ۲٠١۵‏ ) 


بسم الله الرحمزالرحهم 


البيانات الأولية : 


( المستوى الدراسي ) : التخصص : 

( المعدل التراكمي ) : 

* تعليمات المقياس : 

٠ يهدف هذا المقياس إلى معرفة موافقتك أو معارضتك لبعض العبارات المرتبطة بطموحك‎ - ١ 

؟ - يتكون المقياس من )۳١(‏ عبارة لكل منها أربع استجابات هي : ( دائماً - كثيراً - أحياناً - 


نادراً) 

۳- لا توجد عبارة ها استجابة صحيحة أو خاطئة ولكن أفضل استجابة هي التي تعكس إحساسك 
الصادق . 

4 - اقرأ كل عبارة جيداً ثم ضع علامة ( , ) أسفل الإجابة التي تعبر عن رأيك في ورقة الإجابة 
المنفصلة والمخصصة لك . 


ه - إذا غيرت رأيك في أحد العبارات » ضع دائرة حول العلامة التي وضعتها » م ضع علامة 
أخرى أسفل الاستجابة الجديدة . 
5 - لا تترك أي عبارة دون الاستجابة عليها . 


, تأكد أن استجابتك تعكس رأيك الشخصي » وستكون موضع السرية التامة‎ - ١ 


العبارة 
أسعي لتحقيق الأهداف التي رممتها 
أعرف جيداً ما أريد أن أفعله 

إنني واثق من تحقيق أهدافي 


أستطيع التغلب على ما يواجهني من عقبات 


من الأفضل أن يضع الفرد أهدافاً بديله 


أرى أن الحياة ستستمر مهما حدث 

أستطيع وضع أهداف واقعية في حياتٍ 

ينبغي الاستفادة من التجارب الفاشلة 

أحدد أهدافي في ضوء إمكاناتي 

أشعر بالرغبة في الحياة 

أتطلع إلى المستقبل 

أسعي لتحقيق ما هو أفضل 

لدى القدرة على تعديل أهدافي حسب الظروف 
اعتقد أن توظيف التطورات التكنولوجية مطلوب 
لدى المقدرة على تحديد أهدافي 

أستطيع توجيه إمكاناق والاستفادة منها 
بهم الاسشدام الفضل 


أشعر بالتفاؤل نحو المستقبل 




















Yoo 






























































أستطيع استبدال أهدافي التي لا تتحقق 

أعتقد أن الفشل أول خطوات النجاح 

أؤمن بالقول " رب ضارة نافعة" 

ينتابني الشعور باليأس 

ينبغي أن يستعد الإنسان لمواجهة المستقبل بتحدياته 


أعتقد أنه لا يوجد وقت يشبه الحاضر 


أعتقد أن المعاناة تكون دافعاً للإنجاز 


أؤمن بأن بعد العسر يسر 

لدى الرغبة في مواكبة التحولات الجوهرية التي يشهدها العالم 
أدرك أن الحياة متغيرة 

أجد صعوبة في تقبل كل ماهو جديد 

أرى أن التجديد أساس استمرارية الحياة بشكل جديد 
يشغلني التفكير في الماضي بمشكلاته 

أؤمن أن كل ماهو جديد ناتج مجهودات سابقة 

أسعى وراء المعرفة الجديدة 

أرغب في الإطلاع على كل ماهوجديد ومثير 





yo" 






























































ملحق رقم ( 5 ) 
صورة من خطاب عميد كلية التربية بجامعة أم القرى إلى وكيل 
جامعة أم القرى للدراسات العليا والبحثٌ العلمي 


o a‏ کی 
التاريخ Rrealssfes:‏ 


لمشقوعات : لأسيب هگ 


RS i 


ا ا 





سعادة وكيل الجامعة 


للدراسات العليا والبحث العلمي سلمه الله 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته .. dasg‏ 

نفيد سعادتكم بان الطالب /غالب محمد علي المشيخي :طالب بقسم علم النفس 
بكلية التربية مرحلة الدكتوراه وحيث إن الطالب يرغب القيام بتطبيق الأستبانه 
الخاصة بدراسته على عينه من طلاب جامعة الطائف والتى بعنوان د 

( قلق المستقبل وعلاقته بكل من قاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينه 
من فان جاممة الطائف) 

آمل من سعادتكم التكرم بمخاطبة من يفنية الآمر بجامعة الطائف لتسهيل 
مهمة الطالب وتقديم المساغدة له ). شاكرا لكم كريم تعاونكم وحسن 
استجابتكم. 


وتفضلوا سعادتكم بقبول فائق التحية والتقدير ؛؛؛ 


عميد كلية التربية 


= Ny Fes 


د. زهيربن أحمد علي الكاظمي 


Umm A! Qura University جامعة أم القرى‎ 
Makkah Al Mukarramah P.O. Box: 715 ٠١٠١ مكة المكرمة ص, ب:‎ 
Cable Gameat Umm Al- Qura, Makkah برقيا؛ جامعة آم القفرى - مكة‎ 
Faxemely: 02 - 5564560 \ 02 - 5593997 ۲ = ۵0۹۳44۷ | ۰۲ ۵111۰ i lya 
Tel Aziziyah: 02-5501000 Abdiyah: Û2 - 5270000 ۴ - ٠۲۷٠٠٠٠۰ لعابدية:‎ ٠۲ - ٠٠0٠٠٠٠ تلبفون سنترال الهزيزية:‎ 


سق بنذ آم اتترے 





Yon 


ملحق رقم ر ۷ ) 
صورة من خطاب وكيل جامعة أم القرى إلى وكيل 
جامعة الطائف 


ERAS 
N < 


ا 
معدم 2 3 ul p>‏ 


كيل الجامسة 
الدراسات العلبا galoli ayiq‏ 





سعادة وكيل جامعة الطائف للدراسات العليا والبحث العلمي سلمه الله 
السلام غليكم ورحمة الله وبركاته أمابعد: 


فيسرني أن أرفق لسعادتكم خطاب سعادة عميد كلية التربية رقم 1/1115 وتاريخ 1119/11/14ه 
ومشفوعه إستبانة الطالب/ غالب بن محمد على المشيخي - أحد طلاب الدراسات العليا بمرحلة 
الدكتوراه بقسم علم النفس : ويرغب 3 تطبيق دراسته التي بعنوان : 


(قلق اطستقبل وعلاشته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف) 


آمل التكرم بمساعدته وتسهيل مهمته. 
شاكرين ومقدرين لسعادتكم صادق تماونكم تجاه أبنائكم طلاب العلم , 


وتقبلوا خالص تحياتي وتشديري»: 











اسين 
i‏ * دم 
soit: Sn ca |r fev a I SAAS Ry"‏ لسانت __ 
المملكة العربية السغودية = مكة المكرمة = العزيزية صن. ب 1/14 هاتف + 208145٠١‏ - 1غ الفاكس CTS OOVTETT‏ 


سايم مسا أ a‏ 


ملحق رقم ) CA‏ 
صورة من خطاب وكيل جامعة الطائف للشؤون التعليمية إلى 
عميدي كلية العلوم والآداب 


yu) 


بسع الله الرجمن الرحبم 


Kingdom of Saudi Arabia says day ! 





Ministry of Higher Education 0 شم لوا‎ 07 dy 
۰ . . < + ١ ر عم رب‎ 
Taif University 0. CoWare 
Vice President for Academic Affairs Meath وكي ل الجاممة للشؤونالتعليمية‎ 


سعادة عميد كلية العلوم سلمه الله 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد 

نفيد سعادتكم بأن الطالب/ غالب بن محمد علي المشيخي أحد طلاب الدراسات 
العليا بمرحلة الدكتوراه بقسم علم النفس ويرغب في تطبيق دراسته التى بعنوان 
(قلق الستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطسوح لدى عينة من 
طلاب جامعة الطائف)؛ آمل مساعدته وتسهيل مبمته. 


وتقبلوا فائق التقدير والاحترام. b4‏ 


وكيل الجامعة للشؤون التعليمية 


ير 
د. فريد بن هاشم لمان 





ا ل التاريع بذ / عا/ كه أله الشفوعات a‏ 
E RE Re N ier‏ 


(Vor eit) Sb فاكس (40191؟7)‎ )/11١17١( هاتف‎ (AAN caii الحوية ن‎  تالطلا‎ 


Yy 


بسم الله الرحمن الرحيم 


Kingdom of Saudi Arabia SSIES IM 
Ministry of Higher Education 01 Ven) CA) iy 
Taif University جنات الطائفت‎ 

Vice President for Academic Affairs وكيل الجامعة للشؤون التعليمية‎ 





سعادة عميد كلية الآداب 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاتة وبعد 

نفيد سعادتكم بأن الطالب/ غالب بن محمد علي المشيخي أحد طلاب الدراسات 
العليا بمرحلة الدكتوراه بقسم علم النفس ويرغب في تطبيق دراسته التي بعنوان 
(قلق المستقبل وعلاقنه بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من 


طلاب جامعة الطائف)؛ آمل مساعدته وتسهيل „diago‏ 
وتقبلوا فائق التقدير والاحترام؛ .؛ 
وكيل الجامعة للشؤون التعليمية 
REPS‏ 


oe F‏ ت 


د فريد بن هاشم فلمبان 





ال e ONN‏ التاريخ 4 / ع٠‏ / alice‏ المشفوعات 





(vos iti) osb (VTE IVS) فاکس‎ )۷۳٤۰۱۷۱( الطائف_الحوية - ص .ب ( ۸۸4 ) ماتف‎ 


yr 


ملحق رقم (؟ ) 
صورة من خطاب عميد البجوث العلمية وإحياء التراث الإسلامي 
ol‏ الدراسة لم يسبق أن نوقشت في جامعات الملكة أو خارجها 


٤ 





المملكة العربية السعودية 
وزارة التعليم العالى 


جامعة أ م القرى 


سعادة عميد كلية التربية حفظه الله 


KANO al‏ “رس 
Gk q. (eA yee Gell‏ 





السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد :- 

بناء على المنطاب المقدم من الطالب/ غالب محمد علي المشيخي 

من قسم [علم النفس] الذي يرغب فيه إفادته عن بمحسث بعسنوان : "قلق المستقبل 
رعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف" . والذي اخناره 
لينال به درجة [دكتوراه] 

يفيد معهد البحوث العلمية وإحياء الثراث الإسسلامي يجامعة أم القرى بأن هذا البحث 

لايرجد طمن قاعدة البيائات التوفرة مركز اللك فيصل للبحرث والدراسات الإسلامية بالرياض 
وفي ضوء قاعدةٌ بياثات الرسائل بجامعة أم الفرى. 


وبناءً عليه تم تسجيل الموضوع باسم الياحث المأدكور. 


۹ 6 
COGS وتفديري‎ ue خالص‎ ye 


/ 


a PRP 
عميد معهد البحوث العلمية‎ 9 
وإحياء الترا‎ 













Umm AL - Qura University جامعة أم الفرى‎ 
Makkah Al Mukarramah P.O. Box 715 Vie so, مكة الكرمة ع‎ 
Cable Caveat Unım Al - Qura, Makkah برقيا ؛ جامعة أم القرى  مكة‎ 
Faxemely 02 - 5564560 / 02 - 4593997 ۲)80 ۴44۷ . فاكسميلي | 01401 / ۲ء‎ 
Tel Aziziyah 02 - 5501000 - Ahdiyah 02 - 5270000 ETON a eee all oT OOD eee Miia تليقرن سنترال‎ 






لايع جابنة أم القرق 


1o 


